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לצרכי איסוף פרמטרים   Lidarלאספקה, התקנה והטמעה של מערכת   __  מס'הסכם 
 במסגרת ניסוי תנועתיים

   _____בשנת   לחודש ______ ונחתם ביום _______ שנערך

 

 510536352, חברה מס' חברת נתיבי איילון בע"מ בין:

 עזריאלי ראשונים  בניין"צ, ל, ראש 2' נים שדמ

   "(ןהמזמי" או איילון נתיביאו " החברה)"

 

 

 

 

 

 ; מצד אחד

 _________________, ח.פ/ע.מ _________   לבין:

 ______________________  מרח'__________

 ______ __טלפון: _____________; פקס: ____

 "(הספק)"

 

 

 

 

 ; מצד שני

 

  1975-לחוק החברות הממשלתיות, תשל"ה  1חברה ממשלתית כמשמעותה בסעיף    ה ניה   חברה הו הואיל 
, העוסקת בעיקר בניהול, תכנון וביצוע של פרויקטים  1992- הכפופה לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב

בדרכים והבטיחות  התחבורה  משרד  של  ביצוע  כזרוע  ותשתיתיים,  משרד )"  תחבורתיים 
 ; , רשויות מקומיות וגופים ציבוריים שונים"(התחבורה

לאספקה, התקנה    38/26את מכרז מס'    חברהה  מהפרס)כהגדרתם להלן(    תיםהשירוולצורך ביצוע   והואיל
  - ו  "המכרז"להלן:  )  לצרכי איסוף פרמטרים תנועתיים במסגרת ניסוי  Lidarוהטמעה של מערכת  

 (;  ", בהתאמההניסוי"

 והואיל

 

אשר במסגרתה הציע    מכרז מסגרת השל הספק בהצעתו  , הכריזה על  חברהוועדת המכרזים של ה
וכן הבהרות להצעה    את הצעת המחיר של הספקהכוללת בין היתר,  ו  ,הספק את המערכת המוצעת
כפי שאושר  ה  ה)ככל שהועברו(,  ידי  "הצעת הספק)"  חברה על  והמערכת המוצעת",  הצעת  "  - " 

 ; , כהצעה הזוכה במכרז", בהתאמה(המחיר

למועד  ו והואיל המכרז, נכון  ל  פרסום  מתעתדת  המפורטים  החברה  הניסוי  אתרי  בשני  הניסוי  את  בצע 
כאשר בכל אתר ניסוי    ,להסכם  'א  נספחלמפרט הטכני המצורף כחלק מ  3.1.2  -ו  3.1.1בסעיפים  

 ", בהתאמה(; הטכני המפרט" -" ו הבסיסי המתווה)" סבבי מדידה נפרדים 3 עד יהיו

  ,שירותיםאת ה  לבצעוהספק מצהיר, כי הוא עומד בכל תנאי המכרז, כי יש בידו את כל האמצעים   והואיל
והוא בעל רקע מקצועי, ידע, ניסיון, כישורים, כוח אדם ומומחיות הדרושים על מנת לבצע את  

 ;ההסכםברמה המקצועית הנאותה, ועל פי תנאי  ההסכםואת התחייבויותיו לפי  שירותיםה

מעוניינת למסור לספק    חברהוה  לבצע,  ובהתאם להוראות המכרז, הספק מעוניין לקבל על עצמו והואיל
תיהם בכל  יו, והצדדים מעוניינים להסדיר ביניהם את זכויותיהם והתחייבואת ביצוע השירותים

 מפורט בתנאי הסכם זה להלן.  כ, הכל השירותיםהקשור לביצוע  

 

 הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן:  הוסכם לפיכך

 מבוא .1

 . מהווים חלק בלתי נפרד ממנולו המבוא להסכם והנספחים המצורפים  .1.1

בשום    ההסכםכותרות הסעיפים בהסכם מובאות לנוחות הקורא בלבד, ולא ישמשו לפרשנות   .1.2
 צורה ואופן. 
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כי    .1.3 בכתב לאחר פרסום המכרז ולפני המועד    חברה הנה  הוראה שנת למען הסר ספק מובהר 
, בדרך של תיקון המכרז ושינויו ו/או מתן הבהרה למציעים  למכרז  האחרון להגשת ההצעות

ה ממסמכי  נפרד  בלתי  כחלק  תיחשב  אותה    הסכםבמכרז,  הסותרת  הוראה  כל  על  ותגבר 
 במסמכים קודמים, זולת אם נקבע בתיקון ו/או בהבהרה כאמור, אחרת לעניין זה.

 הנספחים להסכם הינם: .1.4

  חברהכפי שפורסמו על ידי ה  ווההבהרות ל  והעדכונים  מסמכי המכרז על נספחיהם,  –  א'  נספח
 ;)ככל שפורסמו(

 הצעת הספק;  –נספח ב' 

 הצעת המחיר; –נספח ג' 

 סודיות;  תלשמיר  התחייבות כתב – ' ד נספח

   ביטוח;ה  נספח – 'ה  נספח

 ;הביצוע  ערבות  נוסח – 'ו  נספח

 ;טופס היעדר תביעות - 'זנספח 

 .ופיצויים מוסכמים  SLA - 'ח  נספח

ו/או    לנספח  מובהר בזה, כי הפניה בהסכם   – לעיל ולהלן    – מבלי לגרוע מהוראות הסכם זה   .1.5
משמעה הפניה לנוסח המעודכן ביותר של הנספח ו/או הנוהל כפי שיהיה במועד    –לנוהל כלשהו  

)בהתאמה, ולפי המאוחר(. כל שינוי ועדכון    שירותים לפי ההסכםחתימת ההסכם או הזמנת  
מראש ובכתב, אלא אם נאמר אחרת בהסכם זה או בנספח    חברהלנספחים יהא כפוף לאישור ה

 הרלבנטי. 

הסכם לבין נספחיו ו/או בין  גוף המשמעות בין  -התאמה ו/או דו-בכל מקרה של סתירה ו/או אי .1.6
ו/או   ההסכם  לבין  להתניה(  )הניתנות  דין  כל  הוראות  בין  ו/או  עצמם  לבין  ההסכם  נספחי 

אלא אם  – חברהוהמטיבה עם ה מביניהן ומיע המחויב להוראה המחמיר הספק היה ינספחיו, 
 אחרת, על פי שיקול דעתה הבלעדי, במפורש ובכתב.  חברהה תיקבע 

מלבד אם נוסח הכתוב או הקשרו מצריך פירוש אחר, מילים הבאות ביחיד כוללות את הרבים,   .1.7
מילים   הנקבה,  את  כוללות  בזכר  הבאות  מילים  היחיד,  את  כוללות  ברבים  הבאות  מילים 

 הבאות בנקבה כוללות את הזכר, והתייחסות לבני אדם משמעה התייחסות גם לתאגידים. 

הנתונה לו ביתר מסמכי   תהא אותה המשמעות  גוף ההסכםהוגדר בלא  ו/או מונח שלכל ביטוי  .1.8
     .אחרת מחייב, זולת אם צוין במפורש אחרת או אם הקשר הדברים ההסכם

 :מפורטת בצידם המשמעותמונחים שלהלן  תהא ל זה בהסכם .1.9

הטכני  3.1בסעיף    םכהגדרת  הניסוי"  י"אתר אחר   למפרט  אתר  כל  או 
 ;  בהתאם לדרישת החברה ו/או משרד התחבורה

 הסכם זה על כל נספחיו;  - " ההסכם"

  "המערכת"   -  אחת  כל
 ""המערכות - ויחדיו

מהן   נהשתסופק המערכות   - אחת  כל  אשר  הספק  ידי  על 
, תנאי מסמכי המכרז המוצעת, על פיהמערכת תתבסס על 

 ;והכל בהתאם למסמכי ההסכם

, הםעל כל נספחי לרבות כל מסמכי המכרז , כהגדרתו לעיל - "המכרז"
התיקונים,  ו שיכל  וההבהרות  ידי  העדכונים  על  פורסמו 

 ; הםנתיבי איילון ביחס אלי

  או   "השירותים"
 "העבודות" 

לרבות   - המכרז,  מושא  והעבודות  כמפורט השירותים 
וביתר   חוברת תנאי המכרזל  1.4בסעיף  וכן    הטכני   במפרט

המכרז הטעונה מסמכי  פעולה  ו/או  עבודה  כל  לרבות   ,
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לשם )לרבות השגת כל אישור נדרש(    הספקביצוע על ידי  
  נהלי ו   המכרז על פי מסמכי    שירותים והעבודותהשלמת ה

ו/או שמעצם טבעה   )כפי שיעודכנו מעת לעת(  נתיבי איילון
מסמכי  גם אם לא צוינה במפורש ב  םנדרשת לשם השלמת

 ;זהמכר

"דקל   מאגר - " מחירון דקל" ידי  על  המתפרסם  ותשתיות  בניה  מחירי 
האחרו במהדורתו  בע"מ",  להנדסה  מחשב   נה שרותי 

 ביצוע   או,  יםלפני מועד הוצאת הוראת השינוי  מה שפורס
מקום   מובהר.  מביניהם  המוקדם  לפי,  העבודה בכל  כי 

המכרזב דקל,    בו  מסמכי  למחירון  הפניה    מחיריישנה 
של    ויהי   דקלמחירון   בשיעור  קבועה  הנחה  , 10%בניכוי 

  מקדמים  יתווספוולמחירים המפורטים במחירון דקל לא  
   זה; במחירון כלוליםאם אלה  גם מובנותתוספות  או

"התעריפים השעתיים של  
לנותני   איילון  נתיבי 

 שירותים חיצוניים" 

שירותים  - נותני  עם  להתקשרות  איילון  נתיבי  תעריפי 
חיצוניים, המפורסמים באתר החברה, כפי שיעודכנו מעת 

בניכוי הנחה קבועה בשיעור   לעת לפי שיקול דעתה הבלעדי
המכרז, 10%של   פרסום  למועד  נכון  כאמור  התעריפים   .

 .קישורמופיעים בקישור: 

 ההתקשרות  מהות .2

בזאת .2.1 מזמינה  השירותים  החברה  את  ל   מהספק  לספק  בזאת  מתחייב  את    חברהוהספק 
   .הסכםה מסמכי לתנאי ובהתאם השירותים בכפוף 

כל  ה .2.2 לרבות  השירותים,  לביצוע  מלאה  באחריות  יישא  הנדרשות  פעולהספק  הנלוות  ות 
זכות כלשהי, למעט קבלת    ספקלא יתפרש כמעניק ל  ההסכם  . לעניין זה מובהר כילהשלמתם

או על כל רשות מוסמכת רלוונטית אחרת חובה כלשהי, לרבות    חברהההתמורה, או כמטיל על  
 ספק.הענקת סיוע ו/או ערבות ל

.  כלשהו  היקף שירותיםבלעדיות כלשהי ו/או ללאינה מתחייבת כלפי הספק  חברהה מובהר כי  .2.3
ב  מובהר  ספקהסר    למען אזכור  כל  הכי  המסמכי  היקף  בדבר  הנו    שירותיםהסכם  הנדרש 

את   לחייב  כדי  בה  שאין  בלבד  הערכה  היקף    חברה ה בבחינת  כי    ,כאמור  שירותיםלהזמנת 
שיבוצעו   שירותים  בגין  רק  לספק  תשולם  ידו  התמורה  ההסכם  בפועל על  פי    הספק כי  ו  על 

מוותר, באופן בלתי חוזר, ומתחייב שלא להעלות כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בקשר עם  
 ; האמור

הסר ספק מובהר, כי השירותים כוללים כל פעולה הנלווית להענקת השירותים והנדרשת  למען   .2.4
על מנת לבצע את השירותים ברמה וביעילות הנדרשים ותוך עמידה באיכות, בתקציב ובלוחות  

 .  הזמנים

  הספק והתחייבויותהצהרות  .3

 כדלקמן: , חברהכלפי הבזאת ומתחייב מצהיר  הספק

,  שלו   כי אין כל איסור, הגבלה או מניעה כלשהי, לרבות מכוח דין, חוזה או מסמכי הייסוד .3.1
להתקשרותו בהסכם זה ולביצוע מלוא התחייבויותיו על פיו, כי לא נדרשת הסכמה כלשהי של  
כל   אין  כי  ההסכם,  פי  על  התחייבויותיו  כל  ומילוי  התקשרותו  לצורך  כלשהו  שלישי  גוף 
התחייבות שלו )לרבות התחייבות מותנית( המנוגדת להתחייבויותיו על פי הסכם זה, כי אין  

או בביצוע התחייבויותיו על פיו משום הפרה של הסכם או התחייבות    בחתימתו על ההסכם
וידוע לו שיחויב לפצות ולשפות    אחרים כלשהם שלו, ו/או כל דין לרבות תקנה, צו ופסק דין

 בגין כל תביעה ו/או דרישה אשר תוגש כנגדו בקשר עם הפרת הצהרתו זו;   חברהאת ה

כי כל ההצהרות ו/או המצגים ו/או המידע ו/או הנתונים ו/או המסמכים שניתנו ו/או הוגשו   .3.2
ו/או הוצגו על ידו במסגרת ההצעה למכרז הינם נכונים, מדויקים ומלאים, כי יש לראות בהם  

גם במסגרת   ידו  על  ניתנו  בפני ה ההסכםכאילו  וכי הוא הציג  ו/או    חברה,  את מלוא המידע 

https://www.ayalonhw.co.il/media/yalbqz1u/%D7%AA%D7%A2%D7%A8%D7%99%D7%A4%D7%99-%D7%A9%D7%A2%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%AA%D7%A7%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%A0%D7%95%D7%AA%D7%A0%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D-%D7%97%D7%99%D7%A6%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%94%D7%93%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%93%D7%A6%D7%9E%D7%91%D7%A8-2023-%D7%A0%D7%95%D7%A1%D7%97-%D7%9E%D7%91%D7%95%D7%90%D7%A8-%D7%A0%D7%95%D7%91%D7%9E%D7%91%D7%A8-2024.pdf
https://www.ayalonhw.co.il/media/yalbqz1u/%D7%AA%D7%A2%D7%A8%D7%99%D7%A4%D7%99-%D7%A9%D7%A2%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%AA%D7%A7%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%A0%D7%95%D7%AA%D7%A0%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D-%D7%97%D7%99%D7%A6%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%94%D7%93%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%93%D7%A6%D7%9E%D7%91%D7%A8-2023-%D7%A0%D7%95%D7%A1%D7%97-%D7%9E%D7%91%D7%95%D7%90%D7%A8-%D7%A0%D7%95%D7%91%D7%9E%D7%91%D7%A8-2024.pdf
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יד על  שהתבקשו  להתקשרות    ה הנתונים  הרלוונטיים  הנתונים  ו/או  המידע  מלוא  את  ו/או 
 ; בהסכם

יעמדו בתוקפם למשך כל תקופת  ההסכם  ו  מסמכי המכרזוהתחייבויותיו על פי    ומצגי כי כל   .3.3
הוא  ההתקשרות   ה  ידעיוכי  מיידי  ,חברהאת  או    ,באופן  במצג  כלשהו  שינוי  של  במקרה 

תהא רשאית לשקול את    חברהה, והמכרז ו/או ההסכםבמסגרת  על ידו  בהתחייבות שניתנה  
על שינוי    חברהל   הספקהמשך ההתקשרות על פי ההסכם בהתאם למהות השינוי. לא יודיע  

 ; כאמור יהווה הדבר הפרה יסודית של ההסכם

בעל   .3.4 לניהול  כל  כי הנו  דין  כל  פי  על  הרישיונות, ההיתרים, ההסמכות והאישורים הנדרשים 
יעשה את כל הנדרש    פעילותו העסקית בכלל, ולביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה, בפרט וכי

 ;במשך כל תקופת ההתקשרות על מנת שאלה יהיו בתוקף 

התחייבויותיו על פי ההסכם  כל  מילוי    לצורך  נדרשכפי ש צד ג'  הינו קשור בהסכם עם כל    כי .3.5
 ; תקשרותההמלא וימשיך להיות קשור עמם כאמור לאורך כל תקופת   באופן

 הוראות ההסכם;בכל    יעמדו  חברהכלל הציוד, המערכות, החומרה והתוכנות אשר יסופקו לכי   .3.6

   ;כנדרש בהסכם הזכויות  כלאת  חברהכי הינו בעל הזכות והכוח להקנות ל  .3.7

, תקנה, צו או הנחיה של רשות  הוראה,  בהתאם לכל דין  יהיו  והשירותים  תוהמערכ ,  כי הוא .3.8
תשמ"א  הפרטיות,  הגנת  חוק  לרבות,  השירותים,  ועל  פעילותו  על  החלים  ,  1981-מוסמכת 

הפרטיות להגנת  הרשות  והנחיות  מכוחו  שהותקנו  ותקנות  ,  התקנות  התעבורה  פקודת 
ת  וו/או המערכ  הספקכי  מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר  ;  נטיוכל דין אחר רלוו ,  התעבורה

המאפשר זיהוי של אדם, במישרין או בשילוב ו/או הצלבה עם מידע  מידע  ישמרו  יתעדו ולא  לא  
אחר, ובכלל זה לא ישמרו מידע אישי, לרבות מידע שאינו אישי אך אגרגציה שלו יכולה להביא  

אדם, ובכלל זה לא ישמרו תמונות ו/או סרטונים בהם מוצגים פנים של אדם ו/או לוחית    וילזיה
רישוי, אלא לאחר טשטוש התמונה לחלוטין באופן שלא יהיה ניתן לזהות את פני האדם ו/או  

מתחייב    והספק ,  לוחית הרישוי, ובאופן שלא יהיה ניתן לשחזר ו/או לבטל את הטשטוש כאמור
   ;לנקוט בכל האמצעים הנדרשים במטרה למנוע אפשרות של זיהוי פני אדם כאמור

ביותר עבור החברה, והפרת ההוראות הנ"ל   הינו מהותי  זה  כי האמור בסעיף  מובהר בזאת 
להבטיח כי האמור בסעיף    הספקתהווה הפרה יסודית של ההסכם. כן מובהר, כי באחריותו של  

את החברה, את משרד התחבורה ואת המדינה    הספקזה מתקיים וכי ככל שהנ"ל יופר, ישפה  
רבות הוצאות משפט ושכ"ט  ,  בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה שייגרמו להם בקשר עם הנ"ל

 . עו"ד, וזאת מיד עם דרישה ראשונה של החברה

המערכת, על כל רכיביה, אביזריה, אמצעי ההפעלה, ההתקנה,  מבלי לגרוע מהאמור לעיל,  כי   .3.9
דרישות   בכל  ההתקשרות  תקופת  לאורך  עת  בכל  תעמוד  שלה,  והפירוק  התחזוקה  החיבור, 
תקן   בכל  וכן  דין,  כל  פי  על  המחייבים  וההוראות  ההנחיות  ההיתרים,  התקנים,  הבטיחות, 

כל רשות מוסמכת החלים או שיחולו    ישראלי, תקן בינלאומי רלוונטי, הוראות היצרן, והנחיות 
לרבות בכל הנוגע לבטיחות קרינה, בטיחות חשמלית, בטיחות בהתקנה   מסוג זה,על מערכות  

והעובדים.   הציבור  ובטיחות  כי  ובתפעול,  מובהר  זה  יישא באחריות הבלעדית  לעניין  הספק 
, לפי דרישתה, כל אישור, תעודה, בדיקה, רישוי או  חברהלקבל, להחזיק בתוקף ולהמציא ל

מסמך אחר הנדרשים להוכחת עמידת המערכת בדרישות כאמור, ויבצע על חשבונו, ללא דיחוי,  
כל התאמה, תיקון, החלפה או פעולה אחרת שתידרש לשם הבטחת עמידה מלאה ומתמשכת 

 ;בדרישות הבטיחות כאמור

י יפעל בביצוע התחייבויותיו נשוא ההסכם באופן בטיחותי, לשמירת רווחתם ושלומם של כל כ .3.10
 ;מי מטעמו וכן בהתאם לכל דין, לרבות דיני הבטיחות בעבודה

,  למפרט הטכני(  10.2לרבות מנהל המערכת )כהגדרתו בסעיף    מטעמו  הצוות  אנשי הוא וכל  כי   .3.11
  ו כי יש בידו  "(, עומדים בכל תנאי מסמכי המכרז,הצוות  אנשיכפי שאושרו על ידי החברה )"

 השירותים ולמלא את התחייבויותיו על פי ההסכם; את כל האמצעים ליתן את 

  , המיומנות כישוריםה  ,ניסיוןהידע,  ה מקצועי,  הרקע  ה  יבעלהנם  מטעמו  ואנשי הצוות  א  והכי   .3.12
הסכם  הלפי    הספק  על מנת לבצע את השירותים ואת כל התחייבויות,  מומחיות הדרושיםהו

, וכן כי הוא ואנשי הצוות  חברהגבוהה וביעילות מרבית, לשביעות רצונה של הברמה מקצועית  
לתועלת    נםוניסיו   הם, ידיעותיהםבכישוריו  ש ישתמבנאמנות ובמסירות, ו  םאת תפקיד  ימלאו

 ומשרד התחבורה;   חברהה
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יהיו באיכות וברמת דיוק גבוהים, ויעמדו בדרישות כל    חברה לא יספק  ושה  השירותיםכי כל   .3.13
וה  זהודין,  בסעיף  האמור  שיקויים  לכך  האחראי  והחומרה  א  התוכנה  וכלל  המערכות  כי   ;

ידי    סופקושי הוראה    לעמוד  יםנדרש  הספקעל  או  הנחייה  תקן,  בכל  וכן  הדין  הוראות  בכל 
 אחרת; 

באופן יעיל,   יםלשם מתן השירות  נחוציםאת כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו  כי יעשה .3.14
 ;חברההמעולה ולשביעות רצון  

כי יש ברשותו את כל הידע, המתקנים, הציוד והאמצעים הנדרשים לביצוע השירותים והם   .3.15
 ;חברהההתקשרות ובמהלך מתן השירותים ל תקופתימשיכו להיות ברשותו במשך כל 

א מכיר היטב את  וה כי  א בדק את כל הטעון בדיקה מוקדמת ביחס למתן השירותים,  והכי   .3.16
על כל טענה ו/או    בלתי חוזר,  ר, בוויתומוותר מראש  אווה ,  הדרישות במסגרת מתן השירותים

 ; בקשר עם האמור לעיל חברההדרישה ו/או תביעה ו/או השגה אחרת כלשהי כלפי  

כל חריגה  כי  , ווקבעו היא תנאי יסודי בהתקשרות עמיישעמידה בלוחות הזמנים ש כי ידוע לו   .3.17
 ;על פי הסכם זה  יומלוחות הזמנים כאמור תהווה הפרה יסודית של התחייבויות 

להלן( היא מלאה והוגנת, וראויה    9.1בסעיף    )כהגדרתה בדיקותיו כאמור, התמורה    סמך   על .3.18
 ;הסכםהלכל התחייבויותיו על פי  

במסגרת התקשרותו בהסכם ובכל פעולותיו במסגרת ההסכם, הוא לא הפר ו/או לא יפר    כי .3.19
  הספקלהפר זכויות כאמור. הפר    חברהקנייניות, ולא יגרום ל של צד ג' ובפרט זכויות  זכויות  

ו/או את משרד התחבורה ו/או את המדינה בגין כל    חברהאת הוראות סעיף זה, ישפה את ה
נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה שייגרמו להם, לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד, וזאת מיד עם  

 ;חברהדרישה ראשונה של ה

ל  חברההשל  כלשהי  התחייבות    בהסכם זה כדי להוות  אין  כי .3.20 שירותים    ביצוע הספק למסור 
  ;כלשהוכספי בהיקף  כלשהם ו/או

]נוסח חדש[ כי הוא   .3.21 ,  מנהל פנקסי חשבונות וכל רישום ו/או דיווח על פי פקודת מס הכנסה 
, בכל עת  חברהל מתחייב להמציא    והוא  ,1975  –  וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו  1961-אכ"התש

אישור כי הוא פטור מלעשות    -שיידרש לכך, אישור בדבר קיום האמור לעיל על ידו, או לחלופין  
  כן. אישור כאמור ייערך על ידי פקיד מורשה כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו

 ;  , או על ידי רואה חשבון1976  –

שה  כי .3.22 לו  עם   חברהידוע  להתקשר  ו/או  נוספים  מכרזים  ו/או  נוספות  פניות  לפרסם  רשאית 
גורמים אחרים, בין שהגישו הצעות במסגרת המכרז ובין שלא, לשם קבלת השירותים, או חלק  

 ;מתחייב לשתף פעולה עם הגורמים האחרים הספקמהם, ו

, רשאי לבדוק, בכל עת, את תפקודו ו/או את תפקוד  יהוכל מי שימונה על יד  חברהכי ידוע לו שה .3.23
ועל   ידי ה  הספקמי מטעמו,  על  ייקבע  כי אם  וכן  כל הגבלה,  מי    חברהלאפשר זאת ללא  או 

יתבקש לשפר את    הספק מטעמה כאמור כי תפקוד כאמור אינו תקין, תהא קביעתו סופית ו
 ;הליקויים שנתגלו, לרבות החלפת מי מטעמו במידת הצורך

ו .3.24 הוא  הכל  כי  להוראות  להישמע  מתחייבים  מטעמו  השירותים    חברהמי  למתן  הנוגע  בכל 
פי ההסכם, וכי הוא וכל מי מטעמו מתחייבים לדווח על שירותיהם    הספקוהתחייבויות   על 

 ; חברהופעילותיהם בהתאם לדרישות ה

בכל התחייבות כספית או משפטית    חברה הכי הוא מתחייב שלא לחייב בכל צורה שהיא את   .3.25
 ; חברהבלא לקבל על כך אישור מפורט מראש ובכתב מה

כי הוא לא יוכל בשום מקרה לבקש ו/או לקבל בבית משפט ו/או בבית הדין ו/או בפני כל גורם   .3.26
צווים זמניים או קבועים בקשר עם   ו/או  ו/או צווי עשה ו/או צווי מניעה  שהוא צווי ביצוע, 

  הספק; ההסכם ו/או פעילות 

עם הביקורת הפנימית של   .3.27 פעולה  ישתפו  מי מטעמו שיעסקו במתן השירותים,  וכל  כי הוא, 
בקשר    הספקלבצע בדיקות בספרי    חברה, ובכלל זה, יאפשרו לביקורת הפנימית של החברהה

 ; חברהעם התקשרותו עם ה 

נגדו,    כי .3.28 ננקטה  לא  אשר  בישראל,  כדין  הרשום  תאגיד  עתידה    ולמיטבהוא  לא  גם  ידיעתו 
, חיסול עסקיו, מחיקתו  ופירוק כל פעולה שמטרתה ו/או תוצאתה האפשרית הנה    ,להינקט נגדו

 ; או תוצאה דומה אחרת
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שה .3.29 לו  ידוע  והתחייבויותיו    חברה כי  הצהרותיו  מצגיו,  על  בהסתמך  בהסכם  עימו  מתקשרת 
אי כל  וכי  הספק,  ובהצעת  בהסכם  איזו  -המפורטים  קיום  אי  ו/או  והצהרותיו  במצגיו  דיוק 

 . מהתחייבויותיו על פי ההסכם, יהוו הפרה יסודית של התחייבויותיו ושל הסכם

 שירותיםה .4

ל .4.1 יעניק  השירותים    חברההספק  חוץ  את  הצוות  באמצעותבמיקור  למפורט    אנשי  בהתאם 
)כהגדרתן להלן(  ,  הסכםבמסמכי ה ולדרישות הבתוכניות העבודה  ,  חברהובהתאם להנחיות 

 מעת לעת לספק. שתועברנה  כפי 

לעיל,   .4.2 במבוא  הכאמור  במסגרת  ל   חברהבכוונת  המערכות  באמצעות  השירותים  את  הזמין 
   .המתווה הבסיסי

שומרת    חברהה למפרט הטכני, מובהר כי    3.1.3סעיף  אמור במבלי לגרוע מהאמור, ובהמשך ל .4.3
, מעבר לאלו  הספקלהזמין מ,  ובהתאם לצרכיה  לעצמה את הזכות, לפי שיקול דעתה הבלעדי

השירותים, מתכולת  וכחלק  הבסיסי  המתווה  במסגרת  השירותים    הנכללים  באמצעות  את 
וזאת    ,מעבר למתווה הבסיסי   נוספים  מדידהו/או סבבי    נוספים  ניסוי   לאתריביחס  המערכות  

בכפוף להודעה  ו  להסכם(,  ג'  נספח)המצורפת כ  מחיר ה המפורטים בהצעת    על בסיס המחירים
   .חברהשתועבר מראש ובכתב לספק על ידי ה

במסגרת   .4.4 כי  השירותיםמובהר  המקדימות  יידרש    הספק  מתן  הבדיקות  את  מפורט  כלערוך 
לתכנן את כל האלמנטים הנדרשים, לבצע את כל העבודות    לערוך סיור שטח,  ,הטכניבמפרט  
דרישות  ועומדכשהן  ת  ואספקת המערכלצורך    עבודות ההכנה הנדרשותאת  ,  הנלוות בכל  ת 

מנת  מסמכי   על  הנדרש  כל  וביצוע  להוראות  להפעילן  ההסכם  בהתאם  מלא  מסמכי  באופן 
 .  הסכםה

ה .4.5 כי  במערכ   חברהמובהר  שימוש  לצורך  תידרש,  השירותים  ת ולא  קבלת  ו/או  ו/או  לפתח   ,
לרכוש ו/או לשדרג רכיבים קיימים ו/או נוספים כלשהם, לרבות חומרה ו/או רישיונות, ואף  

 לא יידרש ממנה לבצע עבודות נוספות כלשהן, לרבות עבודות תשתית כלשהן.  

 ת עבודה וכני ות .4.6

 החתימה   ממועדימים    7  וךבת  ,אתר ניסויכל  ביחס ל  ,כנית העבודהותישלים את    הספק .4.6.1
כל ויעביר לחברה    ,"(העבודה  תוכניות)"  להוראות המפרט הטכני  בהתאם  ההסכם  על

   .וזאת בהתאם לדרישות והנחיות החברה  ,שיידרש על ידי החברה ו/או מידע מסמך

ככל שיהיו, הספק יעביר   ,כנית העבודהולאחר העברת הערות החברה לספק ביחס לת .4.6.2
כל עם אישור  ימים.   7לבחינה ולאישור החברה בתוך    ותמעודכנה  את תוכניות העבודה

מ העבודה ותוכניאחת  הבלעדי  ת  דעתה  שיקול  לפי  החברה,  ידי  היא  על  את ,  תחייב 
 . הספק

מהתחייבויות   .4.6.3 לגרוע  הלפי    הספקמבלי  קבלת    ,הסכםמסמכי  לאחר  כי  מובהר 
כאמור,   עבודה  תוכנית  לכל  ביחס  הנדרשים  אתהספק  האישורים  כנית ות  יעדכן 

עד אותו מועד ואת   השירותיםככל הדרוש, כך שתשקף בכל עת את התקדמות    העבודה
 ., הכל בהתאם להנחיות החברההצפויה םהמשך התקדמות

רשאי    הספק .4.7 ורק  מערכות  האת    להפעיל יהיה  במועד  זאת  ו  לאחר קבלת אישור החברה אך 
ל  בהגבלה על הפעלה במועד שייקבע עבאמור ו/או  . מובהר כי לא יהיה  חברהידי ה  שייקבע על 

בלוח הזמנים    הספקעמידתו של    אחריות כלשהי לאי  חברהכאמור כדי להטיל על ה   חברה י היד
 .ובהסכם זה  מפרט הטכניכמפורט ב

  רציף   באופן  וזאת,  ההתקשרות  תקופת  כל  לאורך  תוהמערכ   של  להפעלה   אחראי   יהיה  הספק .4.8
העבודהההסכםמסמכי    לדרישות  בהתאם,  מבוקרו לתוכניות    ההפעלה  החברה.ולהנחיות    , 

  איכות,  והתוכנה   החומרה  רכיבי   זמינות ,  תוהמערכ   תקינות  של  רציף  ניטור  , בין היתר,תכלול
  .והאחסון  התקשורת  מערכות ותפקוד  המתקבלים הנתונים

 תמיכה ותחזוקה   שירותי .4.9

  בשיטתכמפורט בהסכם ובמפרט הטכני    תחזוקהההתמיכה ו שירותי  את  לחברה  יספק    הספק
, לפיה הספק יישא בכל הסיכונים ויהיה אחראי לביצוע כל  (Total Risk)  "אחריות כוללת"

לצורך שמירה   הנדרשת  פעולת המערכעל  פעולה  לגרוע מכלליות האמור    מבלי  .תותקינות 
 יכללו בין היתר את השירותים הבאים:  התחזוקההתמיכה   שירותימובהר כי לעיל, 
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ת וציוד הקצה, ותחזוקה שוטפת, תחזוקת שבר ותחזוקה מונעת של כל רכיבי המערכ .4.9.1
 לרבות אספקת והתקנת חלקי חילוף ו/או החלפת ציוד קצה תקול בציוד חדש.  

 ת לפעילות תקינה ומלאהוהמערכבתוכנה באופן המחזיר את תקלות בחומרה ותיקון  .4.9.2
טיפול    בהתאם  SLA-ה  דרישותב  בפרטו  ובהסכם  הטכני  מפרטב  כמפורטלזמני 

 להסכם.  'ח נספחבש

קשר ייעודי, וזאת    איששירותי תמיכה טכנית לאורך כל תקופת ההתקשרות, באמצעות   .4.9.3
תגובה   ובזמני  הטכני  הקבועיםבשעות   SLA-ה  בדרישותבפרט  ו  ובהסכם  במפרט 

, מענה לתקלות חומרה, תוכנההיתר    בין. שירותי התמיכה יכללו  להסכם  'ח  נספחשב
הכל כמפורט    תקשורת, תפעול ונתונים, וכן סיוע בביצוע התאמות תפעוליות נדרשות

 . טכניבמפרט ה

, וזאת תומערכהבקשר עם    החברהתמיכה שוטפת בכל שאלה ו/או בעיה שתתעורר אצל   .4.9.4
הפחות טלפון    לכל  אלקטרוניובאמצעות  נוסף  כן  ו  ,דואר  גישה  ממשק    שהספק בכל 

 . חברהיעמיד לרשות ה

 דוחות מידע ו הפקת .4.10

הטכני,   .4.10.1 המפרט  מהוראות  לגרוע  באמצעות  ל  לספקמתחייב    הספקמבלי  חברה 
יחולו, בין היתר,  לעניין זה,    במפרט הטכני.  כמפורטהדוחות  המידע ו את    המערכת
 .(להלן  9.2בטבלה שבסעיף    4-ו   3,  2אבני דרך מס'  )  9.2.1.4- ו  9.2.1.3,  9.2.1.2סעיפים  

הדוחות, כולם או חלקם, אינם מלאים,    המידע ו/או  מובהר כי ככל שלדעת החברה .4.10.2
דרישות   את  תואמים  או  תקינים  עקביים,  הנחיות  מסמכי  מדויקים,  או  המכרז 

החברה, תהיה החברה רשאית לדרוש מהספק לתקנם, להשלים אותם או להגישם  
 כן ללא דיחוי וללא תמורה נוספת.   מתחייב לעשותמחדש, והספק 

יספק   .4.11 ל  לחברההספק  נתוניםגישה  וניתוח  בקרה  לניהול,  תוכנה  להוראות    ממשק  בהתאם 
וגרפיים אשר יאפשר, בין היתר,  ,  המפרט הטכני   צפייה בנתונים והפקת דוחות סטטיסטיים 

 והכל בהתאם להוראות המפרט הטכני.  בזמן אמת ובדיעבד

דוחות  מידע והתספק את הובכלל זה  מסמכי המכרז  כי המערכת תפעל על פי  הספק מתחייב   .4.12
הוקמה לדרישות    שלשמה  המכרזבהתאם  החברה  מסמכי  כי  והוראות  הספק  מתחייב  כן   .

שאושרו    הצעתוהמערכת תפעל בהתאם לנתונים, לתכונות וליכולות שהוצגו על ידו במסגרת  
 ה. על ידי החבר 

השירותים לרבות  לספק את כלל האמצעים הנדרשים לצורך מתן    הספקמובהר כי באחריות   .4.13
תחזוקה, לרבות כוח אדם, ציוד, חלקי חילוף, כלי עבודה ומכשירים וכן  הו  מיכהתשירותי ה

  .ביצוע תאומים עם הגורמים הרלוונטיים בחברה וצדדים שלישיים

ספק,  י  ,חברה מאפייני הצרכי וב תוך התחשבות בהשירותים  יתכנן בקפדנות את ביצוע    הספק .4.14
שירות  כל    ו/או יבצע  יבצע בקפדנות בדיקות בטרם ימסוריקים ויבצע את הנדרש ובכלל זה  

 .רכיב ו/או תוצרו/או 

מובהר כי כל יום מדידה שלא בוצע, כולו או חלקו, עקב תקלה במערכת, בציוד, בתקשורת או   .4.15
בכל רכיב אחר שסופק על ידי הספק ו/או שמקורה במעשה או מחדל של הספק, יושלם על ידי  
הספק במלואו ועל חשבונו, וזאת ללא כל תמורה נוספת ובהתאם להנחיות החברה, והכל מבלי  

 ו סעד העומדים לחברה לפי מסמכי המכרז וההסכם. לגרוע מכל זכות א

ל  חברהה .4.16 להגדילהרשאית  זה  ובכלל  השירותים  תכולת  את  לעת  מעת  להקטינה  שנות  ,  או 
, הכול על פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט. למען הסר ספק  לספקבהודעה שתימסר על כך  

 שירותים. לא תעמוד כל זכות קנויה להשלמת/ביצוע ה ספקמובהר בזאת, כי ל

במסגרת  ה  הוצע  , אשרמחירהצעת המובהר בזאת במפורש כי כל השירותים הנ"ל כלולים ב  .4.17
 ולא תשולם כל תמורה נוספת בגין האמור.  במכרז, הספק הצעת 

ספק  השומרת לעצמה את הזכות להזמין מ  לחוברת תנאי המכרז, החברה  1.4.3בסעיף  אמור  כ .4.18
נלוו  פיםנוס   יםשירות השירותים  ושיידרש  יםו/או  מתן  אינם    )קרי,  לצורך  אשר  שירותים 

)  מתומחרים המחיר(  "בהצעת  תשתית    ("נוספיםהשירותים  הלהלן:  עבודות  ביצוע  לרבות 
שירותי   ו/או  נוספים  מידע  ניתוח  שירותי  ו/או  נוספות  והתקנה  פריסה  עבודות  ו/או  נוספות 
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  וכיוצ"ב, והכל בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.   אספקת דו"חות נוספים ו/או שירותי סקירה
  9.3לסעיף  ביצוע שירותים נוספים כאמור, תחושב תמורתם בהתאם  במקרה שהחברה תזמין  

 להלן.  

כהפרה    האמור .4.19 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף 
 יסודית של ההסכם. 

   אדם  כוח .5

, בכל עת, אנשי מקצוע מעולים ובעלי  הספק, יכלול צוות העבודה של  השירותיםלצורך מתן   .5.1
פי    ן ניסיו על  הדרוש  מהסוג  שירותים  לביצוע  ה במתן  כנדרש  ובמספר  בהרכב  הסכם, 

 . באופן המיטביעל פי ההסכם   הספקהתחייבויותיו של  

לא יפסיק את העסקתו ו/או את פעולתו של מי מאנשי הצוות, אלא באישור החברה לכך,    הספק .5.2
לערוך במינוי ו/או בהחלפת מי    הספקמראש ובכתב. מבלי לגרוע מהאמור, כל שינוי שיבקש  

  הספק מאנשי הצוות, יהיה כפוף לאישור החברה, מראש ובכתב, וזאת מבלי לגרוע מאחריות  
על פי ההסכם ו/או מבלי שיהיה באמור להטיל על החברה אחריות כלשהי, לרבות בגין עיכובים  
שיגרמו בשל כך בלוח הזמנים. על אף האמור, מוסכם כי ככל שהפסקת העסקתו ו/או פעולתו  

להציע איש צוות אחר    הספק, יהא רשאי  הספקבשליטת    השל מי מאנשי הצוות כאמור אינ
תהא רשאית    חברהה.  כממלא מקום כאמור, וזאת בכפוף לקבלת אישור החברה מראש ובכתב

להורות על החלפת איש מאנשי הצוות או על הרחקה, באופן מיידי, של איש צוות כאמור, בכל  
איש   ו/או  כלפי הספק  כל אחריות  כך  בגין  ומבלי שתישא  דעתה הבלעדי,  שיקול  פי  ועל  עת 

כאמור בסעיף זה, מתחייב הספק להעמיד איש צוות חלופי, והכל בכפוף   חברה הצוות. פעלה ה
  איש , יעמיד הספק  איש צוותמראש ובכתב. במקרה של דרישה להחלפת    חברהלקבלת אישור ה

   .שהוחלף   איש הצוות, בעל כישורים שאינם נופלים מכישורי  חברהכנדרש על ידי החלופי  צוות 

הצוותהחלפת   .5.3 ביצוע    איש  משך  להארכת  עילה  תהווה  כספיות    שירותיםהלא  לתביעות  או 
 לתשלום נוסף. 

על אנשי הצוות, להשתתף באופן פעיל  מובהר כי  מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות ההסכם,   .5.4
ו/או של משרד התחבורה    חברהבכל שלבי מתן השירותים, לרבות השתתפות בישיבות של ה

ו/או של כל גורם אחר, כפי שיידרשו לצורך מתן השירותים ובתדירות שיידרשו לצורך כך, וכן  
ישתפו פעולה עם כל גורם כאמור, על מנת לסייע בקשר עם מתן השירותים, והכל ועל פי דרישת  

 .מעת לעת חברהה

לשם אספקת השירותים    יהיה רשאי להשתמש בקבלני משנה אך ורק   הספק בזאת כי  מוסכם   .5.5
המכרז   במסמכי  מפורשות  נאמר  לגביהם  לשם  ואשר  וכן  משנה  לקבלני  להעבירם  ניתן  כי 

,  חברה. ה חברהאספקת שירותים אחרים אשר התקבל לגביהם אישור מפורש ופרטני בכתב מה
להפסיק את עבודתו של מי מבין    לספקבהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, תהיה רשאית להורות  

מובהר כי בכל מקרה, גם אם יאושר קבלן משנה  קבלני המשנה שיועסקו על ידו ו/או להחליפו.  
 . מי מטעמויהיה האחראי הבלעדי לכל  ספקה, חברהעל ידי ה

בהתאם   הספקלהעביר מתן שירותים כאמור לידי קבלני משנה יפעל    הספקבכל מקרה בו בחר   .5.6
ולנהלים הקבועים במכרז ה   להוראות  יקבל את    חברה ואצל  זה  ובכלל  ביחס לקבלני משנה, 

 מראש ובכתב ביחס לקבלני המשנה אלה.   חברהאישור ה 

או    הספקמובהר כי העברת ביצוע השירותים כאמור לידי קבלן משנה אין בה כדי לשחרר את   .5.7
  על פי כל דין ועל פי הסכם זה. חברהכלפי ה הספק לגרוע מהתחייבות או אחריות כלשהי של 

ידו    ושיועסק הצוות    ישנא לשלם  ל  מתחייב  הספק .5.8 מלוא  על  לרבות  םשכראת    הם יזכויות, 
 כל דין.   הנדרשות לפי הסוציאליות 

אנשי הצוות  מתחייב להבטיח תנאי בטיחות וגהות ותנאים נאותים לשמירת בריאות    ספקה .5.9
ורווחתם, לרבות סידורי נוחיות, אמצעי הגעה לאתר, מקומות אכילה נאותים  שיועסקו על ידו  

ההוראות הנוגעות לבטיחות    כל  ובגדי עבודה מיוחדים, מקום בו נדרשים כאלה, ולמלא אחר
 על פי כל דין.  ובתנועה,  בעבודה  

כהפרה   .5.10 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 
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 לוח זמנים  .6

ו/או אשר ייקבעו    על פי לוחות הזמנים המפורטים במפרט הטכנירותים  ייבצע את הש   הספק .6.1
בקצב הראוי, וינקוט בכל אותן שיטות עבודה וישתמש בצוות העבודה ובכלים  , על ידי החברה

רותים על פי הסכם זה, במועד שנקבע לכך  יאשר יבטיחו את מילוי כל התחייבויותיו בנוגע לש
 בלוח הזמנים. 

ההסכם,   .6.2 מסמכי  לפי  לה  העומדת  אחרת  זכות  מכל  לגרוע  לפי    חברהה מבלי  רשאית,  תהיה 
לביצוע   זמנים  ולוחות  דרך  אבני  מועדים,  לשנות  או  לדחות  עת,  ובכל  דעתה הבלעדי  שיקול 

אי  על  להורות  או  לעכב  לדחות,  וכן  חלקם,  או  כולם  ביצוע    השירותים,    השירותים תחילת 
 במסגרת אתר ניסוי מסוים והכל בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי. 

מטעם    חברהוה היה   .6.3 העבודה  וצוות  הכלים  האמצעים,  כי  שוכנעה  מספיקים    הספק לא 
רותים בהתאם ללוח הזמנים, רשאית היא לדרוש ממנו לשנות או להוסיף  יומתאימים למתן הש 

 . וללא תוספת תשלום ח אדם עד להנחת דעתה ו אמצעים, כלים וכ

על    חברהה בפני    הספקלעמידה בלוח הזמנים כאמור, יתריע    הספקמבלי לגרוע מאחריותו של   .6.4
רותים, ויבקש את הנחיותיה  יכל עניין אשר עשוי להיות לו השלכה על לוח הזמנים למתן הש

תיקבע, על פי שיקול דעתה הבלעדי, אם להאריך את לוח הזמנים, ואת    חברה ה.  חברההשל  
 אורך תקופת ההארכה שתינתן על ידה. 

תחייב לעמידה מלאה ומדויקת בלוחות הזמנים ובאבני הדרך שייקבעו על ידי החברה  מהספק   .6.5
   .למפרט הטכני 3ובכלל זה כמפורט בסעיף 

הספק ידווח לחברה באופן שוטף על התקדמות הפרויקט, בהתאם לתדירות שתיקבע, ויעדכן   .6.6
מלוחות הזמנים. דיווחים אלה יכללו ניתוח  ים  צפוי  או חריגה  באופן מידי על כל סיכון, עיכוב

 סיבות, השפעות צפויות וצעדי תיקון מוצעים. 

עיכובים הנובעים ממחדלי הספק, לרבות תכנון לקוי, היערכות חסרה, עיכוב בקבלת אישורים   .6.7
אשר באחריות הספק, או כשלים תפעוליים, לא יהוו עילה להארכת לוחות זמנים או לתשלום  

 נוסף. הארכת מועדים, ככל שתישקל, תיעשה אך ורק באישור מראש ובכתב מאת החברה.

ולהפעיל   .6.8 זמנים,  אי עמידה בלוחות  בגין  לעכב תשלומים  הזכות  לעצמה את  החברה שומרת 
המוסכמים   הפיצויים  לטבלת  ובהתאם  המכרז  מסמכי  להוראות  בהתאם  נוספות  סנקציות 

ב בהתאם  חנספח  כמפורט  לחברה  העומדים  סעד  או  זכות  מכל  לגרוע  מבלי  הכל  להסכם,   '
 כל דין.  והמכרז  מסמכי להוראות 

כהפרה   .6.9 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 שינוייםוהוראות  .7

בש  הספק .7.1 שינוי  כל  להכניס  רשאי  יהיה  של ילא  בכתב  המפורש  רותים, אלא לאחר אישורה 
הכניס  חברהה בש  הספק .  נדרשו  תהיה  ישינויים שלא  שיקול    חברה הרותים,  פי  על  רשאית, 

 דעתה הבלעדי, שלא לשלם בגין ביצועם של שינויים אלה. 

את מלוא    תמודגש, כי למעט אם נאמר במפורש אחרת בהסכם, התמורה כמפורט בהסכם כולל .7.2
בגין ביצוע כל השירותים, העבודות, הפעילויות, והנושאים הנכללים    ספקהתמורה המגיעה ל

לא יהיה זכאי לכל תוספת תשלום או תמורה, אלא אם   הספק, וחברההלשביעות רצון    בהסכם
 . חברהה  מורשי החתימה של הדבר נכתב במפורש במסגרת הוראת שינויים חתומה על ידי

הן תוספת    להורותובכלל זה    רשאית להורות על כל שינוי בשירותים, כולם או מקצתם,  חברהה .7.3
במסגרת    ועל הספק לבצע כל שינוי כאמור.  והן הפחתה של שירותים, בהתאם לשיקול דעתה 

במועדים  בשירותים ו/או   יםאת השינוילקבוע בין היתר    חברהתהיה רשאית ה  הוראת שינויים
  , ככל שישנם שינויים כאמור. ספקו/או בתמורה המגיעה ל

   ההתקשרותתקופת  .8

על ההסכם    חברהממועד חתימת ה  החלחודשים,    12ההתקשרות תהא לתקופה של    תקופת .8.1
 (."ההסכם תקופתאו "  "ההתקשרות תקופת)"

זכות ברירה )אופציה(, על פי שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את תקופת    בזאת  מוקנית  חברהל .8.2
ובלבד    "(ההארכה   תקופת)"  תחודשים כל אח  12תקופות נוספות בנות עד    4ההתקשרות בעוד  
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 .חודשים 60לא תעלה על  תקופות ההארכה(כולל )  תקשרותהה שסך כל תקופת 

שיקול דעתה הבלעדי, ובלא שתצטרך לנמק החלטתה,    פיכי החברה תהא רשאית, על    ,מובהר .8.3
להאריך את תקופת ההתקשרות עם הספק, או שלא להאריכה, והספק מוותר בזאת מראש על  

 טענה, דרישה או תביעה בעניין זה.   כל

לצורך    מובהר .8.4 לספק  לפנות  רשאית החברה  בה  הינה תקופה  כי תקופת ההתקשרות כאמור 
ביצוען של עבודות וכי אין בתקופת ההתקשרות האמורה ו/או בסיומה כדי לגרוע מזכותה של  
החברה למסור לספק ביצוע של עבודות, אף אם מועד הסיום של אותן עבודות הנו לאחר מועד  

 סיום תקופת ההתקשרות כאמור. 

, החברה לא תהא רשאית עוד  , לפי הענייןתום תקופת ההתקשרות או תקופת ההארכה  עם .8.5
  ההתקשרות   שנמסרו לספק בתוך תקופת  עבודות, אולם ביצוען של  שירותיםספק  להזמין מה

לפי העניין ,  עבודות, יסתיים בהתאם ללוח הזמנים שנקבע עבור אותן  או תקופת ההארכה, 
 .  כאמור וזאת גם אם סיום ביצוען הנו לאחר תום תקופת ההתקשרות ו/או תקופת ההארכה

ומוצהר בזה, כי למרות האמור בסעיף זה לעיל, רשאית החברה לבטל את ההסכם לפני    מוסכם .8.6
סיבה   ומכל  עת  בכל  העניין,  לפי  ההארכה,  תקופת  תום  לפני  ו/או  ההתקשרות  תקופת  תום 

יום    30פי שיקול דעתה הבלעדי, באמצעות הודעה מוקדמת, בכתב, שתימסר לספק  - שהיא, על
 פי ההסכם.  -ויות שיוקנו לחברה על מראש, וזאת בלי לגרוע משאר הזכ

ידי החברה כאמור לעיל, כדי לפטור את הספק מחובתו  - כי אין בהפסקת ההתקשרות על  מובהר .8.7
להשלים את מתן השירותים שנדרשו קודם למסירת ההודעה על הפסקת ההתקשרות, והחברה  

 תהא רשאית להורות לספק להשלימן. 

כל טענות ו/או דרישות ו/או תביעות מכל סוג שהוא כנגד החברה במקרה של    לספק לא תהיינה .8.8
ההסכם   ביטול  למועד  עד  שביצע  שירות  בגין  התמורה  קבלת  למעט  כאמור,  ההסכם  ביטול 

 הסכם.ה פי  בהתאם להוראת החברה, אם הוא זכאי לה על

 ותנאי התשלום תמורהה .9

ומילוי כל התחייבויות הספק לפי הסכם זה, תשלם החברה לספק  השירותים  לביצוע    מורהתב .9.1
על ידי    שאושרו  הכמויות   לפי  ,להסכם  ' ג  נספחהמצורפת כ  מחירההצעת  ל  בהתאםאת התמורה  

בפועל  חברהה לביצוע  הספק    של  בהתאם  ידי  על  להלן  השירותים  זה  בסעיף  וכמפורט 
 ."(ההתמור)"

  שלהלן  בהתאם לאבני הדרך הקבועות לתשלוםביחס לכל אתר ניסוי  התמורה תשולם לספק   .9.2
באופן מלא    ן לאחר קבלת אישורה של החברה בכתב בדבר השלמת,  "(הדרך לתשלום  אבני")

במ  לתכולות המפורטות  רצונה בהתאם  למכרזה  סמכי ולשביעות  כי  .  מובהר  הסר ספק,  מען 
תמורת  , כמפורט בטבלה שלהלן, יחושבו מתוך סך  לתשלום  שיעורי התשלום בגין כל אבן דרך

 : במסגרת המכרז הצעת המחיר שהגיש הספקבהתאם לניסוי לאתר   הכוללת  הספק

התשלום נשוא אבן הדרך   תיאור אבן הדרך לתשלום 'מס
לתשלום יהיה שווה לחלק  
היחסי מתוך תמורת הספק  

 הכוללת לאתר  ניסוי 

המערכת   השלמת  .1 הניסוי   הקמת    באתר 
   לשביעות רצון החברה 

20% 

ואישורם על ידי  מסירת דוחות נתונים    השלמת  .2
בתום המלאה,  רצונה  לשביעות    סבב   החברה, 

 הראשון מדידה  ה

25% 

ואישורם על ידי  מסירת דוחות נתונים    השלמת  .3
בתום המלאה,  רצונה  לשביעות    סבב   החברה, 

 שני המדידה  ה

25% 

ואישורם על ידי  מסירת דוחות נתונים    השלמת  .4
בתום המלאה,  רצונה  לשביעות    סבב   החברה, 

 השלישי מדידה  ה

10% 
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התשתית והשבת המצב לקדמותו בתום   פירוק   .5
המדידה  כל החברה   סבבי  ידי  על    הנדרשים 

 הניסוי באתר 

20% 

 לדוגמא: 

ש"ח בגין רכיב    50,  1ש"ח בגין רכיב תמחור מס'    100שבמסגרת הליך המכרז הציע הספק  ככל  
אזי תמורת הספק הכוללת לאתר ניסוי שבו    3ש"ח בגין רכיב תמחור מס'    25  -ו  2תמחור מס'  

ישולמו בהתאם לאבני הדרך לתשלום. כמו   אשרש"ח  275  -סבבי מדידה תהיה שווה ל 3בוצעו 
כן, ככל שיוזמן על ידי החברה סבב מדידה נוסף, הרי שתעודכן תמורת הספק הכוללת לאתר  

לכך  ש"ח  50-ב  ניסוי בהקדם    ובהתאם  כאמור  לטבלה  בהתאם  התשלומים  סכומי  יעודכנו 
 .   והחל מהתשלום העוקב  האפשרי

החברה   של  ובכתב  מראש  להוראה  שבהתאם  ככל  כי  המדידה  לפיה  מובהר  סבב  ייערך  לא 
ניסוי מסוים, אזי שיעור התמורה בגין אבן   , יתווסף במלואו  לעיל  4דרך מס'  השלישי באתר 

 . אותו אתר ניסויעלות הכוללת ל, והכל ביחס ללעיל 3דרך מס' לשיעור התמורה בגין אבן 

  ביצוע שירותים נוספים כאמור  שהחברה תדרושבמקרה    :תמורה בגין ביצוע שירותים נוספים .9.3
על בסיס שעות עבודה שבוצעו    או מחירון דקל  ל, תחושב תמורתם בהתאם  לעיל  4.18בסעיף  

ידי החברה   על  ובכתב  עבודה שתיקבע מראש  שעות  אישור מכסת  ולפי  ידי הספק  על  בפועל 
בהתאם לשיקול    בהתאם לתעריפים השעתיים של נתיבי איילון לנותני שירותים חיצוניים, הכל

  .ובכפוף לאישורה מראש ובכתב  דעתה הבלעדי של החברה

הינה התמורה הסופית אשר תשולם לספק  כאמור לעיל  למען הסר ספק מובהר, כי התמורה   .9.4
והיא כוללת בתוכה את מלוא רכיבי השירותים )לרבות הנלווים ו/או העקיפים( נשוא התקשרות  

ו/או    הוצאות משרדיותהתייקרויות, הוצאות תקורה,  זו, כמפורט במסמכי המכרז, ובכלל זה: 
עלות   ציודכלליות,  מועסקי    , אספקת  ו/או  עובדי  שכר  הצוות    הספקעלויות  אנשי  זה  ובכלל 

פת ו/או אחרת, מכל מין וסוג  , וכן כל הוצאה נוס(לרבות מלוא ההוצאות הסוציאליות בגינם)
שהוא. למען הסר ספק, מובהר כי הספק לא יהיה זכאי לכל תמורה ו/או תשלום נוסף בגין/או  

בהסכם   הנקובים  המחירים  כי  מובהר  ספקות  למניעת  לאמור.  מעבר  עבודתו  עם  הם בקשר 
 . בשום מקרה ואופן וגדל יולא    יםומוחלט  יםקבוע

יהיה אך ורק מראש ובמסמך    בעניינים הנוגעים לתמורה ו/או להיקף ההתקשרות  חברהחיוב ה .9.5
מסכים שכל הוראה שיש בה   והוא  לספק. ידוע חברהבכתב חתום על ידי מורשי החתימה של ה

במסמך בכתב כאמור לא    כדי להשפיע על התמורה ו/או על היקף ההתקשרות אשר לא ניתנה 
זכאי לכל תמורה    לא יהא רשאי לפעול לפיה ואם פעל לפיה לא יהא  הספקו   חברהתחייב את ה 

 שהיא בקשר לכך. 

 לתמורה יתווסף מע"מ כדין, כנגד המצאת חשבונית מס כדין.  .9.6

דו"ח    חברהלהגיש ל  הספקעל    חר השלמת זכאותו לקבלת תשלום כלשהו בהתאם להסכםאל .9.7
ובפרט דיווח על עמידתו    התשלוםמתבקש  ם  ובגינ  בפועל  השירותים שניתנו על ידואודות    פורטמ
השירות  מדדיב ההסכם  רמת  למסמכי  בהתאם  זכאי  הספק  לה  התמורה  בדבר    חברה ה.  וכן 

   תהיה רשאית להורות לספק לפרט במסגרת הדו"ח נתונים נוספים לפי שיקול דעתה הבלעדי.

את החשבון המאושר    חברהל   הספקכאמור לעיל, יגיש    חברההעל ידי    דו"ח בכפוף לאישור ה .9.8
  -את סכום החשבון ביום ה   לספק  תשלם  חברהבחודש הקלנדרי העוקב. ה   5- כאמור עד ליום ה

  מיםי  (45ארבעים וחמישה )ובתנאי שחלפו  ,  המוקדם מביניהם  הקלנדרי,  לחודש   25  -או ה   10
ידי   על  למיום הגשת החשבון  כדין. התאריך הקובע  ית  כנגד קבלת חשבונ ו  ,חברההספק  מס 

התמורה תשולם    .חברהעל ידי נציג ההחשבון    קבלתלצורך הגשת החשבון הוא תאריך חותמת 
מס  אישור כדין בדבר פטור מניכוי  חברהל  הספקכדין )אלא אם ימציא  לאחר ניכוי מס במקור

   .במקור(

מנה,  לספק מתהא רשאית לקזז כנגד כל סכום המגיע    חברההלמען הסר ספק, מודגש בזה, כי   .9.9
   על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין.הספק כל סכום המגיע לה מאת 

  חברה עדר תביעות לייהיה העברת טופס ה התשלום האחרון בתקופת ההתקשרות,  תנאי לביצוע   .9.10
   .הספקכשהוא חתום על ידי  להסכם 'ז  נספחבנוסח המצ"ב כ
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 פיצויים מוסכמים .10

  הספק מילא    ולאהיה  , ובנוסף להן, מוסכם כי  מסמכי המכרזלגרוע מכל הוראה מהוראות    מבלי .10.1
  חברה לפיצויים מוסכמים    הספק, ישלם  במפרט הטכניאו  /ו  בהסכם  כמפורט  התחייבויותיואת  

 "(.המוסכמים הפיצויים)" להסכם 'ח  נספחב למפורט בהתאם

. סכומי  ההסכםחתימת  נקובים בשקלים חדשים ונכונים למועד    כאמור הפיצויים המוסכמים   .10.2
על ידי הלשכה  מתפרסם מעת לעת  היהיו צמודים למדד המחירים לצרכן    המוסכמים  הפיצויים 

המדד הידוע במועד    –"  מדד הבסיס, "זה  סעיף  לעניין)  המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר כלכלי
 . בפועל( ד התשלוםהמדד הידוע במוע –" המדד החדש; "חתימת ההסכם

משקפים    הינםשיקול דעת ובשים לב לכך שבחינה ובנקבעו לאחר    המוסכמיםהפיצויים    סכומי .10.3
,  ראוי  פיצוי  יםמהוו הספק והינם  כתוצאה מהפרות    חברהאת הנזקים המינימליים הצפויים ל

תהא רשאית לגבות את סכום הפיצויים המוסכמים    חברה ללא צורך בהוכחת נזק. ה  והוגן   נכון 
כאמור בכל דרך, על פי שיקול דעתה הבלעדי, ולרבות בדרך של קיזוז סכומים אשר יגיעו לספק  

  .ערבות ו/או מימוש   חברהמה

מובהר בזאת כי פיצוי מוסכם יכול להיות עבור הפרה מלאה ו/או חלקית, וככל וקיים מקום   .10.4
ויו  להשית בזה  זה  תלויים  בלתי  המוסכמים  הפיצויים  יהיו  אחד,  מוסכם  מפיצוי  שתו  יותר 

 במקביל ובמצטבר. 

למען הסר ספק מובהר בזאת, כי אי גביית איזה פיצויים מוסכמים, או כל חלק מהם, על ידי   .10.5
הפיצויים    על זכויותיה לקבל את  חברה, לא תיחשב בשום צורה ואופן כוויתור של החברהה

 להפרה מצד הספק.   חברההמוסכמים ו/או לקבלת כל סעד אחר ו/או כהסכמה של ה

הספק  עוד מובהר, כי אין בתשלום הפיצויים המוסכמים, ניכויים או גבייתם, כדי לפטור את   .10.6
ו/או    שירותים בהתאם להוראות ההסכםהבלעדית והמלאה לבצע ולהשלים את ה  מאחריותו

  כל יום מדידה שלא בוצע, כולו או חלקו,   , לרבות השלמה שלמכל התחייבות אחר לפי ההסכם
, כמו גם שאין בתשלום הפיצויים המוסכמים,  )ככל שהחברה תדרוש כאמור(  על חשבון הספק

דבר אחר האמור   בכל  או  כל חלק מהם,  זכות    ,הטכניבמפרט  או  ו/או  סעד  מכל  לגרוע  כדי 
 על פי כל דין או הסכם.  חברההעומדים לרשות ה

 סיק מע-העדר יחסי עובד .11

מקבל שירותים. בין הצדדים לא  -מוסכם, כי יחסי הצדדים על פי הסכם זה יסודם ביחסי נותן .11.1
 לעובד.  סיק ולא יהיו ביניהם כל חובות וזכויות המקובלים בין מע סיק מע-יחולו יחסי עובד

  ו עצמאי בניהול עסקי  ר הספק להישאברצון  שמאחר    ו, עוסק בפני עצמהספק  בעקבות היות   .11.2
ם  חופשי להתקשר עם לקוחות אחרים למתן שירותיובכפוף לאמור בהסכם זה הספק  ומאחר  

לבין    ו בינ  סיק מע-מוותר בזאת על כל טענה ו/או דרישה הנובעת מיחסי עובדהספק  ,  על ידו
 זה.  ר מוויתוהמשמעות המשפטית והעובדתית הנובעת   ול ה ומצהיר כי ידוע  חברהה

עובד  חברההספק מתחייב כי לא יתבע את ה .11.3 יחסי  מעסיק בינו לבין  -בעילה כלשהי שעניינה 
הוצאות    חברהו/או המדינה, וכי אם למרות התחייבותו יעשה כן, או אם תחולנה על ה  חברהה

  חברה מעסיק בין ה-נוספות מעבר לאמור בהסכם זה, הנובעות מקביעה כי שררו יחסי עובד
 –  פי הסכם זה  עלההתקשרות  במהלך תקופת  לבין הספק ו/או עובדיו ו/או המועסקים על ידו  

לפי דרישתה הראשונה לכך, על כל הוצאה שתגרם לה    חברה אזי, יחויב הספק לשפות את ה
 בגין או בקשר עם התביעה כאמור, לרבות שכ"ט.  

קבע על ידי רשות מוסמכת, לרבות על ידי  ימבלי לגרוע מהאמור לעיל, היה ומסיבה כלשהי י  .11.4
הוא ו/או  , או כי  חברההספק ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו הינו עובד של ה גוף שיפוטי, כי  

הוצאות נוספות    חברההזכאי לזכויות כשל עובד, או אם תחולנה על  מי מעובדיו ו/או מי מטעמו  
הספק ו/או  לבין    הבינ  סיקמע-מעבר לאמור בהסכם זה, הנובעות מקביעה כי שררו יחסי עובד

מטעמו   מי  ו/או  עובדיו  עלמי  ההתקשרות  תקופת  ההוראות  - במהלך  יחולו  זה,  הסכם  פי 
   הבאות:

מתחילת ההתקשרות שבין הצדדים תבוא תמורה  לספק  במקום התמורה ששולמה   .11.4.1
בשיעור )ברוטו(  בפועל,    40%  של  מופחתת  ששולמה  את  מהתמורה    הספק, ויראו 

כזה ממועד    ,במקרה  רטרואקטיבית  )ברוטו(  המופחתת  לתמורה  ורק  אך  כזכאי 
מהתמורה אשר שולמה    60%תחילת ההתקשרות שבין הצדדים )קרי, לתמורה בת  

 בפועל(. 
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כל סכום ששולם ממועד תחילת ההתקשרות ואשר    חברהל יהיה להחזיר  הספק  על   .11.4.2
מתפרסם מעת  השולם מעל לתמורה המופחתת, וזאת בצמוד למדד המחירים לצרכן  

מדד  "לעניין סעיף זה,  )  על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר כלכלילעת  
המדד הידוע במועד    –"  המדד החדש"המדד הידוע במועד כל תשלום;    –  "הבסיס

 לשנה.   4%ההחזר בפועל( ועם הפרשי ריבית חודשית צמודה בשיעור 

לקזז סכומים עודפים אלה    תהיה רשאית  חברה מבלי לגרוע מכל זכות העומדת לה, ה .11.4.3
 ו.  או למי שיבוא מכוח לספק   הכנגד כל סכום שיגיע ממנ

כל התשלומים להם זכאים עובדיו ו/או מי מטעמו המועסקים על ידו במתן  ישא בבלבד י  הספק .11.5
תשלומי מס הכנסה, ביטוח לאומי וכל תשלום אחר נוסף שחל או  , ובכלל זה  חברההשירותים ל 

על   העסקתם  המייעצת  חברהה יחול  ותנאי  עוזרים  ו/או  עובדים  העסקת  דיני    בגין  מתוקף 
העבודה במדינת ישראל ו/או דיני המדינה החלים על הספק במדינתו, לרבות פיצויי פיטורין,  
חופשה, הפרשות לקופות גמל, קרנות פנסיה, דמי נסיעה, הבראה, החזרי הוצאות מכל סוג,  

אחר סוציאלי  תנאי  כל  בגין  או  פדיונה  או  מוקדמת  נוספים    הודעה  סוציאליים  ותשלומים 
 כקבוע בכל דין.  

תשולם   .11.6 אשר  התמורה  כי  בזאת,  ההנחה,  לספק  מובהר  סמך  על  נקבעה  זה,  הסכם  פי  על 
ו/או   הא זכאי  י המבוססת על האמור לעיל, כי הינה כוללת את מלוא התשלומים להם זכאי 

הספק הוא האחראי הבלעדי לביצוע כל התשלומים וכל הניכויים שיש   על פי הסכם זה.הספק  
 לעשותם על פי כל דין, ועליו בלבד חלה האחריות לתשלום כל התשלומים המנויים לעיל.  

לפי ההסכם, לרבות זכויותיה לפקח ו/או לבקר    חברהמוסכם ומותנה כי אין בזכויותיה של ה  .11.7
 לבין הספק.   חברהמעסיק בין ה - את השירותים הניתנים על הספק, כדי ליצור יחסי עובד 

כהפרה   .11.8 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 אחריות ושיפוי   .12

הספק מתחייב לבצע את העבודות הכרוכות במתן שירותיו בנאמנות וברמה מקצועית גבוהה   .12.1
 והוא יהיה האחראי הבלעדי לטיב השירותים המסופקים על ידו.

מבלי לגרוע מאחריות הספק לפי מסמכי ההסכם ו/או הדין, הספק יישא באחריות הבלעדית   .12.2
ו החומרה  תקופת  הלכל  כל  במהלך  וזאת  למערכות  ובפרט  ידו  על  המסופקים  תוכנה 

לסעיף   בהתאם  לפעול  הספק  שבחר  ככל  ובפרט  זו    3.2ההתקשרות  אחריות  הטכני.  למפרט 
, אבטחתו, הגנתו מפני פגיעה, אובדן,  ותחול, בין היתר, על שלמות החומרה והתוכנה, תקינות 

גניבה, ונדליזם, נזקי מזג אוויר, נזק לצדדים שלישיים. למען הסר ספק מובהר כי לחברה לא  
תהיה כל אחריות בקשר עם הנ"ל לרבות בגין כל נזק שיגרם להם ו/או כל אירוע אחר הקשור  

 בהם.

ה .12.3 מאחריותו    חברהאישור  הספק  את  לשחרר  כדי  בו  אין  בחלקם,  או  בכללותם  לשירותים, 
אחריות כלשהי בקשר עם טיב    חברההמקצועית המלאה, ואין באישור האמור כדי להטיל על ה 

 השירותים.

אבדן, לכל    הבלעדי  היה האחראימבלי לגרוע מכל הוראה אחרת בהסכם ו/או מכל דין, הספק י .12.4
ו/או  התחבורה  )לרבות למי מעובדיה ו/או למשרד    חברהל  מו ככל שיגראו הפסד    נזק פגיעה,  

ו/או כתוצאה    או לצד ג' כלשהו תוך כדי ו/או בקשר עם ביצוע השירותים על ידו   למדינת ישראל(
   .ממעשה ו/או מחדל כלשהם של הספק ו/או מי מטעמו

  , חברההאת    לשפותמתחייב    הספקמבלי לגרוע מכל הוראה אחרת בהסכם זה ו/או מכל דין,   .12.5
ו/או  דרישה    כל  בגין  מיד עם דרישתה הראשונה, בשל    חברהה   תביעה שתוגש נגדו/או טענה 

פגיעה הפסד  נזק  ,  אובדן,  להאו  אחראי  פי    םשהספק  ו/או  על  דיןההסכם  כל  כל  בגין  וכן   ,
נשאה בהן או עלולה לשאת בהן בקשר לכך כאמור )לרבות הוצאות משפט   חברהשה ההוצאות

דין לכל תרופה    כלהסכם ו/או על פי  ה על פי    חברההוהכל מבלי לגרוע מזכויות  ושכ"ט עו"ד(,  
   או סעד אחרים.

אין באמור בסעיף זה כדי לפטור את הספק מהחובות החלות עליו בביצוע עבודתו על פי כל דין,   .12.6
 על כל זכות או סעד המוקנים לה כדין.  חברה של ה רכוויתו בוואין לפרש את האמור 

כהפרה   .12.7 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 
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  ביטוח .13

  ות מפורט  נה חולתעל פי הסכם זה ועל פי כל דין, הוראות הביטוח אשר    הספק   מבלי לגרוע מאחריות
 . להסכם 'ה נספחב

 ערבות הביצוע .14

הספק   להבטחת  .14.1 התחייבויות  זה  תקשרותהה  בתקופת  מלוא  הסכם  פי  הספק ,  על    מתחייב 
בידי   ובכל מקרה טרם   14תוך    חברהה להפקיד  חתימת    ימים ממועד קבלת הודעה הזכייה, 

כום  בס,  חברהה  לפקודתאוטונומית, בלתי מותנית ובלתי חוזרת    בנקאית  ערבות,  הסכם זה
ל המחיר  מ  5%  -השווה  הצעת  שחושבה    הכוללת סכום  )כפי  המכרז  במסגרת  הספק  שהציע 

אשר תהיה בתוקף עד  "(,  הביצוע  רבותע" להלן:)לחוברת תנאי המכרז(    3.3.2.4כאמור בסעיף  
זה  'ו  נספחב  המופיע  הנוסח  לפי,  תקשרותימים ממועד תום תקופת הה  90 ערבות    .להסכם 

בתום   לספק  תושב  תוםימים    90הביצוע  לכך  תקשרותההתקופת    ממועד  ובכפוף  לאחר   ,
 שהספק מילא את כל התחייבויותיו על פי הסכם זה.  

, ולהשתמש יצועאת ערבות הב  ממשל ת זכאיתהא    חברה , ה ההסכםמבלי לגרוע מיתר הוראות   .14.2
, עקב פגמים בטיב העבודות בפרויקט או עקב  מהספק  הפיה, לכיסוי כל המגיע ל - בכספים על

 . ההסכם, והכל לפי שיקול דעתה הבלעדיעל פי ספק  מילוי חובות המוטלות על ה-אי

לבנק  תצטרך להציג    חברההשלבנק מבלי    העל ידי הצגת   מימושניתנת לערבות הביצוע תהיה   .14.3
 . תצטרך לנמק החלטתה חברהה שמסמך ו/או ראיה כלשהם נוספים ומבלי כל 

  ובשום,  בלבד  הגבייה  להקלת  והינ   לעיל  המפורט  יצועהב   ערבות  םסכו  כי,  יודגש  ספק  הסר  למען .14.4
 . כלשהו מסוג מוסכמים  פיצויים אינו מהווה  אופן

להשיב, באופן מיידי, את גובה    הספק, ידאג  ממנהערבות הביצוע או חלק    מימושבמקרה של   .14.5
ערבות חדשה, בגובה הערבות או    לחברהלגובהה כנדרש, על ידי כך שימציא   מומשה ש  הערבות 

 . , לפי הענייןמומשחלק הערבות ש

בערבות  כל .14.6 הכרוכות  מהוצאת   הביצוע  ההוצאות  לרבות  ממנה,  הנובעות  מהארכת  הו/או   ,
וישולמו    הספקלפי העניין, יחולו על    ההיקפ   מעדכון ו/או    ה, חידוש ה גבייתמ   מהחלפתה,  ,התוקפ

 .על ידו

כהפרה   .14.7 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף  האמור 
 יסודית של ההסכם. 

 קניין רוחני  .15

החברה, תמורת תשלום, על  פיתוחים במיוחד עבור  על ידי הספק ו/או מי מטעמו  ככל שיפותחו   .15.1
בכתב הזמנה  החברה,    פי  כאמור  מאת  המיוחדים  בפיתוחים  הזכויות  זכויות  מלוא  לרבות 

פיתוחים של  בתוצרים  מלאה  כאמור  יוצרים  בבעלות  יהיו  ויישומם,  השירותים  תוצרי  וכן   ,
על כל מרכיביהם, לרבות קוד    הנ"לימסור לחברה את הפיתוחים    הספקובלעדית של החברה.  

בפיתוחים  הםשל (Source Code)   רהמקו לנהוג  זכאית  תהיה  והחברה  בעלים,    הנ"ל,  מנהג 
 .שיקול דעתה הבלעדי של החברהשימוש בלתי מוגבל, לפי  הנ"לובכלל זה לעשות בפיתוחים  

ל  הספק .15.2 בזאת  כל תקופת  חברהמעניק  לשימוש  ההתקשרות, למשך  הדיר  בלתי  כל ב  רישיון 
, שאינו כפוף לתשלום תמלוגים וללא דמי רישיון מכל סוג  תוכנה המסופקים על ידוההחומרה ו

ששולבו או ישולבו, ובפרט אלה    שהוא, כולל תוספות ו/או פיתוחים ו/או עדכונים ו/או שדרוגים
הנ"ל כנדרש    הפעלה ותפעולשימוש,  לעל פי ההסכם ולרבות    חברהלמימוש זכויות ה הדרושים  

 . הוראות ההסכם על פי 

,  בנ"ל  ופקיווכן הנתונים שהמסופקים על ידי הספק    כל החומרה ו/או התוכנהשיוזנו ב  הנתונים .15.3
ו/או יתקבל אצלו ו/או ממנו במהלך ביצוע    הספקכל מסמך ו/או מידע שיוכן על ידי  לרבות  

אינו רשאי לעשות כל שימוש    הספק.  חברה יהיו בבעלותה המלאה והבלעדית של ההסכם זה,  
 .נ"ל אלא לצורך ביצוע הסכם זה ובמידה שאינה עולה על הנדרשהשהוא בנתונים 

,  חומרה ו/או תוכנה המסופקים על ידי הספקשל טענה או תביעה של צד שלישי לפיה    במקרה .15.4
בזכות קניין של  פוגע    הספקידי    על  חברה, ו/או שירות ו/או מוצר שסופק ליאו חלק   באופן מלא

לרבות   שלישי  ינהל  צד  יוצרים,  בזכויות  או  על    הספקבפטנט  ההגנה  הליכי  את  חשבונו  על 
ה  חברהה את  וישפה  הטענה/התביעה  עו"ד  ב  חברהמפני  ושכ"ט  הפיצויים  ההוצאות,  כל 

  ספק בכתב על הטענה/התביעה וכן תאפשר ל  ספקתודיע ל  חברהידי בית המשפט. ה- שיפסקו על
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ללא הסכמתה    חברה לא יהא רשאי להתפשר בשם ה  הספק ובלבד ש  השתתפות בניהול ההגנה 
 .המפורשת מראש ובכתב

לגרוע מהאמור לעיל, במידה שהשירותים עלולים להפר זכויות קניין רוחני של צד שלישי,    מבלי .15.5
  אפיוןידאג להשיג כל רישיון דרוש ו/או לבצע כל החלפה או שינוי תוך שמירת אותו    הספק

שה כך  זה,  בהסכם  המפורטות  כל    חברהודרישות  ולעשות  זכויותיה  לשמר  להמשיך  תוכל 
  חברה ישיב עם דרישת ההספק  , או לחלופין  שלישימבלי להפר זכויות של צד    שירותיםשימוש ב

, מבלי לגרוע מזכויותיה  ספקל   חברהידי ה   את כלל התמורה ששולמה על  מידיבאופן    חברהל
 .על פי הסכם זה ועל פי דין

בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי ההסכם, והפרת כל אחד מהם תיחשב    האמור .15.6
 כהפרה יסודית של ההסכם 

   ובמידע במסמכים, העבודה בתוצריהבעלות  .16

עיבודים  הדו"חות, התוצרים, הפלטים, קבצי הנתונים, הניתוחים, הגרפים,    מסמך, לרבות   כל .16.1
עזר  םחומרי  העתקים,  ,צילומיםשונים,   ,  תרשימים  חישובים,  ,כניותות מצגות,  ,  וחומרי 

כחידושים,   וכן  פטנטים,  המצאות,  הפיתוחים,  תוצרי  יתר  שיופקו    שירותים ל  והמסמכים 
השירותים מתן  הבינייםבמסגרת  תוצרי  לרבות  ידי    וכיו"ב   ,  על  שיוכן  מידע  ו/או    הספקאו 

אצל   או  השירותיםתוצרי  ")  לשירותיםבקשר    הספקיתקבל  בבעלות  "(  המסמכים""  יהיו 
ויועברו לחזקתה מיד עם דרישתה, ולא תהיה    חברהויהוו רכושה הקנייני הבלעדי של ה  חברהה

בנוגע  ו/או מי מטעמה    חברהו/או דרישה כלפי הו/או מי מטעמו כל טענה ו/או תביעה    לספק
 ;לכך ו/או כל זכות עיכבון במסמכים

. מובהר  לרבות נתונים שנשמרו על מדיה מגנטית ו/או על כל מדיה אחרת  –"  מסמך "לעניין זה  
 . בלבד חברהשייכים ל   ,מסמכים הנמצאים בידי צד ג' אחר כלשהוגם בזאת כי 

כל שימוש    לעשות  תהיה זכאי ת  חברההמאשר ומתחייב בזה כי    הספק לגרוע מהאמור,    מבלי .16.2
דעת שיקול  השירותיםב  הלפי  לכל    תוצרי  להעבירם  היתר  משרדשהוא    גורםובין   )לרבות 

אחר לפי    שימושכל    עשייתו/או    םמסמכיהשינוי  , ובכלל זה:  כל מטרה אחרתלו(  התחבורה
דעת כלזאת    ,הבלעדי  השיקול  מ  תבקשבצורך    ללא    זכאי יהיה    הספקבלי שמו  הספקרשות 

 .האמורשימוש הכל תמורה או תוספת תמורה בגין  קבלת ל

במלואם    ו/או  ם חלקב  את ביצוע השירותים, להעביר    חברהכי בכל מקרה בו תבחר ה  מובהר .16.3
לרבות תוצריו  ,  ותיםרשיכל עבודה נוספת הקשורה בין במישרין ובין בעקיפין לביצוע ה  ו/או

ו/או    הספק ו/או מסקנותיו,   מתחייב לסייע כמיטב יכולתו לשם העברת הפעילות ו/או הידע 
ארבעה    כהגדרתם בהסכם זה, לכל גורם אחר בתוך תקופה שלא תעלה עלהשירותים  תוצרי  

 ועל פי שיקול דעתה הבלעדי.     חברה, וזאת בהתאם להוראותיה של ה ימים (14) עשר

בתוצרי השירותים  זכות בלעדית    חברהל אמור לעיל, מוצהר ומובהר בזאת כי  מהלגרוע    מבלי .16.4
וזכויות אחרות מכל סוג שהוא, בין זכויות קניין  זכות היוצרים    תהיה בעלתא  יוה הבלעדית 

)לרבות  בכל מסמך  שימוש, סימני מסחר וכיוצ"ב המוקנים על פי כל דין    תרישיונורוחני ובין  
או בהסתמך על ייעוץ   הספקעל ידי  יערךישאו חוות דעת או נכס רוחני פיסי או מדיה מגנטית( 

מתחייב לנקוט    הספק.  בקשר עם הסכם זה  ו/או על ידי צדדים שלישיים  הספקנתן על ידי  ישי
ועל פי    חברהעל מנת לרשום זכויות כאמור על שם ה   חברהבכל הפעולות כפי שיידרש על ידי ה

, לרבות לצרכי מחקר, פרסום או מסחר,  בתוצרי השירותיםהספק לא יעשה כל שימוש    .כל דין
 אלא באישור מפורש מראש ובכתב מאת החברה. 

מסמכים  ה כל  את  ,  ימים  14  בתוך   חברהל  הספק סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא, ימסור    עם .16.5
, בתוספת  שירותיםתוצרי  שברשותו והקשורים ל  ואת ההעתקים של כל המסמכיםהמקוריים  

  הספק הצהרה בכתב, כי לא השאיר ברשותו או ברשות אדם אחר מסמכים במקור או בהעתק.  
לא יהא זכאי לשום תשלום מעבר לאמור בהסכם זה בעד השירותים האמורים בסעיף זה או  

 בעד עדכון המסמכים.  

כהפרה    האמור .16.6 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף 
 יסודית של ההסכם. 

 אבטחת מידע ;; הגנת פרטיותשמירת סודיות .17

מתחייב, ללא הגבלה בזמן, כי הוא ישמור בסוד, וכי הוא לא יעביר בכל דרך שהיא, לא    הספק .17.1
יגלה, יעתיק או ישתמש שלא בהקשר   יפרסם,  ולא ימסור,  יעניק בתמורה או שלא בתמורה 
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למתן השירותים ולקיום התחייבויותיו לפי הסכם זה, וכן שלא יביא לידיעת כל אדם, למעט  
או מי מטעמו אשר הדבר דרוש להם לצורך מתן השירותים    הספק, וכן למעט עובדי  חברהה

אחר שהגיע    לעיל( וכל חומר  16.1ו בסעיף  בהתאם להסכם זה, כל ידיעה, מידע, מסמך )כהגדרת
או שיגיע אליו במלואו או בחלקו בקשר עם הסכם זה או בקשר עם מתן השירותים, בין בטרם  

 .  ביצוע ההסכם, בין במהלכו ובין לאחר ביצועו

להחתים כל מי מטעמו שיש  לחתום בעצמו ו  הספק, מתחייב  זה  17לגרוע מהאמור בסעיף    מבלי .17.2
  נספח כהמצורף  סח  בנו ,  שמירת סודיותל  כתב התחייבותלו גישה למידע הקשור להסכם זה, על  

לא יעביר בכל דרך    לפיו יתחייב, ללא הגבלה בזמן, כי הוא ישמור בסוד, וכי הוא  הסכם זה,ל  'ד
שהיא, לא יעניק בתמורה או שלא בתמורה ולא ימסור, יפרסם, יגלה, יעתיק או ישתמש שלא  
בהקשר למתן השירותים ולקיום התחייבויותיו לפי הסכם זה, וכן שלא יביא לידיעת כל אדם, 

, עובדיו ומי מטעמו אשר הדבר דרוש להם  הספק, עובדיה ומי מטעמה, וכן למעט  חברהה למעט  
לצורך ביצוע ההסכם, כל ידיעה, מידע, מסמך וכל חומר אחר שהגיע או שיגיע אליו במלואו או  
בחלקו בקשר עם הסכם זה או בקשר עם מתן השירותים, בין בטרם ביצוע ההסכם, בין במהלכו  

 ובין לאחר ביצועו.  

לא יחול לגבי מידע שהוא נחלת הכלל במועד החתימה על הסכם זה,   ,לעיל בסעיף זה  האמור .17.3
או שנהיה לנחלת הכלל לאחר מכן, ובלבד שאם נהיה המידע לנחלת הכלל לאחר מועד החתימה  

או מי מטעמו, במישרין או בעקיפין, במעשה או    הספקעל הסכם זה קרה הדבר שלא באמצעות  
המחדל או על דרך ההסכמה שבשתיקה. חובת ההוכחה, כי מתקיימים יסודות סעיף זה תהא  

 .    הספקעל 

עשוי להיחשף ו/או להגיע    הוא  ההסכם  נשואבמסגרת ההתקשרות  ש  לו  ידוע  כי  מצהיר  הספק .17.4
כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות,    רגיש  כמידע  להיחשב  שעשוי , מידע  הספקו/או להינתן לידי  

 והוא מודע לחובות החלות עליו מכוח החוק ומתחייב לפעול על פיהן.   1981-תשמ"אה

הספק מצהיר, מאשר ומתחייב כי הוא, עובדיו, קבלני המשנה מטעמו וכל גורם אחר מטעמו,   .17.5
המידע,   אבטחת  דרישות  בכל  ההתקשרות  תקופת  כל  לאורך  ויעמדו  עומדים  המערכת,  וכן 

למפרט הטכני, על כל סעיפי המשנה שבו,    12הסייבר, הרגולציה והפרטיות המפורטות בסעיף  
וכי עמידה בדרישות כאמור מהווה תנאי    אי שימוש בזיהוי פנים או לוחיות רישוי,לרבות לעניין  

לרבות איסוף מידע מזהה בניגוד להוראות  האמורות,  אי עמידה בדרישות    יסודי להתקשרות. 
, גישה בלתי מורשית לנתונים, אי דיווח על אירוע אבטחה, שימוש בלתי מורשה במידע או  אלו

את  ותזכה  ההתקשרות  של  יסודית  כהפרה  תיחשב  אישור,  ללא  שלישי  לצד  מידע  העברת 
 החברה בכל הסעדים העומדים לרשותה על פי דין ועל פי ההסכם. 

,  לגבי אבטחת מידע  חברהלהוראות הפעול בהתאם  ל, מתחייב הספק  לעילמהאמור  לגרוע    מבלי .17.6
   ., כפי שיעודכנו מעת לעתהטכני הוראות המפרטל  ובכלל זה בהתאם  סייבר והגנת פרטיות

כהפרה    האמור .17.7 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף 
 יסודית של ההסכם. 

 הימנעות מניגוד עניינים  .18

המפורשות  מצהיר  הספק .18.1 כי  מטעמו  או,  הצוות  אנשי  ניגוד    יםנמצא  םאינ  ו/או  של  במצב 
  חברה הלבין  םמקצועי או עסקי, בינאישי, לרבות ניגוד עניינים  ,במישרין או בעקיפין ,עניינים

וה התחבורה  משרדו/או   הו ,  בו  במצב  להימצא  או  לכך  מלגרום  להימנע  מתחייב  או  ו/  םא 
להתחייבויותיהםפעולותי  בסתירה  יעמדו  פי    הם,  מקרה,  הסכםה על  בכל    הספקמתחייב  . 
במצב של ניגוד    יםנמצא  ו/או אנשי הצוות מטעמומיד עם היוודע לו, כי הוא    חברהללהודיע  

 . עניינים כאמור

שיימצא במצב של ניגוד עניינים, אשר לא נחזה    צוותהמאנשי  אמור לעיל, איש  ב מבלי לפגוע   .18.2
  שנודע מיום  ם  מיי  14  בתוך  ,באיש צוות אחר בעל כישורים דומים  חברההמראש, יוחלף באישור  

 על קיומו של ניגוד העניינים.  

כהפרה    האמור .18.3 והפרתו תיחשב  הנו מעיקרי ההסכם,  שבו,  סעיפי המשנה  כל  על  זה,  בסעיף 
 יסודית של ההסכם. 
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 הסבת ההסכם    .19

א רשאי להעביר או  ורשאי להסב לאחר את ההסכם, או כל חלק ממנו, וכן אין ה  ו אינ  הספק .19.1
למשכן  להמחות או  לשעבד  לפי    או  חובה  או  זכות  כל  לכספים  הלאחר  זכות  לרבות  הסכם, 

   לכך בכתב ומראש. חברה הלפי ההסכם, אלא בהסכמת    והעשויים להגיע ל

  חברה ה, כולם או מקצתם, אלא בהסכמת  השירותיםרשאי למסור לאחר את ביצוע    ואינ   הספק .19.2
 לכך בכתב ומראש. 

על    ו או חובותי  ואת זכויותי   הספק   העביר  לעיל,  19.2  -ו  19.1  בסעיפיםהאמור  מבלי לגרוע מן   .19.3
ביצוע  ו/הסכם,  הפי   מסר  לאחר,  השירותיםאו  מקצתם,  או  כולם  לשאת    הספק משיך  י, 

 הסכם.  ה על פי  חברההכלפי  יו להתחייבויות המוטלות עלהמלאה באחריות 

רשאית    חברהה .19.4 וחובותיה  תהא  זכויותיה  את  חלקן,  ומכ להסב  או  כולן  ההסכם,  למשרד ח 
גוףו/או  התחבורה   ישראל  לכל  מדינת  בשליטת  גוף  ו/או  גוף אחר  ממשלתי אחר  לכל  ,  ו/או 

 לפי הסכם זה לא תפגענה. הספקובכפוף לכך שזכויותיו של  

 הפרות יסודיות   .20

את ההסכם בהפרה יסודית ו/או הפר את ההסכם בהפרה שאינה יסודית ולא תיקן    הספק  הפר .20.1
, לפי  חברה, תהיה רשאית ה חברהימי עבודה ממועד דרישתה בכתב של ה  5  את ההפרה בתוך

לגרום  שיקול דעתה הבלעדי,   וזאת מבלי  להלן,  יותר מהאמצעים שיפורטו  או  לנקוט באחד 
 לפקיעתו של ההסכם: 

 , כולם או חלקם; השירותיםלהפסיק מיידית, דרך קבע או באופן ארעי, את המשך מתן   .20.1.1

, דרך קבע או השירותיםאחר על מנת להשלים את    נותן שירותיםב  הספקלהחליף את   .20.1.2
 ; באופן ארעי

מאת    חברהה .20.1.3 לגבות  זכאית  לעיל    הספקתהא  האמורים  במקרים  הוצאותיה  את 
 . כולל מע"מ 15%  של בתוספת הוצאות מנהליות בשיעור

על פי סעיף זה אינה מביאה את ההסכם לידי   חברההלמען הסר ספק, מוצהר בזאת, כי פעולת 
 הסכם.ה על פי  ו מהתחייבויותי הספקגמר ואינה משחררת את  

, לפי שיקול דעתה  רשאית  חברהה  תהאלעיל,    20.1בסעיף    מבלי לגרוע מן האמור, ובנוסף לאמור .20.2
ללא צורך  ,  לספקי מתן הודעה בכתב  על יד,  בחלקולבטל הסכם זה מיד, במלואו או    הבלעדי,

וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר  ,  תשלום פיצוי כלשהוב  שתחויבמבלי  במתן התראה כלשהי ו
 , בקרות אחד מהמקרים הבאים: האו נוסף שיעמוד לזכות

   ;הספקי על ידהפרה יסודית של ההסכם  .20.2.1

 עבירה שיש עמה קלון; נחשד בביצוע  הספק .20.2.2

ידו    הספק הוגשה כנגד   .20.2.3 בקשה    ו אובקשה לפירוק או בקשה להסדר עם נושי או על 
   ;לפשיטת רגל

והמוחזקים    חברהמה   לספקו/או על כספים המגיעים    הספקשל  הוטל עיקול על רכוש   .20.2.4
 . םמיי  14והעיקול לא הוסר תוך   חברהי העל יד 

   חברהה נציג .21

  ו מטעמ או ו/ ומי שימונה במקומ  אוו/,  __________ו  הינלצורך ביצוע הסכם זה  חברהה  נציג .21.1
   .חברהי ה על יד   וכממלא מקומו/או 

 . לספקשל הודעה  בדרךבכל עת וזאת  את נציגהלהחליף  תהיה רשאית  חברהה .21.2

שיהיה בו כדי    שינוי  , ולרבותהסכםה  מתנאילשנות    ךמוסמו  נ אי  חברה ה הסר ספק, נציג  ן  למע .21.3
; כל שינוי בהסכם  לעיל  9  ףבסעי  למפורטבחיובים כספיים נוספים מעבר    חברההלחייב את  

 להלן.  22.2 בסעיף ייעשה אך ורק בהתאם לאמור

כלשהי הקשורה או הכרוכה    פעילותהיה רשאי להיכנס לכל מקום בו מתנהלת  י  חברהה  נציג .21.4
או  השירותים  במתן הקשורה  פעולה  בכל  להשתתף  וכן    הכרוכה,  נציג  יבביצועו  זכאי  היה 

ולקבל    חברהה וכל מידע הקשור    ולידילעיין בכל מסמך  שירותי    אוכל מסמך  הכרוך במתן 
 . הספק
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 שונות .22

בזכויות  אכיפה-אי .22.1 פוגעת  משמעותה  -אי.  אינה  אין  זכויותיו  את  זה  להסכם  צד  של  אכיפה 
ויתור על זכויות כאמור או על הזכות לתבוע )לרבות אכיפה( בגין הפרתן, והיא לא תמנע אכיפה  

 הסכם לבקשת אותו צד במועד מאוחר יותר או בגין הפרה אחרת של ההסכם. השל הוראות 

מורשי החתימה  ידי    כל תיקון להסכם או שינויו ייעשו בכתב, חתום על.  ההסכם ושינויו  תיקון .22.2
 הצדדים להסכם. של

הסכם, הסכמים נלווים לו ומסמכים אחרים בין הצדדים שתאריכם  ה.  מבטל וממצה  הסכם .22.3
הסכם, מהווים את כלל הסכמת הצדדים והם מבטלים כל הסכם קודם וכל הסכמה  ה כתאריך  

 הסכם. הפה, בין הצדדים בעניינים נשוא - קודמת, בין בכתב ובין בעל

. כל עניין הנוגע להסכם זה יידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים של העיר  מקומית  סמכות .22.4
 יפו בלבד. - אביב תל

מתלה .22.5 ידתנאי  על  חתימתו  במועד  לתוקפו  ייכנס  זה  הסכם  של  .  החתימה  מורשי  אחרון  י 
 . חברהה

 כתובות הצדדים ומשלוח הודעות .23

תימסרנה ביד,  בדוא"ל או  בקשר להסכם זה תשלחנה בדואר רשום או בפקסימיליה או    הודעות .23.1
הנקובים   הצדדים  מעני  פי  זה   לעילעל  להסכם  הובמבוא  כל  ויראו  התקבלה  ,  כאילו  דעה 

הבאים: מועד    במועדים  לאחר  אחד  יום  ביד;  נמסרה  אם  מסירתה,  מועד  לאחר  אחד  יום 
במועד פתיחתה על ידי הנמען, אם שוגרה  שיגורה כנגד אישור משלוח, אם שוגרה בפקסימיליה;  

 ימים מהמועד בו נמסרה למשלוח, אם נשלחה בדואר רשום. 7 או עם חלוףבדוא"ל; 

שמורה  .23.2 צד  ואת  הזכות,    לכל  כתובתו  את  לשנות  זה,  סעיף  הוראות  לפי  שתימסר  בהודעה 
 . הכתובת למשלוח העתקים שבהסכם זה

 

 :  ולראיה באו הצדדים על החתום

 

 __________________ 
 חברה ה

 ____________________ 
   הספק

 

 

  



 

19 

 

 א'נספח 

 המכרז   מסמכי
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 ב'נספח 

 צעת הספקה
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 ג'נספח 

 המחירהצעת 
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 ד'נספח 

 לכבוד 

 "( חברהה )להלן: " חברת נתיבי איילון בע"מ

 לשמירת סודיות תחייבותה כתב הנדון:

 

_____________ אני/ו   מצהיר  _____________  ח.פ./ע.מ./.ת.ז,  _______הח"מ,  כלפי    ים/,  בזאת 

לצרכי איסוף פרמטרים    Lidarאספקה, התקנה והטמעה של מערכת  בנו  י/ תפקיד, כי ידוע לי שלצורך  חברהה

, וכי  חברהה מידע של    נו/ו/או יגיע לידיעתי  נו/ (, ייחשף בפני"השירותים"  :)להלן  במסגרת ניסוי  תנועתיים

 , לפי העניין. חברהה העיקריים והחיוניים ביותר של  הםכי המידע הינו נכס מנכסי  נו/ ידוע לי

המצוי    ו/אוה  ו/או בקשר אלי  חברהה כל מידע וכל נתון על    ," משמעומידעבכתב התחייבות זה, המונח "

ב  הבמשרדי הקשור  בלקוחותי  ה ו/או  בעובדיהו/או  ו/או  מצוי   ה  עמם  שלישיים  בצדדים    חברה הה  ו/או 

, לרבות ומבלי לגרוע מכלליות האמור  חברההמידע הקשור בעסקי    , לרבות כלבקשרים עסקיים או אחרים

ת  ו/או  מידע  מאגרי  ו/או  ו/או  ומסמכים  מחשב  ו/או  כנות  ו/או  נוסחאות  עסקיות  תוכניות  ו/או  רעיונות 

פה ובין במדיה מגנטית או אופטית או בכל דרך אחרת,  -דו"חות, והכל בכל מדיה שהיא, בין בכתב בין בעל 

 . ולמעט מידע שהינו נגיש ופתוח לעיון הציבור

 כדלקמן: חברההכלפי   ים/ומתחייב ים/ מצהיר ו/לפיכך אני

לשמור בסודיות מוחלטת ולא לגלות ו/או להעביר, במישרין או בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו,   .1
שהמידע אינו נחוץ להם לצורך מילוי תפקידם, כל מידע אשר הגיע ו/או יגיע    , חברההלרבות עובדי  

ביצוע  - בעל  נו/ לרשותי ו/או בכל מדיה אחרת, במסגרת  צורה  ו/או בכל  תפקידי/נו ומתן  פה, בכתב 
מאחרים    נו /ו/או מידע שהגיע לידי  נו/ידי  , בין במישרין או בעקיפין, לרבות מידע שנוצר עלהשירותים

 . חברהלהקשורים במישרין או בעקיפין  

לא למסור ו/או להעביר, במישרין או בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו, חומר, מסמך, דיסקט ו/או   .2
כל שימוש במידע, כולו או מקצתו, לרבות    , במישרין או בעקיפין, מידע, כהגדרתו לעיל, ולא לעשות

, למעט שימוש הנדרש לצורך ביצוע  , העתקה ו/או חיקוישכפול, ייצור, מכירה, העברה, הפצה, שינוי
 בלבד.  הולטובת  ,חברהה , בהסכמתתפקידי/נו ומתן השירותים

ביצוע תפקידי/נו  , הקשור לנו/שליטתירשותי/נו ו/או בכל חומר ו/או מידע שיימצא ב,  חברהל למסור   .3
מייד עם דרישתה הראשונה  ,  ביצוע תפקידי/נו ומתן השירותיםו/או שנוצר במהלך   ולמתן השירותים

וזאת מיד    ,כאמור  תפקידי/נו, ובלא קשר לסיבת סיום  תפקידי/נובכל מקרה של סיום  , וכן  חברההשל  
  , מראש ובכתב, לייצור עותקיםחברההתינתן הסכמת  אם וככל ש  .תפקידיעם מתן הודעה בדבר סיום  

,  חברההגם כל עותק כאמור או, בהתאם להנחיות    חברהלאני/נו מתחייב/ים להשיב  מן המידע, אזי,  
 . חברההה הראשונה של מיד עם דרישתרשותי/נו, את כל העותקים שיהיו מצויים בלהשמיד/לגרוס  

פי כתב התחייבות זה, או חלק מהן, עלולה לגרום    על   נו / לכך שהפרת התחייבויותיי  ים/ מודע  נו/ אני .4
נזקים חמורים ביותר ובלתי הפיכים אשר פיצוי כספי לא יהווה    ה,ו/או לגופים הקשורים ב  חברהל

אני ולפיכך  להם,  נאות  וסעד  זכאית,    חברהה כי  מסכים    נו/ תרופה  איזו  תהיה  הפרת  של  במקרה 
צו מניעה זמני    נו/וציא נגדילה בית משפט מוסמך  לבקש מפי כתב התחייבות זה,    על  נו/ מהתחייבויותיי

 ו/או צווים אחרים במטרה למנוע ו/או להפסיק את ההפרה.
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או    הבגין כל נזק שייגרם ל  חברההלפצות ולשפות את    ים/ מתחייב  נו/ מבלי לגרוע מן האמור לעיל, אני .5
  על   נו/, לרבות הפסד ו/או פגיעה במוניטין כתוצאה מהפרת איזו מהתחייבויותייהלחברות קשורות ב

  ו/ פי כל דין. בנוסף, הנני  לנקוט כנגדי בצעדים משפטיים על  ה פי כתב התחייבות זה, וזאת בנוסף לזכות
כל סכום    חברהל   נשיב/ הוראה מהוראות כתב התחייבות זה אשיב  נפר/ כי במידה ואפר  ים/מתחייב 
 .תפקידי בגין ביצוע  תי/נו, אם וככל שאקבל/נקבל,שקיבל

, וכי  1981  -ווה מידע המוגן במסגרת חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א  הכי המידע או חלקו מ  נו/ידוע לי .6
 פי כתב התחייבות זה עלולה להוות הפרה של הוראות החוק הנ"ל.  הפרת איזו מההתחייבויות על

  ים לטעון / מתחייב  י/וח חובה שבדין להציג את המידע בפני צד ג' כלשהו, אנומכ  נידרש/דרשאאם   .7
, על מנת שיהיה  על קבלת דרישה כאמור, מיד עם קבלתה  חברהללהודיע    ים/ וכן מתחייב  ,לחסיון

 בידיה לטעון כנגד מסירת המידע. 

והן בלתי הדירות    אינן גורעות מתחולת כל דיןידוע לי/נו, כי התחייבויותיי/נו על פי כתב התחייבות זה   .8
בכל עת ממועד חתימת כתב התחייבות זה ואילך, ובכלל   ואינן מוגבלת בזמן, והן תעמודנה בתוקפן

 זה אף לאחר סיום ביצוע תפקידי/נו, מכל סיבה שהיא. 

מעיקרי   .9 הנן  זה  התחייבות  בכתב  כאמור  התחייבותי/נו  כי  לי/נו  ידוע  לעיל,  מהאמור  לגרוע  מבלי 
, וכי במקרה של הפרת התחייבותי/נו לפי כתב התחייבות זה תחשב  חברהה ההתקשרות שביני/נו לבין  

 .   חברההכהפרה יסודית של ההתקשרות שביני/נו לבין  

יפו  - סמכות השיפוט ביחס לכתב התחייבות זה תהיה נתונה לבתי המשפט המוסמכים בעיר תל אביב .10
 בלבד.

 

 ולראייה באתי/באנו על החתום: 

 ______________________  תאריך:

 

 שם:

 

 ______________________ 

 ת.ז./ח.פ. 

 

 ______________________ 

 ______________________  : חתימה
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 'ה נספח

 

   ביטוחנספח ה

מבלי לגרוע מאחריות הספק על פי הסכם זה או על פי כל דין, על הספק לערוך ולקיים, על   .1
חשבון הספק, למשך כל תקופת ההסכם )ולעניין ביטוח אחריות מקצועית או חבות מוצר, 

שנים נוספות לאחר תום תקופת ההסכם(, את הביטוחים המפורטים באישור עריכת    3למשך  
"ביטוחי , והמהווה חלק בלתי נפרד ממנו )להלן:  1'הכנספח  הביטוח המצורף להסכם זה  

 , לפי העניין(, אצל חברת ביטוח מורשית כדין בישראל. "אישור עריכת הביטוח"ו הספק"
 
על הספק לוודא כי חריג "רשלנות רבתי" יבוטל בכל ביטוחי הספק )אין    -נוסחי הפוליסות .א

 באמור כדי לגרוע מזכויות המבטחים על פי הדין(.  
 

מתן   .2 תחילת  לפני  המזמין,  לידי  להמציא  הספק  על  המזמין,  מצד  דרישה  בכל  צורך  ללא 
השירותים וכתנאי מוקדם להתקשרות או לכל תשלום על חשבון התמורה, את אישור עריכת  
הביטוח, כשהוא חתום בידי המבטח. כמו כן, מיד בתום תקופת הביטוח, על הספק להמציא  

מעודכן, בגין חידוש תוקף ביטוחי הספק לתקופת ביטוח    לידי המזמין אישור עריכת ביטוח
  1נוספת, ומדי תקופת ביטוח, כל עוד הסכם זה בתוקף ו/או לתקופה נוספת כמפורט בסעיף  

 לעיל.  
בכל פעם שמבטח הספק יודיע למזמין, כי מי מביטוחי הספק עומד להיות מבוטל או עומד  
אותו   את  לערוך  הספק  על  הביטוח,  עריכת  לאישור  בסיפא  כאמור  לרעה,  שינוי  בו  לחול 
לרעה   השינוי  או  הביטול  מועד  לפני  חדש,  ביטוח  עריכת  אישור  ולהמציא  מחדש  הביטוח 

 בביטוח כאמור. 
מובהר כי גבולות האחריות הנדרשים במסגרת ביטוחי הספק הינם בבחינת דרישה מזערית,   .3

המוטלת על הספק, שאין בה כדי לגרוע מכל התחייבות של הספק לפי ההסכם ו/או על פי כל  
דין, ואין בה כדי לשחרר את הספק ממלוא החבות על פי הסכם זה ו/או על פי דין, ולספק לא  

 המזמין או מי מטעם המזמין, בכל הקשור לגבולות האחריות כאמור.תהיה כל טענה כלפי 
למזמין תהא הזכות, אך לא החובה, לבדוק את אישור עריכת הביטוח, שיומצא על ידי הספק   .4

כאמור לעיל, ועל הספק לבצע כל שינוי, תיקון, התאמה או הרחבה, שיידרשו על מנת להתאים  
 את ביטוחי הספק להתחייבויות הספק על פי הסכם זה. 

מוצהר ומוסכם כי זכויות המזמין לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל, אינן   .5
ביטוחי   לגבי  או כל אחריות שהיא  כל חובה  מי מטעם המזמין  על  מטילות על המזמין או 
שהיא,   חובה  מכל  לגרוע  כדי  בהן  ואין  העדרם,  לגבי  או  ותוקפם,  היקפם,  טיבם,  הספק, 

זה או על פי כל דין, וזאת בין אם נדרשה עריכת שינויים    המוטלת על הספק על פי הסכם
 כמפורט לעיל ובין אם לאו, בין אם נבדק אישור עריכת הביטוח ובין אם לאו. 

הספק פוטר את המזמין ואת הבאים מטעם המזמין ו/או מדינת ישראל משרד התחבורה ו/או   .6
הרשות המקומית בתחומה ניתנים השירותים מאחריות לכל אובדן או נזק לרכוש או ציוד  
כלשהו, המובא על ידי הספק או מי מטעם הספק לחצרי המזמין ו/או המשמש לצורך מתן  

וצמ" רכב  כלי  )לרבות  כלפי  השירותים  תביעה  או  דרישה  טענה,  כל  לספק  תהיה  ולא  ה(, 
הנזכרים לעיל בגין אובדן ו/או נזק כאמור, ובלבד שהפטור כאמור לא יחול כלפי מי שגרם 

 לנזק בזדון. 
בנוסף, על הספק לערוך את הביטוחים הבאים, בעצמו או באמצעות הבאים מטעמו: ביטוח   .7

חובה כנדרש על פי דין בגין פגיעה גופנית עקב השימוש בכלי רכב, ביטוח אחריות בגין רכוש  
₪ בגין נזק אחד, ביטוח "מקיף" לכלי    400,000של צד שלישי עקב השימוש בכלי רכב עד לסך  

 ונת "כל הסיכונים" לעניין ציוד מכני הנדסי. הרכב וביטוח במתכ
על אף האמור לעיל, לספק הזכות, שלא לערוך את ביטוחי הרכוש )למעט ביטוח אחריות צד  

לעיל יחול,    6שלישי( המפורטים בסעיף זה, במלואם או בחלקם, אך הפטור המפורט בסעיף  
 כאילו נערכו הביטוחים האמורים במלואם.  

בכל ביטוח רכוש שייערך על ידי הספק, ייכלל סעיף בדבר ויתור המבטח על זכות התחלוף   .8
כלפי המזמין וכלפי הבאים מטעם המזמין; הוויתור על זכות התחלוף כאמור לא יחול לטובת  

 אדם שגרם לנזק בזדון.  
מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעניין הסבת ההסכם, ובמקרה בו השירותים   .9

או חלק מהם יינתנו על ידי קבלני משנה מטעם הספק, על הספק לדאוג כי בידי קבלני המשנה  
 פוליסות ביטוח נאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות עמם.  
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מובהר בזאת, כי על הספק מוטלת האחריות כלפי המזמין ביחס לשירותים במלואם, לרבות  
 שירותים שניתנו או אמורים היו להינתן על ידי קבלני משנה . 

על אף האמור לעיל,    נספח הביטוח הינו מעיקרי ההסכם והפרתו מהווה הפרה של ההסכם. .10
ימים    10אי המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו  

 ממועד בקשת המזמין מאת הספק בכתב, להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור.
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 אישור ביטוחי הספק -1'ה נספח

תאריך הנפקת האישור   אישור קיום ביטוחים 
(DD/MM/YYYY) 

אישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישנה פוליסת ביטוח בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה אינו  
כולל את כל תנאי הפוליסה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התנאים שמפורטים באישור זה לבין התנאים הקבועים בפוליסת  

 יסת הביטוח למעט במקרה שבו תנאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור. הביטוח יגבר האמור בפול
מבקש  

האישור 
 הראשי* 

גורמים נוספים  
הקשורים למבקש 
האישור וייחשבו  
 כמבקש האישור* 

אופי העסקה והעיסוק  מבוטחה
 המבוטח*

 מעמד מבקש האישור* 
 

שם: נתיבי 
איילון 

 בע"מ
 
 
 

 שם:  
חברות האם ו/או 
חברות בנות ו/או  

חברות קשורות ו/או  
משרד התחבורה ו/או 

הרשות בשטחה 
 ניתנים השירותים 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 שם: 
 

 אופי העסקה: 

 נדל"ן ☐

 שירותים ☒

 אספקת מוצרים ☐
 

 

 משכיר☐

 שוכר☐

 זכיין☐

 קבלני משנה☐

 מזמין שירותים☒

 מזמין מוצרים☐

 ______ אחר: ☐
 

 ת.ז./ח.פ. 
51053635

2 

   ת.ז./ח.פ.    ת.ז./ח.פ.

 מען
 2שד' נים 
 ראשל"צ 

   מען מען

תיאור הקשר למבקש   
האישור הראשי: 

חברה אם ו/או בת  
ו/או אחות ו/או 

קשורה ו/או שלובה  
 ו/או חלק מקבוצה. 

   

     כיסויים 
סוג 

 הביטוח
חלוקה לפי  

גבולות  
אחריות או  

 סכומי ביטוח

מספר  
הפוליס 

 ה
*** 

נוסח 
ומהדורת  
** הפוליסה

* 

תאריך  
 תחילה 
)ניתן להזין 

תאריך  
רטרואקטיבי 

) 

תאריך  
 סיום

)ניתן להזין 
תאריך  

רטרואקטיבי 
) 

גבול  
  אחריות

לכלל פעילות 
המבוטח/ 

 סכום ביטוח 
לתקופה /  

 למקרה 

השתת 
פות  

 עצמית 
)אין  

חובה  
להצי 

ג נתון  
 זה(

מטב 
 ע

כיסויים 
נוספים 
בתוקף  
וביטול 
 **** חריגים 

אחריות   – 302 ₪    4,000,000     צד ג'
 צולבת

ויתור על   – 309
תחלוף לטובת  
 מבקש האישור 

כיסוי   – 315
 לתביעות מל"ל 

מבוטח נוסף   - 321
בגין מעשי ומחדלי  

 המבוטח 
 ראשוניות  – 328
מבקש   - 322

האישור מוגדר  
 כצד ג' בפרק זה 
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תאריך הנפקת האישור   אישור קיום ביטוחים 
(DD/MM/YYYY) 

הרחבת  – 344
כיסוי לעבודות  

 בגובה 
אחריות 
 מעבידים

ויתור על   – 309 ₪  20,000,000    
תחלוף לטובת  
 מבקש האישור 

מבוטח   – 319
היה  – נוסף 

וייחשב מעבידו  
של מי מעובדי  

 המבוטח 
 ראשוניות  – 328

 
אחריות 

 מקצועית
ויתור על   – 309 ₪  1,000,000    

תחלוף לטובת  
 מבקש האישור 

אחריות   – 302
 צולבת

מבוטח נוסף   - 321
בגין מעשי ומחדלי  

 המבוטח 
מרמה ואי    – 325

 יושר עובדים  
עיכוב/   – 327

 שיהוי  
 ראשוניות  –328
תקופת   – 332

 חודשים(  6גילוי )
דיבה,   – 303

השמצה והוצאת  
 לשון הרע 

פגיעה  – 326
 בפרטיות  

  
חבות 

 המוצר
אחריות    – 302 ₪  1,000,000    

 צולבת
ויתור על   – 309

תחלוף לטובת  
 מבקש האישור 

מבוטח נוסף   - 321
בגין מעשי ומחדלי  

 המבוטח 
 ראשוניות  – 328
תקופת   – 332

 חודשים(  12גילוי )
פוליסה  

 אחרת
        

)בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה הסגורה  פירוט השירותים 
 (*: ניתן להציג בנוסף גם המלל המוצג לצד הקוד ברשימה הסגורה. כפי שמפורסם על ידי רשות שוק ההון, ביטוח וחסכון  ג'המפורטת בנספח 

 שירותי חומרה ו/או תוכנה – 103
 תחזוקה ותפעול  – 088

  ביטול / שינוי פוליסה
לאחר משלוח הודעה   יום 60שינוי לרעת מבקש האישור או ביטול של פוליסת ביטוח,  לא ייכנס לתוקף אלא 

 למבקש האישור בדבר השינוי או הביטול
 תוקף אישור על הסכמה לעריכת ביטוח בלבד** 

 (**DD/MM/YYYYתאריך תום תקופת האישור על הסכמה לעריכת ביטוח )
 

 חתימת האישור
 המבטח:

 

 



 

28 

 

  ו'נספח 

 הביצוע   ערבות נוסח

 

 תאריך: _________ 
 לכבוד 

 ________________ 

 

 א.ג.נ,

 

 ערבות מס' ____________ הנדון: 

 
של  "( אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך  הספק"להלן:  __ )______ לבקשת ___________

מאת  הערבות  סכום"  :להלן)  , חדשים(  שקלים  _______)במילים:    "חש_________   שתדרשו    הספק"( 
לאספקה, התקנה והטמעה של מערכת  שנחתם ביניכם   הסכםבקשר עם   הספקמילוי התחייבויות בקשר עם  

Lidar במסגרת ניסוי לצרכי איסוף פרמטרים תנועתיים  . 
 

ימים מיום דרישתכם    (7)  שבעה  הנ"ל, תוךהערבות  אנו מתחייבים לשלם לכם כל סכום או סכומים עד לסכום  
הראשונה בכתב שתגיע אלינו, מבלי להטיל עליכם לבסס את דרישתכם או לדרוש את הסכום תחילה מאת  

 . הספק
 

הינה   זו  את  אוטונומית,  ערבות  להוכיח  צורך  יהיה  ולא  לביטול,  ניתנת  ולא  תלויה  ובלתי  חוזרת  בלתי 
דרישתכם על פיה בהליך משפטי, או באופן אחר, ולא תהיו חייבים להגיש תחילה, לשם קבלת תשלום על  

 . הספקלדרוש תחילה תשלום מאת או /, והספקפיה, תביעה משפטית נגד  
 

 . מומשחלק מהערבות לא יגרע מתוקפה והיא תישאר תקפה ליתרת הסכום שלא  מימושאנו מסכימים, כי 

 

 ערבות זו תעמוד בתוקפה גם כלפי מי שיבוא בנעליכם, בין כנמחה ובין בכל דרך אחרת.

 

   ועד בכלל. ________ עד ליום  ערבות זו תישאר בתוקפה 

 

 בכבוד רב,        

 ____________ 
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 'ז נספח

 טופס היעדר תביעות  

 תאריך: ________ 
 לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ
 

 א.ג.נ., 
 

 הצהרה על העדר תביעות וכתב ויתורהנדון: 

)להלן:   _________ מס'  הסכם  לפי  שירותים  נותן   ,__________________ מטה,  החתום  אני 

"(, מצהיר בזה כלפיכם, כי בכפוף לתשלום סך של ____________ ש"ח בתוספת מע"מ, כמפורט  ההסכם"

בחשבון סופי ואחרון עבור התמורה המגיעה לי בגין ו/או בקשר עם מתן השירותים, אין לי ולא תהיינה לי  

או בקשר עם  כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה מכל מין וסוג שהוא כלפיכם ו/או כלפי מי מטעמכם, בגין  

מתן השירותים נשוא ההסכם. הריני לאשר בזה כי הסכום הנ"ל מהווה תמורה מלאה, סופית ומוחלטת לה  

 אני זכאי בגין כל האמור. 

לראייה באתי על החתום מרצוני הטוב והחופשי ללא כל לחץ וכפיה ולאחר שהובהר לי תוכנו של מסמך זה  

 והשלכותיו. 

 מסמך זה נחתם כדין, על ידי, בשמי ובשם כל מי שפעל עבורי או מטעמי במתן השירותים ובביצוע העבודה. 

 

 

 ________________  _____________________ 

 הספק                                    תאריך                  

 )שם, חתימה וחותמת(                  
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 נספח ח'

 SLA ופיצויים מוסכמים

 מים:מוסכ םייופיצו   ( עבור תקלות אפשריותSLAלהלן טבלת רמת שירות אחזקה )

לתיקון   זמן  סוג תקלה  "דמס

 התקלה

((SLA 

כולל   לאפיצוי מוסכם )

 מע"מ(

המערכת למשך יותר משעתיים    שלהשבתה   1

 רצופות במהלך יום מדידה.

ל  500 ימי עבודה 2 עד מדידה    כל₪  יום 

התקלה  תוקנה  לא  שבו 

 בתוך זמן התיקון שנקבע

נתונים   2 אובדן  ו/או  עיבוד  במחשב  כשל 

יום  יותר משעתיים רצופות במהלך  למשך 

 מדידה.

יום מדידה    כל₪ ל  1,000 ימי עבודה 2 עד

התקלה  תוקנה  לא  שבו 

 בתוך זמן התיקון שנקבע

זמינות    אי 3 בדרישת  כך  ה עמידה  מערכת, 

מ פחתה  מדידה  סבב  במהלך  - שזמינותה 

90%  

 מקרה  לכל₪  1,000 ימי עבודה 2 עד

 מקרה  כל₪ ל 1,000  כשל בגיבוי/שחזור מידע  4

 מקרה  כל₪ ל 1,000  מידע  תדליפת מידע או פרצת אבטח 5

זיהוי   6 במודול  משתמשי    רכביםתקלה  או 

דרך למשך יותר משעתיים רצופות במהלך  

 יום מדידה

ל  500 ימי עבודה 2 עד מדידה    כל₪  יום 

התקלה  תוקנה  לא  שבו 

  בתוך זמן התיקון שנקבע

עמידה   7 המערכת   ברמתאי  של  הדיוק 

 הטכני בהתאם לדרישות המפרט

ל  500 ימי עבודה 2 עד מדידה    כל₪  יום 

התקלה  תוקנה  לא  שבו 

  בתוך זמן התיקון שנקבע

המפורטים   אי 8 הזמנים  בלוחות  עמידה 

 במפרט הטכני ו/או בהסכם 

 יום איחור  כל₪ ל 100 

 : נספח זהלצורך 

ה' בכל שבוע ובלבד שאינם חג, מועד, ערב חג ו/או יום שבתון או יום בו לא    –ימים א'    -"  ימי עבודה"

 מתנהלים עסקים בבנקים בישראל כסדרם מסיבה כלשהי.

טווח הזמן המקסימלי להשבת המערכת או הרכיב התקול לפעילות תקינה.    –"  זמן לתיקון התקלה"

זה יחל ממועד גילוי התקלה על ידי הספק או ממועד הודעת החברה    נספחכי מניין הזמנים לפי    בהרמו

 .לספק, לפי המוקדם


