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 כללי  1.1

נתיבי איילון בע"מ  חבר "  "החברה)להלן: "ת  מזמינה בזאת קבלת הצעות  (  "נתיבי איילון או 
עמה   שירותי  םבהסכלהתקשר  ו  למתן  וסייבר,  בתחום    תמיכההנחיה  מידע  והכל אבטחת 

 .  כמפורט במסמכי המכרז

 רקע   1.2

איילון 1.2.1 בתקנה    נתיבי  כמשמעותה  ממשלתית  חברה  חובת  3הנה  לתקנות  ד)א( 
העוסקת בעיקר בניהול, תכנון   ,"(תקנות חובת המכרזים)"  1993-תשנ"גהמכרזים  

וביצוע של פרויקטים תחבורתיים ותשתיתיים, כזרוע ביצועית של משרד התחבורה 
, רשויות מקומיות וגופים ציבוריים  "(משרד התחבורה)להלן: "  והבטיחות בדרכים

 שונים.  

מאז הקמתה, צברה נתיבי איילון ניסיון הנדסי וניהולי רב בפרויקטים מטרופולינים  1.2.2
בתכנון  המובילות  מהחברות  אחת  היא  וכיום  היקף,  ורחבי  מורכבים  ועירוניים 

 וביצוע פרויקטים בתחום התשתיות והתחבורה במדינת ישראל. 

משרד   1.2.3 באמצעות  הממשלה  של  מטלות  לביצוע  כזרוע  משמשת  איילון  נתיבי 
פרויקטים  של  וביצוע  ניהול  קידום,  בתכנון,  היתר,  בין  עוסקת  והיא  התחבורה, 
תחבורתיים עירוניים ומטרופולינים בכל רחבי הארץ, וכן מנהלת, יוזמת ומפתחת 

ה והתאמת  התחבורתית,  והטכנולוגיה  החדשנות  בעולם  תשתיות  פרויקטים 
 להתפתחויות טכנולוגיות בכלי רכב ובמתקני הדרך. 

פעילות 1.2.4 איילון    ,הבמסגרת  שימוש נתיבי  וב  מבצעת  טכנולוגיות  תשתיות  ב מערכות 
פעילותה השוטפת,  מגוונות לצורך  זה    הנדרשות  וחשמל, ובכלל  מערכות תקשורת 

, מערכות ניהול וידאו ואנליטיקהמערכות  ניהול התנועה, מצלמות וידאו,    כותמער
 ניהול רמזורים, מערכות ניהוליות ומערכת מנת"א )ניהול התחזוקה(. 

לעיל,   1.2.5 ידע ל  ,במסגרת המכרזהחברה מבקשת  לאור האמור  התקשר עם ספק בעל 
הנדרשים  ומומחיות השירותים  הצורך  ל,  בתחום  במכרז)כשירותים  מתן    (מפורט 
וסייבר,  אירועי אבטחת מידע  הנחיה, הדרכה, בקרה וליווי במהלך  לצורך  ובכלל זה  

היתר, במטרה בין  כאמור,ל  ,  אירועים  להיווצרות  הסיכונים  את  לצמצם   הפחית 
 , התגובה )כהגדרתו להלן( , לקבל שירותים מצוות  היווצרותם  ו/או בשל  נזקים בעת

 רציפות תפקודית לפעילות החברה. תוך שמירת  וזאת  ,  החזרה מהירה לשגראפשר  ול

    מייעץ מקצועית לנתיבי איילון בקשר עם המכרז.יצוין כי מר פלג זאבי  1.2.6

המכרז,   1.2.7 מסמכי  את  המהווים  המסמכים  לרשימת  מופנית  המציעים  לב  תשומת 
 להלן.   1.8כמפורט בסעיף 

השירותים יוענקו לנתיבי איילון בהתאם להוראות חוברת תנאי מכרז זו )מסמך א'   1.2.8
המכרז(,   )ללמסמכי  ההתקשרות  להלןהסכם  השירותי ל  , (כהגדרתו  ם  מפרט 

 . )מסמך ד' למסמכי המכרז( מידעהמסמך דרישות אבטחת ול (כהגדרתו להלן )

 ושלביו   מכרזהמטרת  1.3

זה,    במסגרת 1.3.1 יעמוד בכל זוכההמציע  ה  להתקשר עם  החברה מבקשתמכרז  , אשר 
תנאי הסף הקבועים למכרז, בהסכם ההתקשרות ואשר יעניק לחברה את השירותים 

המכרז במסמכי  לעת    ,כמפורט  של  מעת  הבלעדי  דעתה  שיקול  ולפי  הצורך  פי  על 
 . החברה

בק  ובדת  החברה 1.3.2 המציעים  עמידת  הסףאת  הסף  תנאי  בתנאי  מציע שיעמוד  וכל   ,
  מפורט כל כה  ,תקבע החברה את ציון האיכות ואת ציון הצעת המחיר ביחס להצעתו

 להלן.   3בסעיף   בחוברת מכרז זו ובפרט 

 הגדרות   1.4

  :המונחים שלהלן תהיה כפי שזו מפורטת בצידםלצרכי מכרז זה, משמעות 



 
  אוזוכה" המציע ה"

 "הספק" 
מציע אשר יוכרז כזוכה במכרז עימו תחתום החברה על   - 

 ההתקשרות. ההסכם

  1.5בסעיף  לרבות כמפורטהשירותים נשוא מכרז זה,  -   "השירותים"
ובכלל זה השירותים  מפרט השירותיםבלהלן ו

 . התפוקתיים והשירותים המשתנים

למפרט   4-ו 3 פיםהשירותים המפורטים בסעי -  "השירותים המשתנים" 
 השירותים. 

"השירותים  
 התפוקתיים" 

 - 
 למפרט השירותים. 2השירותים המפורטים בסעיף 

אתר האינטרנט של החברה בכתובת   -  "אתר החברה"
www.ayalonhw.co.il. 

מכרז זה אשר פורסם על ידי החברה, על כל נספחיו,  -  "המכרז"
 . מסמכיו והעדכונים וההבהרות שיצורפו אליו

 .גורם שיגיש הצעה במסגרת מכרז זה -  "מציע" 

נתיבי איילון לבין ם בין חתיי ההתקשרות אשרהסכם  -  "הסכם ההתקשרות" 
מצורף  אשר נוסחו , ידיה כמציע הזוכהמי שייבחר על 

 למסמכי המכרז.  מסמך ב'כ

"המועד האחרון להגשת  
 הצעות" 

כאמור   ,המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה - 
להלן, וכפי שיעודכן על ידי נתיבי איילון מעת  1.9בסעיף 

 לעת. 

 מפרט השירותים המצורף כמסמך ג' למסמכי המכרז. -  "מפרט השירותים" 

 " צוות התגובה"

 

 - Incident Response Team  -  מטעם הספק צוות
 משתנים מסוגשירותים  לצורך מתן ויופעל על ידאשר 

  וסייבר אבטחת מידע יתמיכה ומענה לאירועשירותי 
 למפרט השירותים.  3כמפורט בסעיף 

"תעריפי נתיבי איילון 
לנותני שירותים  

 חיצוניים" 

מחירון נתיבי איילון תעריפי התקשרות עם נותני   - 
שירותים חיצוניים, המפורסם באתר החברה, כפי 

שיעודכן מעת לעת לפי שיקול דעתה הבלעדי. התעריפים  
כאמור נכון למועד פרסום המכרז, מופיעים בקישור:  

- שירותים -נותני- עם- להתקשרות-שעה -תעריפי
 pdf.2023- דצמבר-מהדורת-חיצוניים 

(ayalonhw.co.il)   

 השירותים  1.5

, להלן יובא תיאור שירותיםמבלי לגרוע מהאמור במסמכי המכרז ובפרט במפרט ה 1.5.1
זה של    של תכולת השירותיםודוגמאות  תמציתי   ו)ובכלל  של שירותים תפוקתיים 

 (: משתניםשירותים 

 .ובקרה אחר יישומה עבודה בתחום אבטחת המידע תכניותהכנת  1.5.1.1

  לפי הצורך.ועדכון נהלים  הכתיב 1.5.1.2

   .בתחום אבטחת המידעומבדקי חדירה  עריכת סקרי סיכונים 1.5.1.3

, תרגילים וימי עיון להעלאת מודעות כח האדם בחברה הדרכותביצוע   1.5.1.4
  . והסייבר ת המידעחבתחום אבט

הקמההבחינ 1.5.1.5 לו  ,  בהתאם  מידע  מאגרי  הפרטיות  ניהול  הגנת  חוק 
 ותקנות אבטחת המידע. 

https://www.ayalonhw.co.il/
https://www.ayalonhw.co.il/media/zicejbmu/%D7%AA%D7%A2%D7%A8%D7%99%D7%A4%D7%99-%D7%A9%D7%A2%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%AA%D7%A7%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%A0%D7%95%D7%AA%D7%A0%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D-%D7%97%D7%99%D7%A6%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%94%D7%93%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%93%D7%A6%D7%9E%D7%91%D7%A8-2023.pdf
https://www.ayalonhw.co.il/media/zicejbmu/%D7%AA%D7%A2%D7%A8%D7%99%D7%A4%D7%99-%D7%A9%D7%A2%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%AA%D7%A7%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%A0%D7%95%D7%AA%D7%A0%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D-%D7%97%D7%99%D7%A6%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%94%D7%93%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%93%D7%A6%D7%9E%D7%91%D7%A8-2023.pdf
https://www.ayalonhw.co.il/media/zicejbmu/%D7%AA%D7%A2%D7%A8%D7%99%D7%A4%D7%99-%D7%A9%D7%A2%D7%94-%D7%9C%D7%94%D7%AA%D7%A7%D7%A9%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%9D-%D7%A0%D7%95%D7%AA%D7%A0%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA%D7%99%D7%9D-%D7%97%D7%99%D7%A6%D7%95%D7%A0%D7%99%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%94%D7%93%D7%95%D7%A8%D7%AA-%D7%93%D7%A6%D7%9E%D7%91%D7%A8-2023.pdf


 
בהתאם  1.5.1.6 המלצות  ומתן  מידע  אבטחת  מוצרי  והשוואת  סקירה 

 לצרכים הארגוניים. 

הפיקוח   1.5.1.7 ההנחיות,  המידע הטמעת  אבטחת  בנושאי   והבקרה, 
 ולגורמי התקשוב.  בחברה , בחברה, למשתמשים והסייבר

מתן הנחיות והגדרת דרישות אבטחת מידע וסייבר והגנת הפרטיות  1.5.1.8
 לפרויקטים ולארכיטקטורת מערכות.

ו 1.5.1.9 אמצעי בקרה  כלל  של  תקינה  פעילות  וניהול  תחזוקה  על  פיקוח 
בחברה   והבקרה  המידע  במערכות  גורמי המבוצעים  האבטחה  ע"י 

 . של החברה התפעול והתחזוקה

והסייבר   1.5.1.10 המידע  אבטחת  ממערכות  המתקבלים  הדוחות  על  בקרה 
 שבחברה. 

 פיקוח ובקרה שוטפים בתחום חיסיון המידע.  1.5.1.11

 ליווי צוות תגובה בעת מתן מענה לאירועי אבטחת מידע וסייבר.  1.5.1.12

 ליווי סקרי אבטחת מידע וסייבר.  1.5.1.13

 יווי והנחיה של מיישמי אבטחת מידע בחברה.  ל 1.5.1.14

 . שת"פ עם גורמי הנחיה ורגולציה לאומיים 1.5.1.15

 .במקרה של אירוע סייבר התגובהצוות  שירותי 1.5.1.16

 .שירותים נוספים בהתאם לדרישת החברה 1.5.1.17

 .OT\IOT –והן בתחום ה  IT –השירותים יסופקו הן בתחום ה  מובהר כי 1.5.2

צוות מטעם המציע כמפורט  אנשי  המציע הזוכה באמצעות  השירותים יסופקו על ידי   1.5.3
אנשי   זה  ובכלל  המכרז  שבמסמכי  המציע  יוצגומקצוע  זכייתו הזוכה    ע"י    לאחר 

החברה  במכרז ובכתב  לאישור  מראש  החברה  אישור  את  קיבלו  ניהול   .ואשר 
, שיוצג  מציע הזוכההעל ידי מנהל השירותים מטעם    מטעם המציע יבוצעהשירותים  

ידי המציע ביחס בתנאי הסף    יעמוד  ,במסגרת הצעתו  הזוכה  על  להלן  המפורטים 
לעניין זה, תשומת לב המציעים   ."(מנהל הפעילותאליו ואשר אושר על ידי החברה )"

 למפרט השירותים. 6.2מופנית לסעיף 

לעיל,   לגרוע מהאמור  ובכתב,  מבלי  נתיבי איילון מראש  ידי  על  אושר  שלא  וככל 
כי   יבצע  מובהר  בלבדהשירותים  את המנהל הפעילות  איזה מבין   משתנים  )ולא 

וכי   התפוקתיים(  מטעם  השירותים  מי  ידי  על  יבוצעו  התפוקתיים  השירותים 
הזוכה   הפעילותשהמציע  מנהל  והכל  אינו  ל,  ולבהתאם  המכרז  הנחיות מסמכי 

   . תינתנה לפי שיקול דעתה הבלעדינתיבי איילון אשר 

 

וחשיבותה,   1.5.4 אופייה  ההתקשרות,  למהות  לב  השירותים  בשים  פירוט  כי  מובהר 
כדי להוות מהווה פירוט חלקי ואין בו  זה ו/או במפרט השירותים   1.5כאמור בסעיף  

תהיה רשאית לפי צרכיה החברה  כי  ו  ,שירותיםלרשימה סגורה ו/או ממצה ביחס  
כל שירות נוסף ו/או נלווה שיידרש  הלהזמין מהמציע הזוכ  לשיקול דעתה,ובהתאם 

ולה   זה שירותים הקשורים מעצם טיבם  לשירותים  או  /ובכלל  ו/או  עצמם  טבעם 
ו/או לשנות את  .השל המציע הזוכ ולשירותים הנמצאים בתחום עיסוקם ומומחיות

הדרישות המפורטות לגבי שירות מסוים, והכל בהתאם לצרכיה ולשיקול דעתה ולפי  
 הסכם ההתקשרות.

אשר    הזמנות החברה,מסמכי המכרז ולכל השירותים יבוצעו בהתאם למובהר כי   1.5.5
הזוכה, למציע  דעתה  תועברנה  שיקול  פי  רשאית  הבלעדי  על  החברה  כי  יובהר   .

 בהיקף ומסוג הנדרשים לה לפי שיקול דעתה על פי מסמכי המכרז  להזמין כל שירות  
 , ואף רשאית שלא להזמין שירות מסויים כלל.     הבלעדי



 
כל   1.5.6 וקבלת  הפעולות  כל  של  ביצוע  כוללים  המכרז  נשוא  השירותים  כי  מובהר 

האישורים הנדרשים לצורך כך, בין אם הפעולות הללו מוגדרות במפורש במסמכי  
 המכרז זה או לאו.  

יידרש לשתף פעולה עם    זוכההמציע  שההשירותים, ייתכן  מתן  יובהר כי במסגרת   1.5.7
השירותים.   חלקם מפורט במפרט  זה גורמים אחרים מטעם החברה, אשר  לעניין 

או לשינוי בלוח הזמנים  ו/זכאי לתוספת תמורה  יהיה  לא    הזוכה  מציעהמובהר כי  
 .השירותים ככל ויידרש שיתוף פעולה כאמורלמתן 

החברה רשאית לקבוע את סדרי  מבלי לגרוע מהאמור ביתר מסמכי המכרז מובהר כי   1.5.8
בהתאם לסדרי   ,יבצע את השירותיםהזוכה  , והמציע  ביצוע השירותיםהעדיפויות ל

 העדיפויות שייקבעו מעת לעת על ידי החברה. 

 זכייה במכרז אחד מבין שני מכרזים  1.6

מבלי שהדבר יהווה מצג ו/או התחייבות מצד נתיבי איילון, מובהר כי נתיבי איילון  1.6.1
שירותי ניטור    מתןל  84/24מס'    מכרז ממוכן )מקוון(את  , בנוסף למכרז זה,  פרסמה

  - מכרז ה )"  עבור חברת נתיבי איילון בע"מ  רוניתוח של אירועי אבטחת מידע וסייב
SOC  .)"  לחוברת תנאי מכרז ה  1.7.1מופנית לאמור בסעיף  תשומת לב המציעים - 
SOC  זה מכרז  הינו  הנ"ל  בסעיף  המוגדר  הייעוץ"  "מכרז  כי  מובהר  זה   ולעניין 

   (. 107/24)מכרז מס' 

ה 1.6.2 מכרז  נשוא  השירותים  ומהות  זה  במכרז  הנדרשים  השירותים  מהות    -לאור 
SOC  מובהר בזאת כי הזוכה באיזה מהמכרזים האמורים, וכן כל תאגיד הנשלט ,

על ידי הזוכה הנ"ל או השולט בזוכה הנ"ל או הנמצא תחת אותה שליטה כמו הזוכה  
הנ"ל לא יהיה רשאי לזכות במכרז השני, ולא יהיה רשאי להעניק לנתיבי איילון 

 את השירותים נשוא המכרז השני. 

ייבחנו בנפרד )כל אחד על פי    SOC  -למען הסר ספק מובהר, כי מכרז זה ומכרז ה 1.6.3
המכרזים  מבין  לאיזה  הצעה  המגיש  מציע  כל  ועל  במסמכיו(,  שהוגדרו  התנאים 
מלוא  צרוף  לרבות  מכרז,  באותו  הנדרשים  התנאים  במלוא  לעמוד  האמורים 

 המסמכים הנדרשים במסגרתו.

הינם  1.6.4 וכי  לעיל,  לאמור  הסכמתם  על  המציעים  מצהירים  ההצעות,  הגשת  בעצם 
 מוותרים על כל תביעה ו/או דרישה כלפי החברה בקשר עם האמור לעיל. 

 

 

 תקופת ההתקשרות  1.7

  חודשים  24תהא לתקופה בת    הזוכהמציע  התקופת ההתקשרות בין החברה לבין   1.7.1
הסכם על  איילון  נתיבי  חתימת  "  ועימ  ההתקשרות  ממועד  תקופת )להלן: 

 .  "(ההתקשרות

את  1.7.2 להאריך  הבלעדי,  דעתה  שיקול  פי  על  )אופציה(  ברירה  זכות  מוקנית  לחברה 
חודשים כל אחת, לפי שיקול   12  עד  תקופות נוספות בנות   3תקופת ההתקשרות בעד  

 . ההתקשרות דעתה הבלעדי, והכל כמפורט בהסכם

 מסמכי המכרז   1.8

 אלה המסמכים המהווים את מסמכי המכרז:

 חוברת תנאי המכרז, על נספחיה )מסמך זה(:   – מסמך א'  1.8.1

 טופס פרופיל המציע.  – 1נספח  1.8.1.1

 טופס ההצעה.  – 2נספח  1.8.1.2

באמצעות   הצעת המחיר תמולא –טופס הצעת מחיר  – 2.1נספח  1.8.1.3
 המערכת הממוכנת בלבד!



 
 הצהרת המציע בדבר הבנת תנאי המכרז.  – 3נספח  1.8.1.4

 אישור עו"ד.  – 4נספח  1.8.1.5

 –תצהירים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  – 5נספח  1.8.1.6
1976 . 

 תצהיר בדבר מצב המציע.  – 6נספח  1.8.1.7

וניקוד   בתנאי הסףלצורך הוכחת עמידה המציע  תצהיר  – 7נספח  1.8.1.8
 .  איכות ההצעה

בתנאי  לצורך הוכחת עמידה  ע מנהל הפעילות המוצתצהיר  – 8נספח  1.8.1.9
 . וניקוד איכות ההצעההסף 

 אמות מידה לבחינת איכות הצעות;   – 9נספח  1.8.1.10

תצהיר המציע על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים  – 10נספח  1.8.1.11
 מתווכים".

 תצהיר בדבר היעדר ניגוד עניינים.  – 11נספח  1.8.1.12

 תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרז". – 21נספח  1.8.1.13

 טופס פתיחת ספק. – 31נספח  1.8.1.14

 הסכם ההתקשרות )על נספחיו(.   – מסמך ב' 1.8.2

 )על נספחיו(. השירותים מפרט  –  מסמך ג'  1.8.3

 .מידעהמסמך דרישות אבטחת  –מסמך ד'  1.8.4

המקוון כלל  את   המכרז  ומאתר  החברה  מאתר  תשלום(  )ללא  להוריד  ניתן  המכרז   מסמכי 
https://bids.dekel.co.il/ayalon.  ,הגשת ההצעות תתבצענה באמצעות המערכת הממוכנת

 להלן. 5כמפורט בסעיף 

כל מסמכי המכרז, בין שצורפו ובין שלא, מהווים רכושה של החברה ונמסרים למציעים לשם 
הכנת הצעתם והגשתה ולשם כך בלבד. למען הסר ספק מובהר, כי מסמכים אלה הם רכושה של 

לעשות בהם כל שימוש, על    תהיה רשאיתהחברה גם לאחר שמולאו על ידי המציע, וכי החברה  
פי שיקול דעתה הבלעדי, וזאת בין אם המציע נבחר לבצע את השירותים ובין אם לאו, מבלי 
שלמציע תהא כל טענה או תביעה בקשר לכך. אין המציעים רשאים להעתיק את מסמכי המכרז 

  או להשתמש בהם לכל מטרה אחרת.

מובהר כי החברה תעשה שימוש במידע הממולא על ידי המציע במסמכי המכרז אך ורק בקשר 
 עם התקשרויות בין המציע לבין החברה. 

 לוחות זמנים  1.9

  הם כדלקמן:למכרז לוחות הזמנים המתוכננים 

 12:00בשעה  19.12.2024 -  המועד האחרון לשאלות הבהרה - 

 12:00בשעה  202521.35. -  הצעותההמועד האחרון להגשת  - 

, למכרזהחברה רשאית, בכל עת ועל פי שיקול דעתה הבלעדי, לשנות את לוחות הזמנים 

 בהודעה שתינתן למציעים. 

  הסףתנאי  .2

מורכבות השירותים  םלאור  בביצוע  המקצועייםהאתגרים    ,של  היקפםהכרוכים  רשאי  םוחשיבות  ם,   ,
בכל התנאים המפורטים להלן ,  ההצעותנכון למועד האחרון להגשת    ,בעצמו  מציע העומדרק  להגיש הצעה  

 :במצטבר

https://bids.dekel.co.il/ayalon


 

 : למציעמנהליות דרישות סף  2.1

  .(המציע הינו תאגיד הרשום כדין בישראל )חברה או שותפות רשומה 2.1.1

ציבוריים,   2.1.2 גופים  עסקאות  חוק  לפי  הדרושים  האישורים  כל  בעל  הינו  המציע 
 . 1976– התשל"ו

המציע אינו נמצא בהליכי כינוס נכסים, הקפאת הליכים, פשיטת רגל או פירוק ואין  2.1.3
בקשות תלויות ועומדות נגדו מסוג זה, הוא אינו עומד בפני חדלות פירעון, וכן לא 

 הוטלו על נכסיו עיקולים בשיעור הגבוה מההון העצמי שלו. 

 : מציעמקצועיות לדרישות סף  2.2

ל  סיפקמציע  ה 2.2.1 בהיקף כולל של לפחות   לפחות,  לקוחות  2  -שירותי אבטחת מידע 
הגשת האחרון להשנים שקדמו למועד    3במהלך    חודשים(  12)  שעות בכל שנה  3,000

 . ההצעות

, בהיקף שונים  שירותתחומי    5בלפחות  ללקוחות    אבטחת מידע  שירותי  סיפקמציע  ה 2.2.2
ל  500מצטבר של לפחות   השנים שקדמו   3, במהלך  שירות כאמור  תחוםכל  שעות 

  .הגשת ההצעותהאחרון ללמועד 

מטעם המציע    IRפעל צוות    ם, במסגרתלפחות  לקוחות  2  -ל  םהמציע סיפק שירותי 2.2.3
בהיקף מצטבר של לפחות    שאירעו אצל הלקוח  אירועי סייבר  3לפחות  ב  לצורך טיפול 

, כאשר במסגרת  השנים שקדמו למועד פרסום המכרז  3שעות במצטבר, במהלך    300
 הבאים:  המצטברים כאמור התקיימו כל התנאיםאירוע סייבר כל 

 ברצף  שעות  50במשך  פעל לצורך טיפול באירוע הסייבר    IR-ה  צוות 2.2.3.1
 ; לפחות

ללקוח דו"ח סיכום   IR-מסר צוות ההטיפול באירוע הסייבר  בסיום   2.2.3.2
 ולקחים. 

פעילות 2.2.4 מנהל  יציג  אשרמטעמומוצע    המציע  להגשת עומד    ,  האחרון  למועד  נכון 
  הבאים: המצטבריםתנאים כל הבההצעות, 

ל   6מהלך  ב 2.2.4.1 מנהל   הצעות,ההגשת  מועד האחרון להחודשים שקדמו 
 (כשכיר)  מעסיק-ביחסי עובדעל ידי המציע  ועסק  הפעילות המוצע מ

בהיקף של   (לאנס  –פרי  לחילופין קשור עימו בחוזה התקשרות )או  
 שעות בחודש.   100לפחות 

המוצע   2.2.4.2 הפעילות  ו/או    CISO  - כה  הסמכאישור  בעל  הינו  מנהל 
CISSP    ו/אוCISM  ,  השנים שקדמו למועד   5במהלך  אשר התקבלה

 . הגשת ההצעותהאחרון ל

בלפחות    ,ללקוחותסיפק שירותי אבטחת מידע  מנהל הפעילות המוצע   2.2.4.3
שירות  3 לפחות    ,במצטבר  שונים  תחומי  של  מצטבר    1,000בהיקף 

  אחד לפחות  השירות בכאשר    ,2022-2024מהשנים    אחתבכל    שעות
כאמור השירות  כאמור    מתחומי  מהלקוחות  איזה  ביחסעבור   ניתן 

 .IOT / OTמערכות  ל

ותובהרנה    ההגדרות הבאותתוגדרנה  )ניקוד האיכות( להלן  3.2וסעיף זה  2עניין סעיף ל 2.3

  :ההבהרות הבאות

סייבר" 2.3.1 ג'  –"  אירוע  צד  שבו  הרשאל,  אירוע  מהרשאה  לא  בחריגה  או  מהלקוח  ה 
מידע    נכסיבאו  /עשה שימוש באמצעים טכנולוגיים על מנת לפגוע במערכות ו  כאמור,

הארגונית הרשת  הלקוח  בתוך  פעל  של  ו/או  כאמור ,  פגיעה  זה, )  לביצוע  לעניין 
  .לחדור ו/או לגרום לנזק ו/או להשיג שליטה ו/או גישה בלתי מורשית( –" לפגוע"

המקצועות הבאים מאנשי מקצוע באחד או יותר    3פחות  צוות הכולל ל – "IRצוות  " 2.3.2
 .חוקרי אירועי סייבר, מומחה פורנזיקה, אנשי תשתיות ותקשורת -



 
מידע"  שירות" 2.3.3 אבטחת  מקצועי  -י  סיכוני    שירות  זיהוי  ומטרתו  ללקוח  הניתן 

וכן  IT –בתחום ה אבטחת מידע ותקיפות סייבר ומתן פתרונות להתמודדות עימם, 
 .OT\IOT –בתחום ה 

 אחד או יותר מהתחומים להלן:  -" תחומי שירות" 2.3.4

 כתיבת ועדכון מתודולוגיות ונהלי אבטחת מידע. 2.3.4.1

 אבטחת המידע. סיכונים בתחוםביצוע סקרי  2.3.4.2

 סיוע בטיפול באירועי סייבר. 2.3.4.3

 ביצוע סקרי תשתיות בתחום אבטחת המידע. 2.3.4.4

 הגדרת ארכיטקטורה לפרויקטים בהיבטי אבטחת מידע וסייבר. 2.3.4.5

 החוקה להפעלת מערכות אבטחה.ו המדיניות סיוע בהגדרת 2.3.4.6

 בחינת מוצרי אבטחת מידע.  2.3.4.7

 (. Cyber Forensicsביצוע חקירות וזיהוי פשעי סייבר ) 2.3.4.8

 (.PTביצוע מבדקי חדירה ) 2.3.4.9

 BCP - Businessכתיבת נהלים ותרגול בנושאי המשכיות עסקית ) 2.3.4.10
Continuity Planning .) 

 (.code reviewקוד )בחינת  2.3.4.11

לגבי   2.3.5 שבסעיפים  מובהר  הסעיף  שירותים   2.2.4.3  - ו  2.2.3,  2.2.2,  2.2.1תנאי  כי 
 שבוצעו עבור המציע עצמו לא יוכרו לצורך הוכחת ניסיון. 

סעיף   2.3.6 להוראות  מופנית  המציעים  לב  המסמכים    4תשומת  את  המפרט  להלן, 
והאסמכתאות אותן נדרש המציע לצרף להצעתו לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף 

 ולצורך ניקוד איכות ההצעה. 

 שקילת ההצעות  .3

 תתבצע על פי השלבים המפורטים להלן:  ההזוכ  הבחירת ההצע

 בדיקת עמידת המציעים בתנאי הסף   –שלב א'  3.1

 בשלב זה תיבדק עמידת המציעים בתנאי הסף של המכרז.   3.1.1

   יעברו לשלב ב'.המכרז רק מציעים העומדים בתנאי הסף של  3.1.2

 (70%) ההצעהניקוד מרכיב איכות   –שלב ב'  3.2

   .בשלב זה תיבחן החברה את ציון האיכות של ההצעות שעמדו בתנאי הסף למכרז 3.2.1

על ידי ועדת משנה מקצועית, אשר תמונה על ידי ועדת המכרזים של    הבדיקה תבוצע 3.2.2
 "(. המשנה ועדתהחברה )להלן: "

שיוענק   3.2.3 הניקוד  של  כממוצע  יחושב  המציע  להצעת  שיוענק  ההצעה  איכות  ניקוד 
 להצעתו של המציע על ידי חברי ועדת המשנה על פי שיקול דעתם המקצועי והבלעדי. 

מופנית 3.2.4 המציעים  לב  המידהל  תשומת  ו  המקצועיות  אמות  ניקוד לבחינת  לקביעת 
   לחוברת תנאי המכרז. 9נספח המציעים המפורטות ב הצעות איכות

 (.  1-100בתום שלב זה תסכם ועדת המשנה את ציון האיכות של הצעות המציעים ) 3.2.5

החברה תהיה רשאית לקבוע תבחיני משנה מפורטים ביחס לאמות המידה הנ"ל,   3.2.6
 לצורך קביעת ציון האיכות. 



 
שיוענק   3.2.7 הניקוד  של  כממוצע  יחושב  המציע  להצעת  שיוענק  ההצעה  איכות  ניקוד 

 להצעתו של המציע על ידי חברי ועדת המשנה על פי שיקול דעתם המקצועי והבלעדי. 

  –נקודות במסגרת שלב ניקוד מרכיב האיכות    70מציעים שלא יזכו לציון של לפחות   3.2.8
"(. רק מציע שיקבל לפחות את הציון המינימלי לעיל הציון המינימליייפסלו )להלן: "

 יעבור לשלב הבא.  

, אשר יקבלו את  הצעות  2על אף האמור לעיל, בכל מקרה שבו לא תהיינה לפחות   3.2.9
הציון המינימלי, תהא רשאית החברה, אך לא חייבת, להעביר לשלב הבא את שני 

 המציעים בעלי ציון האיכות הגבוה ביותר.

המשך   3.2.10 את  להתנות  הבלעדי,  דעתה  שיקול  לפי  רשאית,  תהיה  החברה  בנוסף, 
השתתפותו של מציע בשלב הבא במכרז בעמידתו בתנאים מסוימים, במקרה כאמור  
הזמנים   ללוח  ובהתאם  החברה  שתקבע  התנאים  את  למלא  בכתב  המציע  יתחייב 

 שייקבע על ידה, לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

   (30%)ניקוד מרכיב המחיר  –שלב ג'  3.3

הכספיות  3.3.1 ההצעות  תיבת  תפתח  לעיל,  ב'  בשלב  כמפורט  ההצעות  ניקוד  לאחר 
 האלקטרונית של כל המציעים הרלוונטיים.  

, כפי שהוגשו בטופס כאמורהצעות המחיר של המציעים  נהבדקתיבמסגרת שלב זה  3.3.2
 הצעת המחיר המקוון. 

 כמפורט להלן:  רכיביםההצעת המחיר תורכב מ 3.3.3

התפוקתיים  התמורה    –  1רכיב   3.3.3.1 להציע המציע  על    –  (PS)לשירותים 
קבועים מע"מ(  בש"ח    סכומים  כולל  מלכל  ביחס  )לא    יםשירותאחד 

   :להלן מפורטכ יםתפוקתיה

יחידה לצורך הצעת   השירות התפוקתי  #
 מחיר

1 . 

 

תוכניות עבודה בתחום אבטחת  שירותי  
בסעיף    המידע למפרט    2.1כמפורט 

 השירותים 

בגין תוכנית עבודה 
  תיתשנ

כמפורט   . 2 סיכונים  סקרי  הכנת  שירותי 
 למפרט השירותים  2.2בסעיף 

   בגין סקר סיכונים

תרגול   . 3 וביצוע  תכנון    DRשירותי 
 למפרט השירתים 2.3כמפורט בסעיף 

  DRתרגיל בגין 

בסעיף   . 4 ביצוע הדרכות כמפורט  שירותי 
 למפרט השירותים  2.4

 4 בתהדרכה בגין 
 שעות

בתחום  . 5 מקצועיות  סקירות  שירותי 
בסעיף   כמפורט  המידע   2.5אבטחת 

 למפרט השירותים

 סקירהבגין 

המפורט  1ביחס להגשת הצעתם בקשר עם רכיב  תשומת לב המציעים
 : לעיל 

במקרה שהמציע לא מילא בכלל סכום, החברה תהא רשאית לתקן את  
נכתב בהצעתו סכום   כאילו  כך שיראו  לפסול את או    0הצעתו  לחילופין 

 הצעת המציע, לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

סכימת   אשר  ידוהמציע  על  המוצעים  הסכומים  אחד  לביחס    כל  כל 
מרכיב    ציון  תהיה הנמוכה ביותר יקבל  כאמור  שירותים התפוקתייםמה

לפי אליו  יחסי    באופן  יקבלו ניקוד  המציעים  נקודות ושאר  100  מחיר של
   הנוסחה להלן:

PSi = ∑(PSmin) /∑(PSi ) 



 
 כאשר:

Psi –  של מציע   הצעת המחיר המשוקללת לשירותים התפוקתייםציוןi . 

∑(PSmin) – ים התפוקתיים.סיכום של הצעת המחיר הנמוכה ביותר לשירות 

∑(PSi )  –  של מציע לשירותים התפוקתיים הצעת המחיר סיכום שלi . 

אחוז  להציעהמציע על  – (d) לשירותים המשתניםהתמורה  – 2רכיב  3.3.3.2
ביחס לתעריפי נתיבי איילון לנותני שירותים )אחידה(  רוחביתהנחה 

מתן השירותים צורך ל המרביים השעתיים  תעריפיםל ביחסחיצוניים וכן 
    :להלןמפורט כ המשתנים

  תפקיד #

)תשומת לב לפירוט הדרישות 
 לבעל התפקיד המינימאליות

 השירותים(למפרט  3.4.1בסעיף 

 שעתי מירבי תעריף 

 ₪ לפני מע"מ( -ב)

 400 מנהל הפעילות  . 1

 300 מומחה סייבר . 2

 350 מומחה הטמעה והדרכה  . 3

 400 יועץ אסטרטגי בתחום הסייבר . 4

 350 מנהל פרויקטים  . 5

 350 סייבר  מומחה חקירות . 6

 WINDOWS 280מומחה תשתיות  . 7

 LINUX 280מומחה תשתיות  . 8

 OT  /IOMT 350מומחה  . 9

המפורט  2ביחס להגשת הצעתם בקשר עם רכיב  תשומת לב המציעים
 : לעיל 

כי   ) מובהר  אפס  הנחה  אחוז  להציע  של  (0%ניתן  הצעתו  כי  שמשמעו   ,
זה  המציע   רכיב  בהתאם  במסגרת  לנותני  להנה  איילון  נתיבי  תעריפי 

ובהתאם חיצוניים  מתן   המרביים  השעתיים  תעריפיםל   שירותים  לצורך 
 .השירותים המשתנים כאמור

אינם רשאים   שיעור הנחה  המציעים  על  להציע  שיעור    30%העולה  או 
יציע    תוספת כלשהו  שיעור הנחה העולה על השיעור  ובמקרה שבו מציע 

החברה תהא רשאית לתקן את הצעתו   המקסימאלי שנקבע כאמור לעיל,
שיעור   בהצעתו  נכתב  כאילו  שיראו  כאמור  הנחה  הכך  או  המקסימאלי 

 לחילופין לפסול את הצעת המציע, לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

הנקודה   לאחר  ספרות  שתי  של  דיוק  ברמת  הנחה  שיעור  להציע  ניתן 
העשרונית ובמקרה שמציע לא יפעל כאמור, החברה לא תתחשב כלל בכל 
מספר לאחר הנקודה העשרונית, ויראו את הצעתו ככזו שאינה כוללת כל 

 מספר לאחר הנקודה העשרונית.

במקרה שהמציע לא מילא בכלל שיעור הנחה, החברה תהא רשאית לתקן  
או לחילופין    0%את הצעתו כך שיראו כאילו נכתב בהצעתו שיעור הנחה  

 הבלעדי. לפסול את הצעת המציע, לפי שיקול דעתה 

   :ה הבאהחעל פי הנוס חושב י (TP) המחיר המשוקלל הצעת ציון  3.3.4

TP=70%* Psi +30% *(1-d) 



 
כאמור לעיל, ובכלל זה משקולות כל אחד מהשירותים כאמור    משקולותהיובהר כי,   3.3.5

  הצעות והשוואה בין  לצרכי שקלול    ןהינ  לעיל  מפורטכהרכיבים  לעיל וכן משקולות  
ו  המחיר ו/או כדי    הןאין בכי  בלבד  להוות מצג כלשהו של החברה  לחייב את  כדי 

כמו כן מובהר כי התשלום    החברה ובכלל זה לצרוך שירותים בהיקף או מסוג כלשהו.
לו יהיה זכאי המציע הזוכה ייקבע בהתאם להוראות הסכם ההתקשרות שייחתם 

 עימו. 

 החברה תהיה רשאית לבצע תיקונים אריתמטיים בהצעת המציע ככל ויידרש.  3.3.6

, החברה באיזה מבין רכיבי התמורה כאמור  במקרה שהמציע לא מילא בכלל סכום 3.3.7
או   0סכום    ביחס לרכיב זהתהא רשאית לתקן את הצעתו כך שיראו כאילו נכתב  

 לחילופין לפסול את הצעת המציע, לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

המחיר 3.3.8 והיא הצעת  כלשהו  למדד  צמודה  אינה  היא  וסופית,  כוללת  קבועה,   היא 
 מע"מ.  למעט ,כוללת כל מס או היטל החל על ביצוע השירותים

 המחיר ומתן ציון סופי להצעהמרכיב שקלול מרכיב האיכות ו  –שלב ד'  3.4

המשוקלל של   מחירה  ציון הצעתעל ידי שקלול   ייקבע המשוקלל  ציון ההצעה הסופי 3.4.1
 . (70%)  ההצעהאיכות  ניקודו (30%) ההצעה

 הסופי המשוקלל. ההצעות תדורגנה בהתאם לציון  3.4.2

המציע שיקבל את הציון הסופי המשוקלל הגבוה ביותר יוכרז כמציע הזוכה במכרז,   3.4.3
 בכפוף להוראות המכרז.

 כשיר נוסף 3.5

מבלי לגרוע מזכויותיה על פי כל דין, החברה שומרת לעצמה את הזכות לפנות אל  3.5.1
על מנת שיעניק את השירותים   ההזוכ  ההמציע שדורג במדרג ההצעות לאחר המציע

על פי הצעתו, וזאת הן במקרה שהמציע הזוכה אינו עומד בהתחייבויותיו על פי תנאי 
הסכם ו/או  בקבלת  ההתקשרות  המכרז  מעוניינת  תהיה  החברה  בו  במקרה  והן   ,

 "(. כשיר נוסףהשירותים נשוא המכרז מגורם נוסף )להלן: "

במידה ותבחר החברה לפעול כאמור לעיל, תודיע החברה למציע על היותו כשיר נוסף,   3.5.2
זוכה במכרז, כשלעניין זה  המציע הוהכשיר הנוסף יפעל בהתאם להוראות החלות על 

 יראו במועד פניית החברה על פי סעיף זה כמועד הודעת הזכייה. 

ימים ממועד פניית החברה להודיע לחברה על קבלת   7לכשיר הנוסף תינתן שהות של   3.5.3
הצעתה. לא עשה כן הכשיר הנוסף, או שהשיב בשלילה, תהא רשאית החברה לחזור  
ולהציע את הצעתה זו למציע שדורג במדרג ההצעות במקום שלאחר הכשיר הנוסף 

 וכך הלאה.

למען הסר ספק, מובהר כי מימוש הזכות האמורה לפי סעיף זה לפנות לכשיר נוסף או   3.5.4
הבלעדי  דעתה  שיקול  לפי  הינו  מכן,  שלאחר  במקום  דורגה  שהצעתו  הבא  למציע 
והמוחלט של החברה, וכי למציעים אין ולא תהיה כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה  

 . בקשר עם הנ"ל

אין באמור לעיל כדי לפגוע בזכותה של החברה לפעול בכל דרך חוקית אחרת במקרה   3.5.5
למתן   זוכה  לבחירת  חדש  הליך  לבצע  האמור,  מכלליות  לגרוע  מבלי  לרבות,  זה, 

עמו כדי לפגוע בכל התקשרות  השירותים. אין בבחירת כשיר נוסף או בכריתת הסכם  
 במקרה כאמור.הזוכה המציע זכות או טענה שתעמודנה לחברה כנגד 

  מסמכים שיש לצרף להצעה .4

ולצורך בחינת ההצעות בהתאם לתנאי המכרז ולניקוד לצורך הוכחת עמידת המציע בתנאי הסף,   4.1
יצרף המציע את כל האישורים והמסמכים הנדרשים, ובכלל זה יצרף את  מרכיב איכות ההצעה,  

 המסמכים הבאים: 

יצרף המציע   לעיל,   2.1.12.1.1  להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף 4.1.1
ימים טרם המועד האחרון להגשת הצעות(   30תעודת התאגדות, וכן נסח עדכני )עד  

 מרשם החברות או מרשם השותפויות, לפי העניין.  



 
בסעיף   4.1.2 הקבוע  הסף  בתנאי  המציע  עמידת  יצרף לעיל  2.1.22.1.22.1.2להוכחת   ,

ערוכים    1976– לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  יםהמציע להצעתו תצהיר
לחוברת תנאי המכרז וכן יצרף המציע   5  נספחכהמצורפים    יםבנוסח  ומאומתים כדין 

פנקסי   כדין  מנהל  שהמציע  המעיד  רו"ח  או  השומה,  מפקיד  תקף  אישור  להצעתו 
 19-חשבונות ורשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[, התשכ"א

 . 1975– וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

, יצרף המציע תצהיר  לעיל   2.1.3להוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע בסעיף   4.1.3
 לחוברת תנאי המכרז.  6נספח בנוסח המצ"ב כערוך ומאומת כדין 

, לעיל  2.2.3  -ו    2.2.2,  2.2.1בסעיפים    יםלהוכחת עמידת המציע בתנאי הסף הקבוע 4.1.4
יצרף המציע תצהיר ערוך ומאומת  לעיל,    3.2סעיף  ההצעה לפי  איכות    צורך ניקודול

וכן את כל המסמכים המפורטים   לחוברת תנאי המכרז 7  נספחכדין בנוסח המצ"ב כ 
 . בו

בסעי 4.1.5 הקבועים  הסף  בתנאי  המציע  עמידת  ניקוד לעיל  2.2.4  ףלהוכחת  ולצורך   ,
סעיף   לפי  ההצעה  כדין  3.2איכות  ומאומת  ערוך  תצהיר  המציע  יצרף  ביחס    לעיל, 

הפעילות המוצע כ  למנהל  כל    לחוברת תנאי המכרז   8נספח  בנוסח המצ"ב  את  וכן 
   .המסמכים המפורטים בו

בטבלת   10התרשמות ועדת המשנה וככלי עזר עבורה בקשר עם קריטריון מס'  לצורך   4.1.6
ש המידה  המכרז  9בנספח  אמות  תנאי  להצעתו  ,  )הריאיון(  לחוברת  המציע  יצרף 

ובו יפרט בין היתר את האופן המוצע על ידו למימוש השירותים    מסמך מתודולוגיה
יצורף  מסמך מתודולוגיה כאמור    התפוקתיים הנדרשים כמפורט במפרט השירותים.

 . 4Aעמודי  2ולא יעלה על  WORD  בפורמט

את   4.2 וכן  החתומים,  המכרז  מסמכי  את  הצעתו,  במסגרת  להגיש  המציע  על  לאמור  בנוסף 
 המסמכים המפורטים להלן: 

 ;לחוברת תנאי המכרז 1נספח בהתאם לנוסח המצורף כ טופס פרופיל המציע 4.2.1

 לחוברת תנאי המכרז; 2נספח טופס ההצעה בהתאם לנוסח המצורף כ 4.2.2

]ללא לחוברת תנאי המכרז    2.1נספח  טופס הצעת המחיר בהתאם לנוסח המצורף כ 4.2.3
 מילוי הצעת מחיר, אשר תמולא במערכת הממוכנת בלבד[ 

המציע   4.2.4 המכרזחתומה  הצהרת  תנאי  הבנת  תנאי   3נספח  בנוסח    בדבר  לחוברת 
 ; המכרז

 ;לחוברת תנאי המכרז 4נספח בנוסח המצורף כחתום  אישור עורך דין 4.2.5

דבר  הצהרת המציע   4.2.6 ל"גורמים מתווכים"חתומה  תיווך"  "דמי  בנוסח   אי תשלום 
 ;לחוברת תנאי המכרז 10נספח המצורף כ

לחוברת תנאי   11נספח  בנוסח    חתום ומאומת כדין  בדבר היעדר ניגוד עניינים  תצהיר 4.2.7
 ; המכרז

בנוסח המצורף חתום    תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרז"טופס   4.2.8
 ; לחוברת תנאי המכרז 21נספח כ

איילון 4.2.9 נתיבי  במערכות  ספק  פתיחת  תנאי    31נספח  בנוסח  חתום    טופס  לחוברת 
 .וכן המסמכים המצויינים בו המכרז

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל ולהלן, הצעת המציע תכלול, בין היתר, כל מסמך   4.2.10
וכל   , לצורך ניקוד איכות ההצעההנדרש לצורך הוכחת עמידת המציע בתנאי הסף

 מסמך אחר הנדרש בהתאם למסמכי המכרז.  

 מכרז ממוכן )מקוון(  .5

ג לתקנות חובת המכרזים. המציעים 19מכרז זה יתנהל כמכרז ממוכן בהתאם להוראות תקנה   5.1
האלקטרונית   המכרזים  מערכת  באמצעות  תוגש  שהצעתם  כך  לפעול  עליהם  כי  לכך  מודעים 

"(, וכי לא יתקבלו בהליך זה המערכת הממוכנתהמתופעלת ומתוחזקת על ידי חברת "דקל" )"
 הצעות שלא יוגשו באמצעות המערכת הממוכנת.  



 
כל המעוניין להשתתף במכרז, נדרש להירשם מראש במערכת הממוכנת. לצורך הרישום מראש,  5.2

יש להיכנס ללינק המערכת הממוכנת אשר יפורסם באתר החברה תחת לשונית "מכרזים" בעמוד 
הנדרשים למלא את הפרטים  מ  המכרז הרלוונטי,  יאוחר  לא  בקשת הרישום   48-ולשלוח את 

 .  שעות לפני המועד האחרון להגשת הצעות / שאלות הבהרה

 מומלץ להקדים ולהירשם כדי שלא לאחר בהגשה עקב עיכובים ותקלות אפשריות שונות.   5.3

 יובהר כי ככל שהמשתתף נרשם בעבר למערכת הממוכנת אין צורך בביצוע רישום מחדש.  5.4

לאחר ביצוע הרישום למכרז יקבל המציע, בהודעת דוא"ל, אישור מהמערכת על ביצוע הרישום  5.5
 עם פרטי כניסה למערכת. מומלץ למציעים לשמור אישור זה להמשך מעקב ובקרה.  

שלוחה   04-8145400ככל שלא התקבל אישור הרישום, על המציע ליצור קשר עם חב' דקל בטלפון   5.6
ולוודא כי הבקשה לרישום למכרז בוצעה. באחריותו הבלעדית   bids@dekel.co.ilאו במייל:  1

של המציע לוודא מספיק זמן מראש כי הרישום למכרז בוצע כהלכה וכי ניתנה לו גישה למערכת  
הממוכנת לשם השתתפותו בהליך, והמציע מוותר בזאת מראש ובאופן בלתי חוזר על כל טענה 

להג המציע  של  אפשרות  היעדר  בדבר  החברה  במועד כלפי  הצעתו   / ההבהרה  שאלות  את  יש 
 באמצעות המערכת הממוכנת כאמור.

יהיה רשאי  5.7 כנדרש  הזיהוי  והצטייד באמצעי  למכרז  רישום מוקדם  מאחר שרק מציע שביצע 
להגיש שאלות הבהרה להליך והצעה במכרז, לא תתקבל כל טענה לפיה נמנע מהמציע להגיש את  
שאלותיו / הצעתו במועד בשל כל סיבה שהיא, לרבות בשל תקלה טכנית, העדר חיבור אינטרנטי 

 ות של הסיוע הטכני בביצוע הרישום. מתאים או חוסר זמינ

 1.5.84  -ו  .81בסעיפים  כמפורט  לרבות  על המציע לסרוק את כל מסמכי המכרז החתומים על ידו,   5.8
, לרבות נספחי המכרז, ולצרף את כל המסמכים הנדרשים לשם תמיכה בהצעה והוכחה לעיל

 .ולצורך ניקוד איכות ההצעות בעמידה בתנאי הסף

לא ניתן יהיה להגיש הצעה לאחר המועד האחרון להגשת הצעות, המערכת האלקטרונית תנעל  5.9
, גם אם במועד זה המציע יהיה מחובר למערכת, ויש להשלים הגשת הצעות  ולא תאפשר הגשה

 עד למועד הקבוע לכך. הצעה שתוגש לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות לא תיבדק.  

/להתעכב  5.10 להתארך  עלולה  במערכת  הגשה   / סרוקים  מסמכים  העלאת  כי  בחשבון  לקחת  יש 
ולפיכך מומלץ שלא להמתין עד למועד האחרון לצורך הגשת ההצעה. לא תתקבל כל טענה של 

 מציע לנושא זה.  

למען הסר ספק מובהר בזאת כי עצם העלאת הקבצים למערכת הממוכנת אינה מהווה הגשת   5.11
הצעה. כמו כן, על המציע לדאוג לקבלת אישור על הגשה בפועל )לא מספיק אישור על קליטת  
המסמכים(. לעניין זה, מומלץ למציעים בחום לוודא מספיק זמן מראש עם חב' דקל כיצד אמור  

 .פועללהראות אישור הגשה ב

תנאי השתתפות במכרז   –לחוברת תנאי המכרז    21נספח  תשומת לב המציעים מופנית להוראות   5.12
 במסגרת מערכת "דקל מכרז".

 אופן הגשת ההצעה  .6

 והתמורה  הצעת המחיר 6.1

,  לחוברת תנאי המכרז  2.1  נספחעל המציעים למלא את טופס הצעת המחיר בנוסח   6.1.1
 . ולצרפו למסמכי המכרז הסרוקים כחלק מהצעתו למכרז ללא מילוי הצעת המחיר

המחיר 6.1.2 הצעת  טופס  כי  בלשונית    האמור  מובהר  המצויה  בטבלה  ורק  אך  ימולא 
המוגשים  המכרז  מסמכי  ליתר  תצורף  ולא  הממוכנת,  במערכת  לכך  הייעודית 

 באמצעות המערכת הממוכנת.  

שנקבעו למכרז ולנקד על מנת לאפשר לחברה לבחון את עמידת ההצעות בתנאי הסף  
את איכותן באופן אובייקטיבי, נדרשים המציעים להציע את הצעתם הכספית אך 

 ורק כאמור לעיל.

למתן  6.1.3 הקשורות  והעלויות  ההוצאות  כל  את  ותכלול  סופית  תהא  המחיר  הצעת 
 השירותים, ללא יוצא מן הכלל, בין אם פורטו במסמכי המכרז ו/או ובין אם לאו. 

ביצוע השירותים המפורטים במסמכי המכרז   6.1.4 ידי  בפועל  תמורת  על  כפי שהוזמנו 
  שתחושב,   תמורהתשלם נתיבי איילון למציע הזוכה  ,  נתיבי איילון ואושרו על ידה

 כדלקמן:
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תשלם נתיבי איילון למציע הזוכה    ביצוע שירותים תפוקתיים כאמורבגין   6.1.4.1

על  שתחושב  תמורה   בפועל  בוצעו  אשר  התפוקתיים  השירותים  ידי  לפי 
סכומים שהוצעו על  המציע הזוכה כפי שאושרו על ידי נתיבי איילון ולפי ה

 .1במסגרת הצעתו למכרז במסגרת רכיב  י המציע הזוכהיד

תשלם נתיבי איילון למציע הזוכה  משתנים כאמור  שירותים    ביצועבגין   6.1.4.2
המשתניםלפי  שתחושב  תמורה   בפועל  השירותים  בוצעו  ידי    אשר  על 

צוות המציעביצועם  שעות  לפי  המציע הזוכה,   ידי  על  כפי   הזוכה  בפועל 
 כך שככל שקיים מחיר המדרג שלהלן,    ולפי  שאושרו על ידי נתיבי איילון 

פיו, וככל שלא קיים מחיר   מתאים ייקבע המחיר על  במחירון הרלוונטי 
ממנו    מתאים הנמוך  המחירון  פי  על  המחיר  ייקבע  הרלוונטי,  במחירון 

 במדרג שלהלן: 

המשתנים   המרביים  השעתיים  תעריפיםה .א השירותים  מתן   לצורך 
על ידי המציע    בניכוי אחוז ההנחה המוצעלעיל    3.3.3.2כאמור בסעיף  

 ;  הזוכה

בניכוי אחוז ההנחה  תעריפי נתיבי איילון לנותני שירותים חיצוניים   .ב
 . על ידי המציע הזוכה המוצע

ב 6.1.5 ובהמשך לאמור  לגרוע מהאמור לעיל,    , לעיל  1.5.3סעיף  פסקה השנייה במבלי 
ו מובהר   יהיה זכאי לכפל  בזאת  לא  כי בכל מקרה המציע הזוכה  למען הסר ספק 

 . תשלום בגין שירות

ש   לדוגמא,  ובכתב  מראש  איילון  נתיבי  אישור  שהתקבל  הפעילותככל  יבצע    מנהל 
יהיה זכאי המציע הזוכה    הל  בגין ביצועו  התמורהמלוא  שירות תפוקתי מסוים אזי  

והמציע הזוכה לא יהיה זכאי לעיל    6.1.4.2תחושב כאמור בסעיף  אשר    התהיה תמור
  6.1.4.1חושב כאמור בסעיף  אשר ת  לכל תמורה נוספת בגין האמור ובפרט לתמורה

 .  לעיל

למען הסר ספק מובהר, כי התמורה כאמור לעיל, מהווה תמורה סופית הכוללת את  6.1.6
, ובכללם: התייקרויות, הוצאות תקורה, הוצאות משרדיות  זוכה  כל הוצאות מציע

ו/או כלליות, רכבים וטלפונים, עלויות שכר עובדי ו/או נותני השירותים של המציע,  
לרבות מלוא ההוצאות הסוציאליות בגינם, וכן כל הוצאה נוספת ו/או אחרת, מכל  

 מין וסוג שהוא.

התמורה   6.1.7 תשלום  מנגנון  לעניין  ובפרט  ההתקשרות  להסכם  המציעים  לב  תשומת 
 .המלא

 עותק מושחר 6.2

והמסמכים  6.2.1 הנתונים  מהם  וברורה,  מפורשת  בצורה  בהצעתו,  לציין  המציע  על 
מידע   לדעתו,  והמהווים,  בה  הדעת  הכלולים  שיקול  מקרה  בכל  כי  מובהר  סודי. 

 הבלעדי והסופי ביחס לנתונים ו/או למסמכים כאמור נתון לחברה.

המציע   6.2.2 לעיל,  מהאמור  לגרוע  המסמכים    רשאימבלי  של  נוסף  אחד  עותק  להגיש 
שבו הושחר המידע שלדעת המציע מהווה מידע סודי או סוד מסחרי    שהוגשו על ידו

" במילים  יסומן  זה  עותק  האחרים.  למציעים  לגלותו  שאין  מקצועי  סודיות או 
 " ויצורף כמסמך רשות במערכת הממוכנת.  מסחרית

מובהר כי ככל שהמציע לא יזכה במכרז ויבקש לעיין בהצעות הזוכות, הוא לא יהיה  6.2.3
זכאי לעיין באותם נתונים מקבילים בהצעות הזוכות אשר הושחרו בהצעתו והוגדרו 

והוא יהיה מושתק ומנוע מלטעון כי הוא זכאי    על ידו כסוד מסחרי או סוד מקצועי
כסודיים   שסומנו  לאלו  המקבילים  בחלקים  האחרים  המציעים  בהצעות  לעיין 

 . בהצעתו

לחברה שיקול דעת רחב באשר למה יחשב סוד מסחרי והיא אינה מחויבת על פי כל   6.2.4
דין לקבל את דעתו של המציע ולא תידרש לנמק את החלטתה בדבר גילוי המידע. 
מציע  עמידת  להוכחת  המתייחס  מידע  כל  כי  יובהר,  לעיל  מהאמור  לגרוע  מבלי 

בגדר מידע חסוי. למען  חזקה עליו כי אינו –בתנאים המקדמיים ובדרישות החברה 
הסדר הטוב מובהר בזאת, כי ככל שהחברה תבחר לגלות למציעים האחרים מידע 



 
גילוי  לפני  למציע,  החברה  תודיע  לגלותו,  שאין  כמידע  המציע  ידי  על  סומן  אשר 
המידע, על החלטתה בדבר המידע שבכוונתה לגלות בפני המציעים האחרים ותינתן 

 ( שעות כדי לערער על החלטה זו.שבעים ושתיים) 72למציע שהות של 

למען הסר ספק, במידה והמציע לא יגיש עותק מושחר כאמור לעיל, תהא החברה   6.2.5
את   האחרים  למציעים  לגלות  פרטיה  רשאית  כל  על  המציע  של  המלאה  הצעתו 

 ותנאיה, לפי שיקול דעתה הבלעדי וללא הודעה מוקדמת.

 הוראות נוספות להגשת ההצעה  6.3

המציע   6.3.1 של  הצעתו  עם  יחד  הנ"ל,  המסמכים  כל  את  ההצעה  במסגרת  להגיש  יש 
המבוקשים   המסמכים  כל  ללא  שתוגש  הצעה  זה.  בסעיף  כאמור  המכרז  ומסמכי 
כאמור, תהיה ועדת המכרזים של החברה רשאית, אך לא חייבת לפסול אותה מטעם 

 זה בלבד, ולא לדון בה. 

כל   6.3.2 על  המכרז  ותנאי  לדרישות  בהתאם  המפורטת  הצעתו  את  להגיש  המציע  על 
נספחיו וכן את יתר מסמכי המכרז שנמסרו לו על ידי החברה במערכת הממוכנת  

ניתן לצרף מסמכים  .  תחת "מסמכי חובה"  עילל  5כמפורט בסעיף   במסמכי רשות 
 נוספים מעבר לנדרש לעיל. 

שם כל קובץ יכלול את מספר הנספח הרלוונטי וכן את תיאור שם הנספח )כמפורט   6.3.3
 לעיל(. 

  על המציע למלא את כל הפרטים הטעונים מילוי בכל מסמכי המכרז. 6.3.4

כל מסמכי המכרז, לרבות כמפורט לעיל, ייחתמו על ידי מורשי החתימה של המציע   6.3.5
ויצורפו להצעתו. דפים אשר לא צוין בהם בדפוס מקום החתימה, ייחתמו בראשי 
בהסכם   לרבות  בדפוס,  המיועד  החתימה  מקום  צוין  בהם  דפים  בלבד.  תיבות 

נוהלי המסגרת פי  ועל  חותמת  בליווי  )תאגיד(  הצורך  ובמידת  ייחתמו בשם מלא   ,
 המציע. מקום שנדרש אישור עו"ד ו/או רו"ח ימולא וייחתם בידי עו"ד ו/או רו"ח. 

עמודי   6.3.6 בכל  לאמור  להסכמתו  אישור  תהווה  לכך  המיועד  במקום  המציע  חתימת 
במסמך   עמודים  הושמטו  כי  ימצא  אם  אף  החברה,  באתר  שפורסם  כפי  המסמך 

 שהגיש עם הצעתו. 

על המציע לוודא, כי המספר המזהה בכל המסמכים המוגשים, לרבות רישום במע"מ  6.3.7
)תעודת עוסק מורשה( ובמס הכנסה )אישור על ניהול ספרים(, יהיה זהה. אם וככל 
 שאין התאמה במספר המזהה, יצרף אישור/הסבר מטעם הרשויות המוסמכות לכך.

בנוסף, אי מילוי פרט שנדרש מן המציע למלא ו/או אי חתימה ו/או סטייה מדרישות   6.3.8
הכל לפי שיקול דעתה    –חוברת תנאי המכרז, עלולים גם כן לגרום לפסילת ההצעה  

 הבלעדי והמוחלט של החברה. 

חודשים, אלא אם כן יסכים   6הצעת המציע תעמוד בתוקפה, ללא זכות חזרה, למשך   6.3.9
החברה  ביקשה  תוקפה.  את  להאריך  כזאת,  תהא  אם  החברה,  לבקשת  המציע 
להאריך את תוקף ההצעות, ולא נתקבלה הסכמת מציע כלשהו, תיפסל הצעת המציע 

ליך המכרז שלא הסכים להארכת תוקף הצעתו, והחברה תהא רשאית להמשיך בה
ולבחור לאחר מכן בהצעת מציע אחר אשר הסכים לבקשתה להארכת תוקף הצעתו, 

 וזאת אף אם ההצעה האחרת, שתוקפה לא הוארך כאמור, הייתה הצעה עדיפה. 

למען הסר ספק מובהר, כי בחינת מסמכי ההצעה, לרבות ההצעה הטכנית, על ידי   6.3.10
 החברה לא תהווה הסכמה ו/או אישור בדבר פריט מוצע כלשהו. 

  הסתייגות .7

אין להכניס כל שינוי, בין בדרך של הוספה, בין בדרך של מחיקה ובין בכל אופן אחר, במסמכי  7.1
המכרז, מכל מין וסוג, או כל הסתייגות  שינוי או תוספת שייעשו במסמכי  במקרה של    המכרז. 

)להלן:  אחרת  דרך  בכל  או  לוואי  במכתב  ובין  המסמכים  בגוף  תוספת  ידי  על  בין  לגביהם, 
 לפי שיקול דעתה הבלעדי:   בין היתר "(, תהיה החברה רשאיתהסתייגות"

 לפסול את ההצעה;  7.1.1

 לראות בהסתייגות כאילו לא נכתבה כלל ולהתעלם ממנה;  7.1.2



 
 להתייחס לשינויים ו/או להסתייגויות כאל פגם טכני בלבד, שהחברה משלימה עמו.  7.1.3

, כולה  שלדרוש מהמציע לתקן את ההסתייגויות, בין באמצעות הגשת הצעתו מחד 7.1.4
או חלקה, ובין באמצעות הודעה של המציע לחברה כי הוא מסיר את ההסתייגות, 

 ובין בכל דרך אחרת לפי שיקול דעתה הבלעדי של החברה. 

בו   7.2 יראו במקרה  אחרת,  או  לעיל  המנויות  הפעולות  אחת  של  נקיטה  על  הודיעה  לא  החברה 
זכייה,  של  ובמקרה  כלל,  נכתבו  לא  כאילו  כאמור,  הוספו,  אשר  בהסתייגויות  ו/או  בשינויים 
תחייב את המציע הזוכה ההצעה שהוגשה ללא השינויים ו/או ההסתייגויות. למען הסר ספק, 

תהיה חייבת להתריע בפני המציע על פסילת הצעתו ו/או   מובהר כי במקרה כאמור החברה לא
 לאפשר לו לתקן את השינויים ו/או ההסתייגויות אשר הוספו על ידו בניגוד להוראות סעיף זה. 

 

 סתירות, אי התאמות, הבהרות ושינויים  .8

ככל שלדעת המציע, קיימים במסמכי המכרז סתירות או אי בהירויות יוכל המציע לפנות, בכתב,  8.1
בסעיף   הקבוע  המועד  עד  הבהרה  הלשונית  לעיל    1.91.9בשאלות  בעמוד  באמצעות  הייעודית 

פ תוך  הממוכנת  במערכת  אי  יהמכרז  השגיאות,  הסתירות,  ההבהרות,  או הרוט  התאמות 
 ספקות שימצא בקשר לכל סעיף או כל פרט שהוא במסמכי המכרז.  ה

/ בקשות להבהרה, במבנה הבא   8.2 יוגשו בצורת קובץ, יש להגיש את השאלות  שאלות ההבהרה 
   –בלבד  Excelובקובץ 

מסמך   עמוד במכרז  מס"ד
 במכרז 

סעיף / תת סעיף אליו  
 מתייחסת השאלה

תשובת   שאלה 
 החברה 

      

 עיל. ל 5יובהר כי לצורך הגשת שאלות הבהרה, יש להירשם למערכת הממוכנת כמפורט בסעיף  8.3

לשונית   8.4 תחת  הממוכנת,  במערכת  המכרז  לעמוד  תועלנה  המציעים  לפניות  החברה  תשובות 
לעיון המציעים יחד עם כל יתר מסמכי המכרז. על המציעים מוטלת ינה זמינות  יהמכרז, ותה

 החובה להתעדכן באתר החברה באופן שוטף ביחס לפרסומי החברה בקשר עם המכרז.

הגשת   8.5 בפני  נעולה  תהיה  המערכת  ההבהרה,  שאלות  להגשת  האחרון  המועד  בתום  כי  יודגש, 
ובאמצעות   לעיל  כמפורט  מאשר  אחר  אופן  בכל  הבהרה  שאלות  להגיש  אין  הבהרה.  שאלות 

 המערכת הממוכנת כאמור.  

שלא יפנה כאמור, יהיה מנוע מלטעון טענות בדבר אי סבירות ו/או אי בהירות, שגיאות, מציע   8.6
 אי התאמות, טעות וכיו"ב.

לעיל, או לחלקן, ואינה   החברה תהא רשאית שלא להתייחס לפניות להבהרות ו/או השגות כאמור 8.7
הפניות/ נוסח  את  לפרסם  למסור ה מתחייבת  רשאית  תהא  וכן  נשאלו,  הן  בו  באופן  הבהרות 

התייחסותה לכלל המציעים )מבלי לנקוב בשם המציע אשר פנה אליה(, והכל בהתאם לשיקול 
דעתה הבלעדי. לא התייחסה החברה לפניה ו/או השגה עד למועד שנקבע לצורך הגשת ההצעות  

 יראו בכך דחיית פניית המציע.

כל תשובה, הבהרה, תיקון, עדכון, שינוי או תוספת כלשהי אשר יעשו על ידי החברה בקשר עם  8.8
המציעים   לשאלות  כמענה  ו/או  מיוזמתה  לשונית   יפורסמוהמכרז,  תחת  הממוכנת  במערכת 

יצורפו  והם  המכרז  ממסמכי  כחלק  ויחשבו  מחייבים  יהיו  כאמור  ההבהרה  מסמכי  המכרז. 
 להצעת המציע כשהם חתומים על ידו. 

ו/או שינויים, אם תהא   8.9 לפניות המציעים לקבלת הבהרות  כי התייחסותה של החברה  מובהר 
 התייחסות שכזו, לפי שיקול דעת החברה, תעשה מבלי לנקוב בשם המציע אשר פנה אליה.  

שתינתן   כל תשובה של החברה ו/או של נציגה למציעים תהא בכתב בלבד ואין כל תוקף לתשובה 8.10
מבלי לגרוע מכלליות האמור, יובהר כי החברה לא תהיה אחראית בעל פה או בכל דרך אחרת.  

פה שיינתנו על ידי עובדיה, קבלני משנה מטעמה ו/או כל אדם אחר בהקשר לתנאי -להסברים בעל 
 המכרז ו/או להצעה, והקשר בין החברה למציעים יבוסס על מסמכים בכתב בלבד.

להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז עד מבלי לגרוע מהאמור, החברה שומרת על זכותה   8.11
למועד הגשת ההצעות, ביוזמתה או בתשובה לשאלות הבהרה שיועברו אליה בכתב כאמור ו/או 
שיעלו בכנס המציעים, והכל על פי שיקול דעתה הבלעדי. השינויים והתיקונים כאמור, יהוו חלק  

לידיעת המציעים במ ויובאו בכתב  נפרד מתנאי המכרז,  ככל ששינויים   .ערכת הממוכנתבלתי 



 
לדעת ומחייבים  מהותיים  הינם  תהא    חברהה  כאמור  הצעות,  להגשת  האחרון  המועד  דחיית 

 החברה רשאית להודיע על דחיית מועד זה, בהודעה אשר תפורסם במערכת הממוכנת.  

 זכויות החברה  .9

ההצעות תיבדקנה על ידי החברה, אשר רשאית להיעזר לצורך כך ביועצים ומומחים כפי שתמצא   9.1
 לנכון. 

לאור מורכבותם של השירותים וחשיבותם מובהר ומודגש בזאת במפורש כי נתיבי איילון אינה  9.2
מתחייבת לקבל הצעה כלשהי, והיא שומרת לעצמה את הזכות לדחות כל הצעה או את ההצעות  

 כולן, לפי שיקול דעתה הבלעדי והסופי. 

מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות מכרז זה ובנוסף להן, תהא החברה רשאית, אך לא חייבת,  9.3
לדחות כל הצעה שאיננה שלמה, או ברורה, או שאינה ערוכה על פי מסמכי המכרז, וזאת על פי 

 שיקול דעתה הסופי והבלעדי של החברה. 

החברה שומרת על זכותה לבטל את המכרז, מכל סיבה שהיא, בכל מועד שהוא, לרבות לאחר  9.4
זה, מספר ההצעות אשר תוגשנה,   בכלל  להגשת ההצעות.  וההצעות הכספיות  המועד האחרון 

בהן, הנם נימוקים אשר עשויים לעמוד ביסוד החלטת החברה לבטל את המכרז. למען  ותהנקוב
  ההצעה הכספיתהסר ספק מובהר כי לחברה שמור שיקול הדעת שלא לבחור בכל הצעה אם  

 , ולמשתתפים לא תהיינה כל טענות ו/או תביעות בקשר למכרז.  הבלתי סבירהנה בה  ההנקוב

ים ו/או לחלקם מציעכל ההחברה תהא רשאית, אך לא חייבת, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לפנות ל 9.5
בדרישה להמציא מידע נוסף ו/או הבהרות    , בכל עת,ו/או לצדדים שלישיים  ו/או למי מטעמם

השלמות   ו/או  הנחוץ לדעתה ו/או הסברים  דבר אחר  כל  כן,   ו/או  לעשות  לאפשר למציע  ו/או 
תנאי   לפי  כנדרש  רישיון  או  היתר  אישור,  מסמך,  כל  המצאת  לצורך הלרבות  ולרבות  מכרז, 

, ובלבד שכל מסמך, רישיון, אישור או היתר יהיו בעלי תוקף  בתנאי המכרז  הוכחת עמידת המציע
 ותחולה למועד האחרון להגשת ההצעות.  

אינם  9.6 אשר  זה  מכרז  מתנאי  תנאי  או  דרישה  קיום  על  למחול  הזכות  את  לה  שומרת  החברה 
מהותיים ואשר אין בהם כדי לפגוע בעיקרון השוויון והכל לפי שיקול דעת ועדת המכרזים של 

 החברה. 

החברה שומרת לעצמה את הזכות לזמן את המציע ו/או מי מטעמו לראיון אישי/בירור פרונטאלי  9.7
 נוסף, והכל על פי שיקול דעתה. 

מבלי לגרוע מכל זכות העומדת לה, החברה תהיה רשאית שלא לבחור כזוכה איזה מהמציעים  9.8
ובכלל זה מציע שהצעתו היא בעלת הציון הסופי המשוקלל הגבוה ביותר, וזאת, בין היתר, עקב  
ניסיונה הרע של החברה עם המציע, ו/או עקב היכרותה את המציע, או במידה שמדובר במציע  

עקב תאגיד,  ו/או   שהוא  מטעמו  והפועלים  בו  השולטים  והגופים  היחידים  עם  הרע  ניסיונה 
היכרותה אותם. זכות דומה תעמוד לחברה אם יתברר לה, על פי בדיקות שתערוך, ועל פי שיקול 
הנו  שהמציע  ובמקרה  המציע  עם  רע  ניסיון  יש  אחרים  ציבוריים  לגופים  כי  המקצועי,  דעתה 

 ים בו והפועלים מטעמו.  תאגיד, עם היחידים והגופים השולט

עוד מובהר כי החברה תהא רשאית, אך לא חייבת, במקרה ותסבור כי אין לקבל אף אחת מן  9.9
ההצעות, לנהל משא ומתן עם מי מהמציעים בעלי ההצעות הטובות ביותר מבין ההצעות שהוגשו, 
לפי שיקול דעתה, או עם מספר מציעים כפי שייקבע על ידה, לפי שיקול דעתה, ולאפשר למציעים 

הצעותיהם, ועל פי תוצאות משא ומתן זה להחליט אם לקבל איזה מהצעותיהם  הנ"ל לשפר את
   או לבטל את המכרז.

 סמכויות ועדת המכרזים:  .10

מבלי לגרוע מכלליות סמכויות ועדת המכרזים על פי כל דין ו/או עפ"י האמור במכרז זה, ועדת המכרזים  
 של החברה, תהא רשאית לפעול כדלקמן:

ו/או למנות ו/או להפעיל סמכויותיה על פי דין ו/או בהתאם להוראות מכרז זה באמצעות ועדה   10.1
ידה,  על  שימונו  גורמים מקצועיים  ו/או  צוותים  ו/או באמצעות  ידיה  על  שימונו  ועדות משנה 

 בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי. 

אחר,  10.2 מסמך  כל  או  רישיון  אישור,  היתר,  מסמך,  הצעתו  עם  המציא  לא  אשר  למציע  לאפשר 
ועדת   ע"י  המהווה תנאי מוקדם לקיום הצעה, להשלים המצאתו לחברה תוך פרק מן שיקבע 
לפנות  ו/או השלמות,  ועדת המכרזים לצורך מתן הבהרות  לזמנו לשימוע בפני  ו/או  המכרזים 



 
נוספים  ומסמכים  נתונים  לקבלת  בבקשה  או  להצעתו  בנוגע  הבהרות  לקבלת  בבקשה  למציע 

 לצורך בדיקת הצעתו, והכל כפי שתמצא לנכון.

)לרבות אל   10.3 עיניה הלקוחות  לפנות אל כל צד שלישי כלשהו  לפי ראות  ציין בהצעתו(  שהמציע 
על  הקיים  במידע  להשתמש  וכן  המציע,  שמסר  למידע  בקשר  פרטים  ואימות  לבירור  לצורך 

 המציע, ככל שקיים, לצורך הערכת הצעתו.

לעשות שימוש במידע אודות המציע, בין אם נוצר לפני הגשת הצעתו ובין אם אחרי לצורך בחינת  10.4
 ההצעה, לרבות לשם בחינת עמידת המציע בתנאי הסף.  

שה 10.5 שהצעה  אימת  כל  ההצעות,  של  מחדש  שקלול  לא  ילבצע  או  נפסלת  לזכייה  מועמדת  יתה 
 נבחרה על ידי ועדת המכרזים. 

לא לקבל כל הצעה ו/או לפסול הצעות אשר ימצאו על ידיה כבלתי סבירות ו/או לא בהירות ו/או  10.6
 לא ודאיות ו/או כתכסיסניות. 

לפסול את הצעת מציע אשר לא השלים את הפרטים הנדרשים בקשר עם הצעתו או אשר לא   10.7
 התייצב לשימוע בפני ועדת המכרזים, במועדים אותם קבעה החברה.  

לדחות או לפסול הצעת מציע, אשר יתברר, כי בפועל אינו בעל האיתנות הפיננסית ו/או היכולות  10.8
הכספיות לביצוע השירותים נשוא המכרז, לרבות בנסיבות בהן ננקטו כנגד המציע הליכי פירוק, 
פשיטת רגל, הקפאת הליכים, הוצא נגדו צו כינוס נכסים, מונה למציע כונס נכסים זמנים או 

 וכיוצ"ב.  קבוע 

לדחות או לפסול את הצעתו של מציע, במקרה שמתנהלים נגדו או נגד בעל עניין או נושא משרה  10.9
נגיעה מהותית למכרז זה ו/או במקרה בו הליכים פליליים או חקירות בקשר עם עבירה שיש לה 

 שמציע או בעל עניין או נושא משרה בו הורשעו בעבר כאמור.

יסוד סביר לחשש  10.10 ו/או אם קיים  עניינים  ניגוד  לפסול את הצעתו של מציע מחמת  לדחות או 
לניגוד עניינים, ובכלל זה מחמת שלמציע או לבעל שליטה בו קרוב משפחה מדרגה ראשונה מבין 

 עובדי החברה, או קרבת משפחה אחרת. 

לדחות או לפסול את הצעתו של מציע במקרה של התרחשות אירוע יוצא דופן, אשר יש בו לפי  10.11
שירותים שיקול דעת ועדת המכרזים להשליך שלילית באופן מהותי על יכולת המציע לבצע את ה

הגיש המציע מידע שקרי, מטעה, מוטעה נשוא ה בו  בכל מקרה  הצעתו  לדחות את  וכן  מכרז, 
לוועדת המכרזים או בכל מקרה של גילוי אירוע או מידע אשר אילו נתגלו במועד מוקדם יותר  

 היה בהם להשפיע על אישור המציע. 

בתקנה   10.12 הקבועים  התנאים  בהצעתו  מתקיימים  לא  אשר  מציע  של  הצעתו  את  א)א( 6לדחות 
לתקנות חובת המכרזים, אלא אם כן החליטה ועדת המכרזים אחרת, בהתאם לקבוע בתקנה 

 א)ב( לתקנות אלה.6

 לדחות או לפסול את הצעתו של מציע אשר קיימים לגביו כל מגבלה או איסור אחרים בדין.  10.13

לנהל מו"מ עם המציעים ו/או מי מהם וזאת כל אימת שהדבר מתאפשר בהתאם להוראות הדין.  10.14
חובת   בתקנות  הקבועות  להוראות  בהתאם  תיעשה,  באם  תיעשה,  כאמור,  סמכויות  הפעלת 

 המכרזים, בשינויים המתחייבים במכרז זה, ככל שיהיו כאלו.

וההתניות המפורטים   10.15 לכל אחד מהתנאים  היתר, כהסכמה  בין  הצעה תפורש,  בחוברת  הגשת 
 . תנאי מכרז זו

 

  תנאים מוקדמים לחתימת הסכם .11

הנו   11.1 הזוכה  המציע  עם  התקשרות  הסכם  על  החברה  לחתימת  מקדים  תנאי  כי  עמידת  מובהר 
 ימים ממועד קבלת הודעת הזכייה:  14המציע הזוכה בכל התנאים המפורטים להלן בתוך 

על המציע הזוכה להגיש לנתיבי איילון ערבות ביצוע ואישור עריכת ביטוח חתום, כאמור בהסכם  11.2
 ההתקשרות. 

על המציע הזוכה להגיש לנתיבי איילון את כל האישורים והמסמכים שיידרשו על ידה לצורך  11.3
 עריכת ההתקשרות, לשביעות רצונה של נתיבי איילון. 

לפי סעיף   11.4 לפי שיקול   11לא עמד המציעי הזוכה בהתחייבותו  נתיבי איילון,  זה, תהא רשאית 
 דעתה הבלעדי, לבטל את זכייתו או ליתן לו ארכה נוספת למלא אחר התחייבויותיו.



 
למציע שזכייתו בוטלה כאמור, לא תהיה כל טענה כלפי החברה ובעצם הגשת הצעתו הוא מ וותר  11.5

 על כל טענה, תביעה ו/או דרישה כלפי החברה בקשר עם ביטול זכייתו.

מבלי לגרוע מן האמור, ביטלה נתיבי איילון את זכיית המציע בשל אי עמידתו בתנאי סעיף זה,  11.6
תהא רשאית נתיבי איילון להכריז על המציע שהצעתו דורגה במקום שלאחר המציע שזכייתו 
והמוחלט,  הבלעדי  דעתה  שיקול  פי  על  הכל  המכרז,  את  לבטל  או  הזוכה  המציע  כעל  בוטלה 

גה לאחר הצעת המציע שזכייתו בוטלה אין ולא תהיה כל טענה ו /או דרישה ולמציע שהצעתו דור
 ו/או תביעה שעניינה הכרזת הצעתו כהצעה הזוכה במכרז. 

 ניגוד עניינים  .12

 החברה מביאה בזאת לידיעת כל מציע את ההוראות הבאות:

אורגן בחברה )לרבות דירקטור או מנכ"ל(, קרובו, סוכנו או שותפו, או תאגיד שאחד מהאמורים  12.1
לא יוכל לקחת    בו,לעיל מחזיק בו, במישרין או בעקיפין, זכויות כלשהן, ו/או שאחד מהם מנהל  

 בן זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות. –" קרובחלק במכרז זה. לעניין זה "

מציע או מי מטעמו, אשר לגביו קיים חשש של ניגוד עניינים עם השירותים נשוא מכרז זה ו/או  12.2
לא יוכל לקחת חלק במכרז, אלא אם נתנה החברה את    –  החברהחשש לניגוד עניינים בינו לבין  

 אישורה לכך ובכפוף לתנאים שתעמיד למציע, על פי שיקול דעתה הבלעדי.  

לעיל, המציע נדרש לצרף הצהרה בדבר היעדר ניגוד עניינים, בנוסח המצורף מבלי לגרוע מהאמור   12.3
 לחוברת תנאי המכרז. 11נספח כ

 דרישות ביטוח  .13

המפורטים   תשומת לב המציעים מופנית לדרישות החברה לקיום ביטוחים על ידי המציע שיזכה במכרז 
לגבי דרישות הביטוח יש להעלות . כל הסתייגות  למסמכי המכרז  'מסמך בהסכם המסגרת המצורף כב

לאחר הגשת ההצעה לא תתקבלנה כל הסתייגויות   במסגרת פניה להבהרות ובתוך המועד שנקבע לכך.
 . לדרישות הביטוח

 זכות עיון בהצעה הזוכה   .14

לאחר סיום הליך המכרז והכרזה על תוצאות המכרז, משתתפי המכרז יהיו רשאים לעיין בחומרי המכרז 
)ה( לתקנות חובת המכרזים. העיון יתבצע במשרדי החברה, בכפוף למשלוח  21בהתאם להוראות תקנה  

לחברה לעיון  בכתב  דוא"ל  ,  בקשה  באמצעות  החברה  נציג  עם  העיון  מועד  של  מראש  לתיאום 
tatians@ayalonhw.co.il    לחברה, עבור כל פגישת עיון, וזאת לכיסוי   500ולתשלום הוצאות בסך של ₪

 העלויות הכרוכות בעיון. 

 

 תנאים כלליים  .15

חל 15.1 ותוגשנה .  דין  תערכנה  ההצעות  לעת.  מעת  בנוסחם  ישראל,  מדינת  לדיני  כפוף  זה  הליך 
בהליך עוץ משפטי מתאים לצורך השתתפות יבהתאם לכל דין, והמציעים ייחשבו כמי שקיבלו י

 והגשת ההצעות. 

תקציבי 15.2 לביצוע .  היקף  התקציבי  האישור  נתקבל  טרם  המכרז,  פרסום  במועד  כי  מובהר 
נשוא המכרז. לכן, קיימת אפשרות לביטול המכרז ו/או לדחייה במועד תחילת ביצוע   שירותיםה
את  שירותיםה ומאשרים  כמי שמסכימים  רואים את המציעים  למכרז  הגשת ההצעה  בעצם   .

ו/או מי מטעמה בעניין   החברההאמור לעיל, כמוותרים על כל טענה, דרישה ו/או תביעה כנגד  
ו/או מי מטעמה, לרבות    החברהזה ומתחייבים שלא להעלות כל טענה, דרישה ו/או תביעה כנגד  

לפיצוי ו/או לתשלום בגין הוצאות כלשהן לרבות אלו שהוציאו להכנת ההצעה, בקשר עם ביטול 
נשוא המכרז עקב אי קבלת אישור תקציבי ו/או כל   שירותיםהמכרז ו/או דחיית תחילת ביצוע ה

 . החברהסיבה שהיא על פי שיקול דעתה של 

 מחוז מרכז. ב ךמוסמה ביהמ"שיידון אך ורק ב מכרזכל עניין הנוגע ל . תניית שיפוט 15.3

המציע יישא לבדו בהוצאות השתתפותו בהליך, ולא יהא זכאי לכל .  הוצאות ההשתתפות בהליך 15.4
 בגין הוצאות אלה.  החברהשיפוי מ

כל מציע רשאי להגיש הצעה אחת בלבד. האמור לעיל חל גם על מי ששולט במציע, .  הצעה בודדת 15.5
או הנשלט על ידו, או הנשלט על ידי גורם שלישי השולט גם בו. לצורך כך מוגדר המונח "שליטה" 
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 50% -מזכויות ההצבעה באסיפה הכללית או הזכות למנות יותר מ 50%-כאחזקה של למעלה מ

  לא תותר הגשת הצעה משותפת לשני גופים משפטיים.  מהדירקטורים.

 אורלי שטרן

 מנכ"לית החברה 

 המכרז:  מסמכיאישור המציע למפורט ב

, מאשרים ואת יתר מסמכי המכרז אנו הח"מ, לאחר שקראנו בעיון ובחנו את חוברת תנאי המכרז במלואה
 והגשנו את הצעתינו למכרז בהתאם.כי הבנו את כל האמור 

 שם המציע: _________________ 

 חתימה וחותמת המציע: ________________                        תאריך: _________________

  



 

 1נספח 

 טופס פרופיל המציע 
 
 

 שם המציע: _______________________    מס' התאגיד: __________________________                    
 

 שנת ייסוד המציע: ________________________ 
 

 כתובת המציע:_____________________________________________________________ 
 

 טלפון:_________________________ פקס:_____________________________________ 
 

 דואר אלקטרוני: ___________________________________________________________ 
 

 שם איש הקשר במציע:__________________ תפקיד:_______________________________ 
 

 טל' סלולארי: _________________________                   
 

 שמות בעלי המציע )ככל שהמציע הוא תאגיד(: 
 

 ._____________________   מס' זיהוי  ______________________ 1 
  
 . _____________________  מס' זיהוי  ______________________ 2 

 
 . _____________________  מס' זיהוי  ______________________ 3 
  

  )אם בעל התאגיד הנו תאגיד יש לפרט את בעליו של אותו תאגיד(
 
 

 שמות מורשי החתימה מטעם המציע:________________________________________
 
 

 חתימת המציע:_______________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2נספח   

        לכבוד

 איילון בע"מחברת נתיבי 



 

 א.ג.נ., 

 טופס ההצעה 
 
"( החברהאנו החתומים מטה, לאחר שקראנו בעיון, בחנו והבנו את הוראות נתיבי איילון בע"מ )להלן: " . 1

הנחיה ותמיכה בתחום למתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס'  במסגרת להתקשר עמה למתן הצעה 
על כל ", בהתאמה( השירותים"-" והמכרזעבור חברת נתיבי איילון בע"מ )להלן: "  אבטחת מידע וסייבר

התנאים והדרישות המפורטים בכל מסמכי המכרז על נספחיהם, מציעים בזה לחברה לבצע את השירותים, 
 "(.מסמכי המכרזהכל כמפורט במכרז על כל נספחיו ומסמכיו )"

הננו מודיעים כי הצעתנו ערוכה על פי המכרז על כל מסמכי המכרז, וכי קיבלנו ו/או הועמדו לרשותנו כל  . 2
המסמכים הקשורים להצעה ולמכרז וכן כי קיבלנו הסברים לבקשתנו בכל הקשור להצעה, למכרז ולביצוע  

 השירותים. 

הננו מצהירים ומתחייבים כי אם תתקבל הצעתנו, נבצע את כל השירותים בהתאם לכל תנאי המכרז  . 3
 ומסמכי המכרז ולשביעות רצון המלאה של החברה וזאת בתמורה כמפורט במסמכי המכרז. 

היה והצעתנו תתקבל הננו מתחייבים לחתום, כמפורט בנוהלי המכרז ותנאיו, על הסכם ההתקשרות   . 4
המצורף למסמכי המכרז, ושלא להעביר לגורם אחר זכות מזכויותינו על פי הסכם זה ולא להוסיף או לצרף  

 שום שותף או ליצור תאגיד אחר לשם שימוש בזכויותינו בקשר עם המכרז.

כן רצ"ב להצעתנו כל מסמכי המכרז כשהם חתומים על ידינו. ידוע לנו שאי מילוי ו/או אי צירוף מסמך   . 5
 כלשהו ו/או עריכת שינוי/תוספת במסמכי ההצעה, עלולים לגרום לפסילת הצעתנו. 

 
ניתנת לביטול או לשינוי. אנו מסכימים כי תהיו זכאים, אך לא חייבים, הצעתנו זו היא בלתי חוזרת ואינה  . 6

לראות בהצעתנו זו ובקבלתה על ידכם חוזה מחייב בינינו לבין החברה. ידוע לנו ואנו מסכימים כי אתם  
 תהיו רשאים לנהל כל הליך שענינו הגשת הצעות מתוקנות. כן ידוע לנו שתהיו רשאים לבטל את המכרז. 

ימים מיום הודעתכם נחתום על מסמכי הסכם ההתקשרות,  14היה והצעתנו תתקבל אנו מתחייבים כי תוך  . 7
 ונמציא את כל המסמכים הנוספים הטעונים המצאה. 

 

  שם המציע )מלא(: _______________________________________ 

 

 ________________  שמות מורשי החתימה מטעם המציע: _________________ 

 

 __________________  חתימות מורשי החתימה: ______________ 

 
 

 תאריך: ________________   חותמת המציע:______________ 
 

 

  2.1נספח 

תשומת לב המציעים כי את טופס הצעת המחיר, וכן כל מסמך אחר המפרט את מחיר ההצעה, יש להגיש  
ותיבדק רק לאחר שיושלם תהליך בדיקת העמידה  באמצעות המערכת הממוכנת בלבד. הצעת המחיר תיפתח 

 בתנאי הסף להצעות המציעים וניקוד האיכות, בהתאם לשלבים המפורטים בחוברת תנאי המכרז. 

        לכבוד
 חברת נתיבי איילון בע"מ

 2רח' שדרות נים 
 ראשל"צ 

 ג.א.נ,  



 
 הצעת מחירהנדון: 

" או החברהאנו החתומים מטה, לאחר שקראנו בעיון, בחנו והבנו את הוראות חברת נתיבי איילון בע"מ )להלן: "
למתן שירותי הנחיה ותמיכה בתחום אבטחת מידע   107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' "( במסגרת נתיבי איילון "

", בהתאמה( על כל התנאים והדרישות השירותים"- " והמכרז)להלן: " וסייבר עבור חברת נתיבי איילון
המפורטות בכל מסמכי המכרז, מסכימים בזה להעניק את השירותים לחברה בהתאם לכל דרישות החברה 

 ולמנגנון התמורה והכל כמפורט במסמכי המכרז. להלן הצעתנו: 
 PSהתמורה לשירותים התפוקתיים  – 1רכיב 

 dהתמורה לשירותים המשתנים  – 2רכיב 
 אחוז הנחה רוחבית )אחידה(  התעריפים שביחס אליהם תחול ההנחה המוצעת 

לצורך מתן השירותים   המרביים השעתיים תעריפיםה
לחוברת תנאי  3.3.3.2המפורטים בסעיף  המשתנים

 *** ימולא באמצעות המערכת הממוכנת בלבד*** המכרז
כהגדרתם  תעריפי נתיבי איילון לנותני שירותים חיצוניים

 בחוברת תנאי המכרז 

 
 
 

 כללי  
 בנספח זה לעיל ניתנה לאחר שבדקנו את כל מסמכי המכרז, לרבות הסכם ההתקשרות הצעת המחיר המפורטת

השירותים, הבנו את כל התנאים והדרישות שבו, בדקנו את כל הטעון בדיקה מוקדמת ושקלנו כל דבר  ומפרט
אשר עשוי להשפיע על קביעת הצעת המחיר, ואנו מוותרים מראש באופן מפורש, על כל טענה ו/או דרישה ו/או  

 תביעה, כלפי נתיבי איילון בגין ו/או בקשר עם האמור.
 

 אנו מצהירים כי כל הפרטים שנמסרו על ידינו כאמור לעיל הנם נכונים ומדויקים. 

  שם המציע )מלא(: _________________ 

 ________________  מורשי החתימה מטעם המציע: _________________  שמות

 __________________  חתימות מורשי החתימה: ______________ 

תאריך: _______________   המציע:______________  חותמת

יחידה לצורך הצעת   השירות התפוקתי  #
 מחיר 

)לא  בש"ח  סכומים קבועים
 כולל מע"מ(

תוכניות עבודה בתחום אבטחת  שירותי  . 1
למפרט   2.1כמפורט בסעיף  המידע

 השירותים 

בגין תוכנית עבודה 
 שנתית

ימולא באמצעות המערכת  ***
 *** הממוכנת בלבד

שירותי הכנת סקרי סיכונים כמפורט  . 23
 השירותים למפרט  2.2בסעיף 

ימולא באמצעות המערכת  *** בגין סקר סיכונים
 *** הממוכנת בלבד

כמפורט   DRשירותי תכנון וביצוע תרגול  . 34
 למפרט השירתים  2.3בסעיף 

ימולא באמצעות המערכת  *** DRתרגיל בגין 
 *** הממוכנת בלבד

 2.4שירותי ביצוע הדרכות כמפורט בסעיף  . 45
 למפרט השירותים

ימולא באמצעות המערכת  *** שעות  4 בתהדרכה בגין 
 *** הממוכנת בלבד

שירותי סקירות מקצועיות בתחום  . 56
 2.5אבטחת המידע  כמפורט בסעיף 

 למפרט השירותים

ימולא באמצעות המערכת  *** סקירהבגין 
 *** הממוכנת בלבד

ימולא באמצעות המערכת  *** סכימת כל הסכומים המוצעים כאמור לעיל
 *** הממוכנת בלבד



 
 3נספח 

 הצהרת המציע בדבר הבנת תנאי המכרז

למתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' אנו הח"מ לאחר שקראנו בעיון ובחנו בחינה זהירה את כל מסמכי 
"(, מצהירים המכרז)להלן: "עבור חברת נתיבי איילון בע"מ  אבטחת מידע וסייבר בתחום תמיכהו הנחיה

 כדלקמן:ומתחייבים בזה 

אנו מצהירים בזאת כי הבנו את כל האמור במסמכי המכרז והגשנו את הצעתנו בהתאם. כי למדנו  . 1
ובדקנו בקפידה את כל האמור במסמכי המכרז, ובדקנו את כל הדרישות, התנאים והנסיבות, הפיזיים  

ל והמשפטיים, העשויים להשפיע על הצעתנו או על ביצוע השירותים נשוא המכרז. כי אנו מסכימים לכ
האמור במסמכי המכרז ומאשרים ומתחייבים כי לא נציג כל תביעות או דרישות המבוססות על אי 

ידיעה ו/או אי הבנה, ואנו מוותרים בזאת מראש על טענות כאמור. מבלי לפגוע בכלליות האמור, ידוע 
וג, בדבר אי  לנו, ואנו מסכימים, כי בעצם הגשת הצעתנו גלום ויתור מפורש על כל טענה, מכל מין וס

 התאמה ו/או חריגה, מכל מין וסוג, של תנאי המכרז ו/או תנאי מתנאיו ו/או מכל תנאי על פי דין.

אנו מצהירים כי אנו עומדים בכל התנאים הנדרשים במכרז, כי הצעתנו עונה על כל הדרישות שבמסמכי   . 2
המכרז וכי אנו מקבלים על עצמנו לבצע את ההתחייבויות בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז, ולרבות 

 הסכם ההתקשרות.

אנו מצהירים כי ידוע לנו שביצוע העבודה על פי מסמכי המכרז מחייב שמירת סודיות בכל הנוגע למידע  . 3
שיגיע לרשותנו וכן שמירה על רמה גבוהה של אמינות ומהימנות ואנו מתחייבים למלא אחר ביצוע  

הוראות מסמכי הסכם ההתקשרות ולמלא אחר כל התחייבויותינו על פי הסכם התקשרות זה 
מנות ואמינות, תוך שמירה קפדנית על הוראות כל דין. אנו מצהירים כי איננו רשאים להעביר כל במהי

מידע שברשותנו כתוצאה מהשתתפותנו במכרז זה לשום גורם אחר, או לעשות בו שימוש כלשהו שלא 
 במסגרת מכרז זה. 

אנו  מצהירים בזאת כי הצעה זו מוגשת ללא שום קשר ו/או תיאום עם מציעים אחרים, וכי לא גילינו   . 4
 את פרטי הצעתנו למשתתפים אחרים במכרז.

אנו מצהירים כי הצעתנו הנה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במסמכי התאגיד שבשמו מוגשת  . 5
ההצעה וכי אנו זכאים לחתום בשם התאגיד על הצעה זו וכי אין כל מניעה על פי כל דין או הסכם 

    לחתימתנו על הצעה זו.

 

 

 ___________                                            ____________ 

 חתימת המציע                                                     תאריך  
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 לכבוד

 נתיבי איילון בע"מ



 
 

 אישור עו"ד

 "(, מאשר בזאת כדלקמן: המציע_________________, עו"ד של _________________ )להלן: "אני הח"מ, 

למתן  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' ביצוע השירותים וההתקשרות בהסכם ההתקשרות לפי  .1

, הנם במסגרת עבור חברת נתיבי איילון בע"מ אבטחת מידע וסייבר בתחום תמיכהו הנחיהשירותי 

 סמכויות המציע.

 שמות מנהלי המציע הנם: _____________________________________.  .2

 שמות האנשים אשר חתימתם מחייבת את המציע הנם:__________________________. .3

 אופן החתימה המחייב את המציע הנו: ______________________.  .4

 __________________________.בעלי המציע הנם:   .5

חתימות ה"ה  ______________ וכן ___________________, אשר חתמו בפני על  הצעה זו ועל  .6

הסכם ההתקשרות המצורף לה, בצירוף חותמת התאגיד המציע, מחייבות את התאגיד המציע לכל דבר 

 ועניין.   

 

 

                                           _______________________          __________________ 
 תאריך                                     חתימת וחותמת עו"ד
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 תצהיר
 בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום 

 1976- לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 
______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר/גב' 

 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:
"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה  המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " . 1

 אבטחת מידע וסייבר הנחיה ותמיכה בתחוםלמתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' להצעה ב
 "(. המכרז)להלן: " עבור חברת נתיבי איילון בע"מ



 
 כי מתקיים במציע אחד מאלה: .          הנני מצהיר2

חוק שכר המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים או  )א(
 מינימום.

עד למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז לא הורשעו המציע ובעל זיקה אליו בפסק דין חלוט   )ב(
 ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים או חוק שכר מינימום.

אם המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים  )ג( 
כי חלפה לפחות שנה אחת מן ההרשעה האחרונה ועד המועד  –חוק שכר מינימום זרים או 

 האחרון להגשת ההצעות. 

 לעיל:  2לעניין סעיף 

 ;  1981-כמשמעותם בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –" שליטה" ו" החזקה", "אמצעי שליטה"

 כל אחד מאלה:   –" בעל זיקה"

 ( חבר בני אדם שנשלט על ידי הספק; 1)  

( אם הספק הוא חבר בני אדם, אחד מאלה: )א( בעל השליטה בו; )ב( חבר בני אדם שהרכב  2)
בעלי מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה במהותו להרכב כאמור של הספק, ותחומי פעילותו 
של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של הספק; )ג( מי שאחראי מטעם הספק 

 בודה;  על תשלום שכר הע

חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה  –( אם הספק הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית 3)
 מהותית בידי מי ששולט בספק. 

באוקטובר  31הורשע בפסק דין חלוט בעבירה שנעברה אחרי יום כ"ה בחשון התשס"ג ) –", בעבירה הורשע"
2002  ;) 

 ;  1991-חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א –" חוק עובדים זרים"

 ; 1976-חוק שכר מינימום, התשמ"ז –" חוק שכר מינימום"

 החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני האדם;  –" שליטה מהותית"

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .1
 ______________ 
 חתימת המצהיר/ה 

 אישור
אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  

הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 
שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם ____________, ואחרי 

 לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.
 

 ________________ 
 חתימה וחותמת עו"ד

 
 תצהיר

 בדבר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות 
 1976- תשל"ו לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, 

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה  המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " 1
 אבטחת מידע וסייבר בתחום תמיכהו הנחיה למתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' להצעה 

 "(. המכרז)להלן: " עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

לחוק שוויון זכויות לאנשים  9הנני מצהיר ומאשר כי הוסברה לי וכי אני מבין את משמעותו של סעיף  2
 "(.חוק שוויון זכויות)להלן: "  1998- מוגבלות, התשנ"חעם 

  :במשבצת המתאימה Xיש לסמן  3



 
   1. לחוק שוויון זכויות אינן חלות על המציע 9הוראות סעיף  

 לחוק שוויון זכויות חלות על המציע והוא מקיים אותן. 9הוראות סעיף  

מתצהיר זה למנהל הכללי של משרד הנני מתחייב להעביר העתק  –במידה וסומנה משבצת זו  
ימים ממועד התקשרותי עם נתיבי איילון  30העבודה והרווחה והשירותים החברתיים בתוך 

 בע"מ. 

 במשבצת המתאימה בדבר מספר העובדים המועסקים על ידי המציע:   X, יש לסמן כמו כן

 עובדים. 100המציע מעסיק פחות מ  

לפחות. אם סומנה חלופה זו יש לסמן גם את אחת  עובדים  100המציע מעסיק  
 החלופות הבאות:

המציע מתחייב לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים  
לחוק שוויון זכויות, ובמידת   9החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –הצורך 

עובדים לפחות והמציע התחייב בעבר לפנות למנהל   100במידה והמציע מעסיק  
הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום 

לחוק שוויון זכויות, המציע מצהיר כי פנה כנדרש ממנו ופעל  9חובותיו לפי סעיף 
 ליישומן של הנחיות, במידה וניתנו לו.  

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 4

 ______________ 

 חתימת המצהיר/ה 

 אישור

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב __________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  
הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 

הקבועים בחוק אם ____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים 
 לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.

 ________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד

 

עובדים, למעט משרד   25 –לחוק שוויון זכויות חלוק על "מעסיק" כהגדרתו שם: "מעסיק המעסיק יותר מ  9הוראות סעיף  1
 , חלות עליהם". 1959-)מינויים(, התשי"טא לחוק שירות המדינה 15הממשלתי או יחידת סמך שלו שהוראות סעיף 



 
 נספח 6

 

 תאריך: _____________ 

 לכבוד
 ועדת המכרזים

 חברת נתיבי איילון 
 

 א.ג. נ., 

 המציעתצהיר בדבר מצב  :הנדון

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

 
"( לחתום על תצהיר זה בתמיכה  המציעאני הוסמכתי כדין על ידי ____________________ )להלן: " .1

  אבטחת מידע וסייבר בתחום תמיכהו הנחיהלמתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' להצעת המציע ל
 .עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

 הנני מצהיר בזאת כדלקמן: .2

המציע אינו נמצא בהליכי כינוס נכסים, הקפאת הליכים, פשיטת רגל או פירוק ואין בקשות תלויות  .2.1
 ועומדות נגדו מסוג זה; 

 המציע אינו עומד בפני חדלות פירעון;  .2.2

 לא הוטלו על נכסי המציע עיקולים בשיעור הגבוה מההון העצמי שלו.   .2.3

 זה שמי, זו חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .3
 

 ______________ 
 חתימת המצהיר/ה 

 
 

 אישור עו"ד 
__________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _________  אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב 

הופיע/ה במשרדי מר/גב' ___________, המוסמך לחתום מטעם המציע, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 
____________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם 

 נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני.לא יעשה כן, אישר את 
 ________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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   תצהיר המציע
   בתנאי הסף ולצורך ניקוד האיכות  הלצורך הוכחת עמיד

שהוזהרתי כי עלי אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

"( המציע______________, מס' תאגיד ____________ )להלן: " -_____________ ב-אני משמש כ .1
מכרז ממוכן )מקוון( מס'  המציע בוהוסמכתי כדין על ידי המציע לחתום על תצהיר זה בתמיכה להצעת 

)להלן:   עבור חברת נתיבי איילון בע"מ אבטחת מידע וסייבר הנחיה ותמיכה בתחוםלמתן שירותי  107/24
 "(. נתיבי איילון "  -" והמכרז"

 הגדרת המונחים וההבהרות להן הינן כמפורט בחוברת תנאי המכרז. .2

  12) שעות בכל שנה 3,000בהיקף כולל של לפחות  לפחות, לקוחות 2 -שירותי אבטחת מידע ל סיפקמציע ה .3
 .הגשת ההצעותהאחרון להשנים שקדמו למועד  3במהלך  חודשים(

 : , להוכחת עמידה בתנאי הסף ולניקוד איכות ההצעהלהלן נתונים להוכחת ההצהרה כאמור לעיל .4

פרטי   מס"ד
 הלקוח

 

אבטחת   שירותיתיאור 
ללקוח   שהוענקו  המידע

 על ידי המציע 
 

היקף שעתי של שירותי אבטחת  
המידע שהוענקו ללקוח על ידי 

 המציע
 – חודש ושנה ביחס לכל שנה: ]

 [והיקף שעתי תחילה וסיום

פרטים ליצירת קשר  
עם איש הקשר אצל  

 הלקוח
]שם, תפקיד, טלפון 

 נייד ודוא"ל[ 
1.  

 :  1שנה   

  ____/____: תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 :  2שנה 

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 :  3שנה 

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל

2.  
 :  1שנה   

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ___________ שם

 _________ : תפקיד

 : ___________ נייד
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 : ____________.היקף שעתי

 :  2שנה 

  :סיום : ____/____תחילה
____/____   

 : ____________.היקף שעתי

 :  3שנה 

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 :__________ דוא"ל

3.  
 :  1שנה   

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 :  2שנה 

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 : ____________.היקף שעתי

 :  3שנה 

  : ____/____תחילה

   ____/____  :סיום

 ____________.: היקף שעתי

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל

המציע יהיה רשאי לצרף טבלה חלופית כשהיא ערוכה בדיוק בהתאם לטבלה דלעיל. בנסיבות אלו, מצהיר 
 המציע כי הטבלה החלופית מהווה חלק בלתי נפרד מההצעה למכרז והתצהיר שבנספח זה. 

  500, בהיקף מצטבר של לפחות שונים תחומי שירות 5בלפחות אבטחת מידע ללקוחות  שירותי סיפקמציע ה .5
   .הגשת ההצעותהאחרון להשנים שקדמו למועד  3, במהלך שירות כאמור תחוםכל שעות ל

 : , להוכחת עמידה בתנאי הסף ולניקוד איכות ההצעהלהלן נתונים להוכחת ההצהרה כאמור לעיל .6

 פרטי הלקוח מס"ד

  ✓לסמן ]יש לפרט ו 
 [ רלוונטי אם

 
 

 אבטחת המידע שירותי 
   בתחומי השירות הבאים

ללקוח על ידי  הוענקו אשר 
 המציע

 רלוונטי אם ✓לסמן יש ]
היקף שעתי  ולהשלים

תקופת מתן  
  שירותי

 אבטחת המידע
 ללקוח

 –]חודש ושנה 
 וסיום[ תחילה 

פרטים ליצירת קשר  
עם איש הקשר אצל  

 הלקוח
]שם, תפקיד, טלפון 

 נייד ודוא"ל[ 
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חודש ) בתקופת מתן השירות
 [ (תחילה וסיום –ושנה 

 כללי:   .1

_____________ 

_____________ 

_____________ 

 

 גוף   הלקוח הינו
)כהגדרתו  ציבורי
 . (9בנספח 

 

 גוף   הלקוח הינו
בתחום התחבורה 
 . (9)כהגדרתו בנספח 

 

 

  כתיבת ועדכון
מתודולוגיות ונהלי אבטחת 

של  בהיקף שעתי  מידע
 ב תחילהשהבתקופה  _____

  הסתיימה____/____ ו
 . ____/____ב

  ביצוע סקרי סיכונים
  בתחום אבטחת המידע

  _____ של בהיקף שעתי
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 . ____/____ב

   סיוע בטיפול באירועי
 של בהיקף שעתי סייבר

 ב תחילהשהבתקופה  _____
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

  ביצוע סקרי תשתיות
  בתחום אבטחת המידע

  _____של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

   הגדרת ארכיטקטורה
לפרויקטים בהיבטי אבטחת  

של בהיקף שעתי  מידע וסייבר
 ב תחילהשהבתקופה  _____

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

  סיוע בהגדרת המדיניות
והחוקה להפעלת מערכות 

 של בהיקף שעתי אבטחה
 ב תחילהשהבתקופה  _____

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 בחינת מוצרי אבטחת מידע  
  _____שלבהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

   ביצוע חקירות וזיהוי פשעי
  (Cyber Forensicsסייבר )

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

  ____/____ 

 ___________ : שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל
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  _____ של בהיקף שעתי
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT) 
  של בהיקף שעתי _____

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

   כתיבת נהלים ותרגול
המשכיות עסקית  בנושאי 

(BCP - Business 
Continuity Planning) 

  _____של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( בחינת קודcode review)  
  _____של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

 כללי:   .2

_____________ 

_____________ 

_____________ 

 

 גוף   הלקוח הינו
)כהגדרתו  ציבורי
 . (9בנספח 

 

 גוף   הלקוח הינו
בתחום התחבורה 
 . (9)כהגדרתו בנספח 

 

  כתיבת ועדכון
מתודולוגיות ונהלי אבטחת 

של מידע בהיקף שעתי 
 ב תחילהשה_____ בתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

  ביצוע סקרי סיכונים
  בתחום אבטחת המידע

_____   של בהיקף שעתי
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 . ____/____ב

   סיוע בטיפול באירועי
 של בהיקף שעתי סייבר

 ב תחילהשהבתקופה _____ 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

  ביצוע סקרי תשתיות
  בתחום אבטחת המידע

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

  ____/____ 

 ___________ : שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל
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  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

   הגדרת ארכיטקטורה
לפרויקטים בהיבטי אבטחת  

של בהיקף שעתי  מידע וסייבר
 ב תחילהשהבתקופה _____ 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

  סיוע בהגדרת המדיניות
והחוקה להפעלת מערכות 

 של בהיקף שעתי אבטחה
 ב תחילהשהבתקופה _____ 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 בחינת מוצרי אבטחת מידע  
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

   ביצוע חקירות וזיהוי פשעי
  (Cyber Forensicsסייבר )

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT) 
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

   כתיבת נהלים ותרגול
המשכיות עסקית  בנושאי 

(BCP - Business 
Continuity Planning) 

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( בחינת קודcode review)  
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב
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 כללי:   .3

_____________ 

_____________ 

_____________ 

 

 גוף   הלקוח הינו
)כהגדרתו  ציבורי
 . (9בנספח 

 

 גוף   הלקוח הינו
בתחום התחבורה 
 . (9)כהגדרתו בנספח 

 

  כתיבת ועדכון
מתודולוגיות ונהלי אבטחת 

 שלמידע בהיקף שעתי 
 ב תחילהשה_____ בתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

  ביצוע סקרי סיכונים
  בתחום אבטחת המידע

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 . ____/____ב

   סיוע בטיפול באירועי
של בהיקף שעתי  סייבר

 ב תחילהשהבתקופה _____ 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

  ביצוע סקרי תשתיות
  בתחום אבטחת המידע

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

   הגדרת ארכיטקטורה
לפרויקטים בהיבטי אבטחת  

של בהיקף שעתי  מידע וסייבר
 ב תחילהשהבתקופה _____ 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

  סיוע בהגדרת המדיניות
והחוקה להפעלת מערכות 

של בהיקף שעתי  אבטחה
 ב תחילהשהבתקופה _____ 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 בחינת מוצרי אבטחת מידע  
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

  חקירות וזיהוי פשעי  ביצוע
  (Cyber Forensicsסייבר )

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

  ____/____ 

 : ___________ שם

 _________ : תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל
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  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT) 
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

   כתיבת נהלים ותרגול
בנושאי המשכיות עסקית  

(BCP - Business 
Continuity Planning) 

_____  של בהיקף שעתי 
 ב תחילהשהבתקופה 

  הסתיימה____/____ ו
 ____/____. ב

 ( בחינת קודcode review)  
_____  של בהיקף שעתי 

 ב תחילהשהבתקופה 
  הסתיימה____/____ ו

 ____/____. ב

המציע יהיה רשאי לצרף טבלה חלופית כשהיא ערוכה בדיוק בהתאם לטבלה דלעיל. בנסיבות אלו, מצהיר 
 המציע כי הטבלה החלופית מהווה חלק בלתי נפרד מההצעה למכרז והתצהיר שבנספח זה. 

  3לפחות ב מטעם המציע לצורך טיפול IRפעל צוות  םבמסגרת, לפחות לקוחות  2 -ל םהמציע סיפק שירותי .7
השנים שקדמו  3שעות במצטבר, במהלך  300בהיקף מצטבר של לפחות  שאירעו אצל הלקוח אירועי סייבר

 הבאים:  המצטברים כאמור התקיימו כל התנאיםאירוע סייבר , כאשר במסגרת כל למועד פרסום המכרז

 ; לפחותברצף  שעות 50במשך פעל לצורך טיפול באירוע הסייבר  IR-ה צוות .7.1

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  IR-מסר צוות ההטיפול באירוע הסייבר בסיום  .7.2

 : , להוכחת עמידה בתנאי הסף ולניקוד איכות ההצעהלהלן נתונים להוכחת ההצהרה כאמור לעיל .8

 פרטי הלקוח מס"ד
 
 ציין ]ניתן ל

פרטים מלאים  
רק  או לחילופין 
את סוג  

הלקוח/מגזר 
 [פעילותו 

 

 םשירותיתיאור ה
ללקוח על  שהוענקו 

 ידי המציע 
)במסגרתם פעל צוות  

IR מטעם המציע ) 
תאר באופן לניתן ]

את סוג  כללי רק
 [ המתקפה

 
 

אירועי הסייבר והטיפול 
   IRבאמצעות צוות 

תקופת מתן  
  םשירותיה

 ללקוח
 –]חודש ושנה 

 תחילה וסיום[ 

פרטים ליצירת קשר  
עם איש הקשר אצל  

 הלקוח
]שם, תפקיד, טלפון 

 נייד ודוא"ל[ 

1 . 
 :  1 אירוע  

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד
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  IR-הטיפול מסר צוות ה
 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  2 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  3 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 : ___________ נייד ____/____  

 :__________ דוא"ל

2 . 
 :  1 אירוע  

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-צוות ההטיפול מסר 

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  2 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  3 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

  ____/____ 

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל
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 [ יש להשלים את השעות]

3 . 
 :  1 אירוע  

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  2 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

 :  3 אירוע

פעל לצורך טיפול   IR-ה צוות
במשך ____  באירוע הסייבר 

, כאשר בסיום  ברצף שעות
  IR-הטיפול מסר צוות ה

 ללקוח דו"ח סיכום ולקחים.  

 [ יש להשלים את השעות]

:  תחילה
 ____/____ 

 : סיום

  ____/____ 

 ___________ : שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל

המציע יהיה רשאי לצרף טבלה חלופית כשהיא ערוכה בדיוק בהתאם לטבלה דלעיל. בנסיבות אלו, מצהיר המציע כי הטבלה  
 החלופית מהווה חלק בלתי נפרד מההצעה למכרז והתצהיר שבנספח זה. 

 

 

 

 

 שלדעת המציע יש בהם חשיבות ורלוונטיות: פרטים נוספים  .9

  _____________________________________________________________________
 ___________________________________________________________________________

  _______________________________________________________________
_______________________________________________ ______________________ 

הריני מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל ובטבלאות ובמסמכים המצורפים נכונים ומדויקים, והנני נותן  .10
את הסכמתי לאימות הפרטים האמורים על ידי נציג נתיבי איילון מול כל גורם לרבות אנשי הקשר 

 המצוינים לעיל. 
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 ולראיה באתי על החתום:

 חתימת המציע:______________ תאריך: _______________ 

 אישור עו"ד 

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב _____________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _______ הופיע/ה במשרדי מר/גב' 
__________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה ___________, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה 

 צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. 

_______________ 

 חתימה וחותמת עו"ד
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 8נספח 

 מנהל הפעילות המוצעתצהיר 
   בתנאי הסף ולצורך ניקוד האיכות  הלצורך הוכחת עמיד

אני הח"מ, מר/גב' ______________, נושא/ת ת.ז. שמספרה ____________, לאחר שהוזהרתי כי עלי 
 להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן:

"(  המציע______________, מס' תאגיד ____________ )להלן: "אני עושה תצהירי זה במסגרת הצעת  .1
עבור חברת   אבטחת מידע וסייבר  הנחיה ותמיכה בתחוםלמתן שירותי  107/24מכרז ממוכן )מקוון( מס' ל

 "(. נתיבי איילון "  -" והמכרז)להלן: " נתיבי איילון בע"מ

 הגדרת המונחים וההבהרות להן הינן כמפורט בחוברת תנאי המכרז. .2

החודשים שקדמו   6מהלך בעל פי תנאי המכרז ומטעמו  הפעילותאני מוצע על ידי המציע לשמש כמנהל  .3
  לחילופין - או  (כשכיר) מעסיק-ביחסי עובדועסק על ידי המציע מ הינני הצעות,הגשת המועד האחרון לל

אנא הקף את  . ] שעות בחודש 100בהיקף של לפחות וזאת  (לאנס –פרי קשור עימו בחוזה התקשרות )
 [ הרלוונטי

 . שלי השכלהותעודות ה* מצ"ב קורות החיים 

השנים שקדמו   5, אשר התקבלה במהלך CISMו/או  CISSPו/או  CISO -בעל אישור הסמכה כ הינני .4
 .למועד האחרון להגשת ההצעות

 . ההסמכה שלי כאמוראישור/י תעודת * מצ"ב 

, CISOCISSP ,CISM ,  לי )ככל שישנן ובפרטיש ש ותיםההסמכה נוספ אישור/יתעודות מצ"ב **  •
CISA ,; CSSA ,   ,CCSP,CRISC , ,CEH ,CCSK , או CSSLP) .   

בהיקף מצטבר של  ,במצטבר תחומי שירות שונים 3בלפחות  ,ללקוחותשירותי אבטחת מידע   סיפקתי .5
  מתחומי השירות כאמור אחדכאשר השירות בלפחות  ,2024-2022מהשנים  אחתשעות בכל  1,000לפחות 

 .IOT / OTמערכות  ל ניתן ביחס עבור איזה מהלקוחות כאמור

 : , להוכחת עמידה בתנאי הסף ולניקוד איכות ההצעהלהלן נתונים להוכחת ההצהרה כאמור לעיל .6

 הלקוחפרטי  מס"ד

  ✓לסמן ]יש לפרט ו 
 [ רלוונטי אם

 

בתחומי השירות  אבטחת המידע שירותי
מנהל  ללקוח על ידי  הוענקו אשר  הבאים

 צע ו המהפעילות 

היקף שעתי  להשלים , רלוונטי אם ✓לסמן ]
ולהשלים כן/לא   2024או  2023, 2022ושנה מבין 
 [ OT/IOTלמערכות ביחס  אם רלוונטי

 

פרטים ליצירת קשר  
איש הקשר אצל  עם 

 הלקוח
]שם, תפקיד, טלפון 

 נייד ודוא"ל[ 

 כללי:   .1

_____________ 

_____________ 

_____________ 

 גוף   הלקוח הינו
בתחום התחבורה 
 . (9)כהגדרתו בנספח 

 

  כתיבת ועדכון מתודולוגיות ונהלי אבטחת
  .בשנת _____   _____של בהיקף שעתי  מידע

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
IOT  /OT ._____ : 

 ביצוע סקרי סיכונים בתחום אבטחת המידע  
השירות   .בשנת _____ _____של בהיקף שעתי 

/  IOTבתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
OT ._____ : 

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד

 :__________ דוא"ל



 
 

 

40 
 

 של בהיקף שעתי סיוע בטיפול באירועי סייבר 
השירות בתחום שירות  .בשנת _____ _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ביצוע סקרי תשתיות בתחום אבטחת המידע  
  .בשנת _____  _____של   בהיקף שעתי

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
IOT  /OT ._____ : 

   הגדרת ארכיטקטורה לפרויקטים בהיבטי
  _____של בהיקף שעתי   אבטחת מידע וסייבר

השירות בתחום שירות זה ניתן  .בשנת _____
 : _____.IOT  /OTביחס למערכות 

  סיוע בהגדרת המדיניות והחוקה להפעלת
בשנת   _____שלבהיקף שעתי   מערכות אבטחה

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 של בהיקף שעתי  בחינת מוצרי אבטחת מידע 
השירות בתחום שירות  .בשנת _____ _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ( ביצוע חקירות וזיהוי פשעי סייברCyber 
Forensics)  בשנת   _____של בהיקף שעתי

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT) של בהיקף שעתי 
השירות בתחום שירות  .בשנת _____ _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

  כתיבת נהלים ותרגול בנושאי המשכיות
 BCP - Business Continuityעסקית )

Planning)  בשנת   _____של בהיקף שעתי
השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____

 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( בחינת קודcode review)  של  בהיקף שעתי
השירות בתחום שירות זה .בשנת _____ _____

 : _____. IOT  /OTניתן ביחס למערכות 

2.     כתיבת ועדכון מתודולוגיות ונהלי אבטחת
_____  בשנת _____.  של בהיקף שעתי  מידע

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
IOT  /OT ._____ : 

 ביצוע סקרי סיכונים בתחום אבטחת המידע  
השירות   ._____ בשנת _____של בהיקף שעתי 

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 ___________ : נייד

 :__________ דוא"ל
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/  IOTבתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
OT ._____ : 

 של בהיקף שעתי סיוע בטיפול באירועי סייבר 
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ביצוע סקרי תשתיות בתחום אבטחת המידע  
  ._____ בשנת _____של בהיקף שעתי  

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
IOT  /OT ._____ : 

   הגדרת ארכיטקטורה לפרויקטים בהיבטי
_____   של בהיקף שעתי  וסייבראבטחת מידע 
השירות בתחום שירות זה ניתן  .בשנת _____

 : _____.IOT  /OTביחס למערכות 

  סיוע בהגדרת המדיניות והחוקה להפעלת
_____ בשנת  של בהיקף שעתי   מערכות אבטחה

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 של בהיקף שעתי  בחינת מוצרי אבטחת מידע 
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ( ביצוע חקירות וזיהוי פשעי סייברCyber 
Forensics)  בשנת  שלבהיקף שעתי _____

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT) של בהיקף שעתי 
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

  כתיבת נהלים ותרגול בנושאי המשכיות
 BCP - Business Continuityעסקית )

Planning)  בשנת  של בהיקף שעתי _____
השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____

 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( בחינת קודcode review) של בהיקף שעתי 
_____ בשנת _____.השירות בתחום שירות זה 

 : _____. IOT  /OTניתן ביחס למערכות 

3.     כתיבת ועדכון מתודולוגיות ונהלי אבטחת
_____  בשנת _____.  של בהיקף שעתי  מידע

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
IOT  /OT ._____ : 

 : ___________ שם

 : _________ תפקיד

 : ___________ נייד
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 ביצוע סקרי סיכונים בתחום אבטחת המידע  
השירות   ._____ בשנת _____של בהיקף שעתי 

/  IOTבתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
OT ._____ : 

 בהיקף שעתי  סיוע בטיפול באירועי סייבר
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____של

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ביצוע סקרי תשתיות בתחום אבטחת המידע  
השירות   ._____ בשנת _____ שלבהיקף שעתי 

/  IOTבתחום שירות זה ניתן ביחס למערכות 
OT ._____ : 

   הגדרת ארכיטקטורה לפרויקטים בהיבטי
_____  שלבהיקף שעתי   אבטחת מידע וסייבר

השירות בתחום שירות זה ניתן  .בשנת _____
 : _____.IOT  /OTביחס למערכות 

  להפעלת סיוע בהגדרת המדיניות והחוקה
_____ בשנת  של בהיקף שעתי   מערכות אבטחה

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 של בהיקף שעתי   בחינת מוצרי אבטחת מידע
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

 ( ביצוע חקירות וזיהוי פשעי סייברCyber 
Forensics)  בשנת  של בהיקף שעתי _____

השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____
 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( ביצוע מבדקי חדירהPT)  של בהיקף שעתי
השירות בתחום שירות  ._____ בשנת _____

 : _____. IOT  /OTזה ניתן ביחס למערכות 

  המשכיות כתיבת נהלים ותרגול בנושאי
 BCP - Business Continuityעסקית )

Planning)  בשנת  של בהיקף שעתי _____
השירות בתחום שירות זה ניתן ביחס   ._____

 : _____. IOT  /OTלמערכות 

 ( בחינת קודcode review) של בהיקף שעתי 
השירות בתחום שירות זה  _____ בשנת _____.
 : _____. IOT  /OTניתן ביחס למערכות 

 :__________ דוא"ל

מנהל הפעילות לצרף טבלה חלופית כשהיא ערוכה בדיוק בהתאם לטבלה דלעיל. בנסיבות אלו, מצהיר  ניתן 
 צע כי הטבלה החלופית מהווה חלק בלתי נפרד מההצעה למכרז והתצהיר שבנספח זה. ו המ

 צע יש בהם חשיבות ורלוונטיות:ו הממנהל הפעילות פרטים נוספים שלדעת  .7
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  _____________________________________________________________________
 ___________________________________________________________________________

  _______________________________________________________________
_______________________________________________ ______________________ 

מצהיר כי כל הפרטים המפורטים לעיל ובטבלאות ובמסמכים המצורפים נכונים ומדויקים, והנני נותן  הריני .8
את הסכמתי לאימות הפרטים האמורים על ידי נציג נתיבי איילון מול כל גורם לרבות אנשי הקשר 

 המצוינים לעיל. 

 ולראיה באתי על החתום:

 :______________ תאריך: _______________ מנהל הפעילות המוצעחתימת 

 אישור עו"ד 

אני הח"מ _________, עורך דין, מרחוב _____________________, מאשר/ת בזאת כי ביום _______ הופיע/ה במשרדי מר/גב' 
___________, ושזיהה עצמו באמצעות ת.ז. שמספרה __________, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה 

 , אישר את נכונות הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפני. צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן

_______________ 

 דחתימה וחותמת עו"

 נספח 9
   *אמות מידה לבחינת איכות ההצעות

ניקוד  שיטת ניקוד פירוט  אמת מידה  #
 מקסימלי 

1 

 ניסיון המציע

ניסיון המציע במתן 
שירותי אבטחת מידע  

בהיקף מעבר לנדרש  
בתנאי הסף שבסעיף  

לחוברת תנאי  2.2.1
 המכרז

  ,ללקוחותשהמציע סיפק שירותי אבטחת מידע  בגין
השנים שקדמו למועד האחרון להגשת   3במהלך 
 שעות 9,000היקף כולל של , בהיקף מעבר לההצעות

לחוברת  2.2.1לפחות כנדרש בתנאי הסף שבסעיף 
 תנאי המכרז, תוענקנה נקודות, כדלקמן: 

 שעות נוספות 1,000תינתן נקודה אחת עבור כל 
השנים שקדמו למועד האחרון    3במהלך שבוצעו 

שעות כנדרש  9,000-)מעבר ל להגשת ההצעות 
 ;נקודות 15כאמור( ועד למקסימום של 

15 

2 

ניסיון המציע במתן 
  שירותי אבטחת מידע

שירות  בתחומי 
מעבר לנדרש  נוספים

שבסעיף   בתנאי הסף
לחוברת תנאי  .22.2

 .המכרז

ללקוחות,  שהמציע סיפק שירותי אבטחת מידע  בגין
השנים שקדמו למועד האחרון להגשת   3במהלך 
תחומי  5 -מעבר ל נוספים שירות מיתחוב ,ההצעות

לחוברת   2.2.2כנדרש בתנאי הסף שבסעיף  שירותה
שעות   500, בהיקף מצטבר של לפחות תנאי המכרז

 ,, תוענקנה נקודותכאמור הנוסף שירותהלתחום 
 כדלקמן:

 עבור כל תחום שירות נוסף ה אחתנקוד ן נתתי
 ; נקודות 10ועד למקסימום של  כאמור

10 

3 

ניסיון המציע במתן 
שירותי אבטחת מידע  

   ציבוריים גופיםל

לגופים  אבטחת מידע שהמציע סיפק  שירותיבגין 
, בהיקף  אחד שירות םתחולפחות ב שונים ציבוריים

-2022השנים  שעות, במהלך 500מצטבר של לפחות 
 , תוענקנה נקודות, כדלקמן: 2024

לקוח ציבורי כאמור ועד  עבור כל  ה אחתנקוד ן נתתי
 ;נקודות 5למקסימום של 

 אחד כל –" גוף ציבורי" ,זהקריטריון לעניין 
הגופים המנויים בתוספת הראשונה חוק להסדרת מ

 . 1998–הבטחון בגופים ציבוריים, התשנ״ח

5 

יסיון המציע במתן נ 4
שירותי אבטחת מידע  

אבטחת מידע שהמציע סיפק לגופים   שירותיבגין 
,  אחד שירות םתחולפחות בבתחום התחבורה שונים 

5 



 
 

 

44 
 

ניקוד  שיטת ניקוד פירוט  אמת מידה  #
 מקסימלי 

בתחום  גופיםל
 התחבורה

השנים   שעות, במהלך  500בהיקף מצטבר של לפחות 
 , תוענקנה נקודות, כדלקמן:2022-2024

גוף בתחום התחבורה  עבור כל  ותנקוד 2.5 נהנתתי
 ; נקודות 5של כאמור ועד למקסימום 

גוף " להלן, 7וקריטריון מס' קריטריון זה לעניין 
משרד התחבורה, חברות  –" בתחום התחבורה

ממשלתיות הכפופות למשרד התחבורה, רשויות 
תושבים, זכיינים   100,000מקומיות בעלות מעל 
המפעילים תשתית תחבורה   בעלי זיכיון מהמדינה

)כבישים, רכבות קלות(, חברות המפעילות שירותי 
 תחבורה ציבורית.

5 

המציע במתן  ןניסיו
ללקוחות   םשירותי

מעבר לנדרש בתנאי  
  .32.2שבסעיף  הסף

 . לחוברת תנאי המכרז

כנדרש  לקוחותשהמציע סיפק ל םשירותיבגין 
  לחוברת תנאי המכרז 2.2.3 שבסעיף ףבתנאי הס

הנ"ל, הסף בתנאי הלקוחות כנדרש  2-בר לומע
 תוענקנה נקודות, כדלקמן:

כאמור ועד  נקודות עבור כל לקוח נוסף  2.5 הינתנת
 . נקודות  15למקסימום של 

15 

6 

ניסיון מנהל 
הפעילות 

 המוצע 

ניסיון מנהל הפעילות 
המוצע במתן שירותי 

בהיקף  אבטחת מידע 
מעבר לנדרש בתנאי  

 .4.32.2שבסעיף  הסף
 . לחוברת תנאי המכרז

שמנהל הפעילות המוצע  שירותי אבטחת מידע  בגין
, בהיקף 2022-2024  במהלך השנים ,ללקוחותסיפק 

כנדרש שעות  3,000של  המצטברהיקף מעבר ל
לחוברת תנאי המכרז,   2.2.4.3בתנאי הסף שבסעיף 

 תוענקנה נקודות, כדלקמן:

 שעות נוספות 005תינתן נקודה אחת עבור כל 
שעות כאמור( ועד    3,000-)מעבר ל רכאמו 

 ;נקודות 4למקסימום של 

4 

7 

ניסיון מנהל הפעילות 
 המוצע במתן שירותי

 פיםלגו אבטחת מידע
  בתחום התחבורה

אבטחת מידע שמנהל הפעילות המוצע   שירותיבגין 
לפחות  בסיפק לגופים בתחום התחבורה שונים 

 300, בהיקף מצטבר של לפחות אחד שירות םתחו
, תוענקנה נקודות, 2022-2024השנים  שעות, במהלך

 כדלקמן:

גוף בתחום התחבורה  עבור כל  ותנקוד 2 נהנתתי
 ; נקודות 6כאמור ועד למקסימום של 

6 

8 
מנהל   הסמכות

הפעילות 
 המוצע 

הסמכות של מנהל 
 הפעילות המוצע 

  של מנהל הפעילות המוצע,נוספות בגין הסמכות 
מעבר להסמכה אחת שנלקחה בחשבון לצורך עמידה  

  לחוברת תנאי המכרז,  2.2.4.2בתנאי הסף שבסעיף 
 תוענקנה נקודות, כדלקמן:

סמכות  ההנקודות בגין כל אחת מ 2תינתנה  •
  ;CISOCISSP ,CISM ,CISA ,  הבאות:

  ותסמכאחת מההכל  ה אחת בגין נקודתינתן  •
  , CSSA- נקודות: 3 הבאות ועד למקסימות

  ,CCSP,CRISC , ,CEH ,CCSK , CSSLP .   

 נקודות. 5 –מקסימום נקודות בקריטריון זה 

5 

חוות דעת   9
 לקוחות 

חוות דעת של לקוחות 
מנהל  על על המציע ו 

 הפעילות המוצע 

  4עד  המשנה תבחר לפי שיקול דעתה הבלעדי ועדת
ועל מנהל   על המציעחוות דעת  לקוחות לצורך קבלת

חוות דעת   2 -למציע וחוות דעת  2)הפעילות המוצע 
 . (למנהל הפעילות המוצע

תבצע הערכה של חוות הדעת כאמור בדרך   החברה
של פניה טלפונית לאיש הקשר הרלוונטי אצל  

 .הלקוחות כאמור

8 



 
 

 

45 
 

ניקוד  שיטת ניקוד פירוט  אמת מידה  #
 מקסימלי 

-ביחס לכל אחד מ ותשאל  יוצגו הלקוח כאמור לנציג
הנושאים המפורטים להלן, כאשר ביחס לכל אחד   3

והציון   5-ל 0מהנושאים יוצג סולם הדירוג בין 
שיוענק ביחס לכל נושא יומר לניקוד לפי סולם 

 ההערכה שלהלן: 

 : מקצועיות . 1

 ציון 
0 1 2 3 4 5 

 1 0.8 0.6 0.4 0.2 0 ניקוד

 : עמידה בלוחות זמנים . 2

 ציון 
0 1 2 3 4 5 

 0.6 0.48 0.36 0.24 0.12 0 ניקוד

 זמינות למתן השירותים  . 3

 ציון 
0 1 2 3 4 5 

 0.4 0.32 0.24 0.16 0.08 0 ניקוד
 

ם  ו נקודות לכל חוות דעת ועד למקסימ 2תינתנה עד 
 נקודות.  8של 

 

מובהר כי במסגרת הבחינה כאמור, תהא החברה  
רשאית לפנות לנציגי לקוחות שונים מאלו שהוצגו 

ובלבד שירואיין מי שהיה האחראי במסגרת ההצעה, 
המקצועי על עבודת המציע בתקופה הרלוונטית, וכן 
תהא רשאית גם לפנות ללקוחות אשר לא צוינו ע"י 

 המציע בהצעתו. 

יצוינו   באחריותו הבלעדית של המציע לוודא כי 
בהצעתו פרטי אנשי הקשר העדכניים נכון למועד  

 ההגשה.  

ככל שלא יצלח בידי החברה ליצור קשר עם מי  
מאנשי הקשר או שמי מאנשי הקשר יסרב לחוות  

כניקוד   לקבוע  רשאית  החברה  דעתו,  את    0את 
שביעות רצונו או לפנות לאיש קשר אחר כראות  

 עיניה.  

ו/או ממנהל   ככל שהחברה קיבלה שירותים מהמציע
, היא רשאית להביא בחשבון את  הפעילות המוצע

ניסיונה )החיובי או השלילי( עימו במקום חוות  
 )וזאת אף אם היא לא צוינהאחד הגורמים הדעת מ
  ו/או מנהל הפעילות המוצע על ידי המציע בהצעה

 . כלקוחה(
10 

התרשמות  
  ראיון במסגרת 

מהמציע  
וממנהל 
הפעילות 

 המוצע 

   ההצעות 5רק 
 ציון שקיבלו את 

האיכות הגבוה ביותר  
  קריטריוניםבמסגרת 

לעיל, ש 9-1מס' 
 זהשלב -לתת יעברו 

 אמת תחת וייבחנו 
 .זו  מידה

יתר ההצעות לא 
יתקדמו לשלבים  

 .הבאים במכרז

בהתאם להתרשמות ועדת   נקודות 27עד תוענקנה 
המשנה על פי שיקול דעתה המקצועי והבלעדי 

במסגרת   ובשים לב לנושאים הבאים אשר ייבחנו
 הריאיון: 

רלוונטיות השירותים שסופקו ללקוחות אחרים  1
  ודותנק 10עד  –לצרכי החברה 

 
מנהל  של המציע ושל מקצועיות ההתרשמות מ 2

   נקודות 10עד  –הפעילות המוצע 
 

27 
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ניקוד  שיטת ניקוד פירוט  אמת מידה  #
 מקסימלי 

ועדת  על אף האמור,  
המכרזים תהא 

רשאית, ע"פ שיקול 
דעתה הבלעדי,  

מעבר  להורות על  
שלב זה ולזמן  -לתת

  לראיון התרשמות
כמות גדולה יותר של  

 , 8 -עד לו מציעים 
בין  בשים לב,  וזאת

לכמות   היתר, 
ההצעות שהוגשו  

במכרז ואיכותן כפי  
לפי  שיעלה 

  1-9 מס'  קריטריונים
 . לעילש

במסגרת אמת מידה  
 נציגאיון לירזו יבוצע 

מציע )מנכ"ל / ה
סמנכ"ל( ולמנהל  
 הפעילות המוצע  

  וממנהל הפעילותהתרשמות כללית מהמציע  3
 נקודות 7עד  –המוצע 

למען הסר ספק, ועדת המשנה רשאית להסתמך על  
מיפוי בדבר  כל מידע שיימצא רלוונטי, לרבות 

תהליכי   ,חברהההאתגרים הרלוונטיים לפעילות 
העבודה המוצעים לכל שירות תפוקתי )מאלה 

ארגוני המבנה ה , (מפרט השירותיםהמפורטים ב
כלים טכנולוגיים ה  ים וכןלביצוע השירותהמוצג 

 ים.ישמשו את המציע במתן השירותהמוצגים אשר 

 100 סה"כ

 . להם בחוברת תנאי המכרזמען הסר ספק, למונחים המופיעים בנספח זה תהא אותה המשמעות הנתונה * ל
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 נספח 10
 הצהרת המציע על אי תשלום "דמי תיווך" ל"גורמים מתווכים" 

, המציע  1977 – בנוסף לכל החובות והאיסורים החלים עליו מכוח הדין, ולרבות חוק העונשין, התשל"ז . 1

 :ומי מטעמו מתחייבים ומצהירים בזאת כדלקמן

לא להציע ו/או לתת ו/או לקבל, במישרין או בעקיפין, כל טובת הנאה ו/או כסף ו/או כל דבר בעל  1.1

ערך במטרה להשפיע במישרין ו/או בעקיפין על החלטה ו/או מעשה ו/או מחדל של חברת נתיבי 

"( ו/או של נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד בנתיבי איילון נתיבי איילון איילון בע"מ )להלן: " 

ו/או כל מי מטעמה ו/או כל גורם אחר, בקשר עם הליך התקשרות ו/או כל חוזה/הזמנה הנובעים 

 .ממנו

לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד נתיבי    1.2

איילון ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם מטעמה ו/או כל גורם אחר על מנת לקבל מידע חסוי/סודי 

 .הקשור עם הליך התקשרות ו/או לכל חוזה/הזמנה אחר הנובעים ממנו

לא לשדל ו/או לשתף פעולה, במישרין ו/או בעקיפין, עם נושא משרה בנתיבי איילון ו/או עובד נתיבי   1.3

איילון ו/או מי מטעמה ו/או כל גורם אחר במטרה לקבוע מחירים בצורה מלאכותית ו/או לא 

 .תחרותית

 .לעיל במסגרת הליכי התקשרות נשוא מכרז זה 1.3-1.1פעלו בניגוד לאמור בס"ק  כי לא 1.4

דלעיל, נתיבי איילון  שומרת   1התעורר חשד סביר כי מציע ו/או מי מטעמו פעל בניגוד לאמור בסעיף  . 2

לעצמה את הזכות, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לא לשתפו בהליך ההתקשרות לגביו קיים חשד כי נעשתה 

"( ו/או לא לקבל את הצעתו בהליך ההתקשרות  התקשרותהפעולה כאמור ו/או בכל הליך אחר )להלן: "

ו/או לבטל בכל זמן שהוא את זכייתו בהתקשרות ו/או לבטל בכל זמן שהוא את החוזה/הזמנה הנובעים  

 .מהליך ההתקשרות

באחריותו הבלעדית של המציע להביא תוכן סעיף זה לידיעת עובדיו, קבלני המשנה שלו, נציגיו, סוכניו  . 3

ומי מטעמו המעורבים בכל דרך שהיא בהליך ההתקשרות עם נתיבי איילון ו/או חוזה/הזמנה הנובעים  

 .ממנו

 

 ועל זה באנו על החתום, מורשי החתימה של המציע, המוסמכים לחייבו בחתימתם: 

 

           ______________ 

 המציע                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 11נספח 
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 הצהרת המציע בדבר היעדר ניגוד עניינים 
 

 תאריך: _____________ 

 לכבוד
 ועדת המכרזים

 חברת נתיבי איילון 
 

 א.ג.נ., 

 תצהיר

 
____________  ____________ המשמש כ אני הח"מ, ____________ ת.ז. _______________, 
מכרז ממוכן )מקוון( "(, המגיש הצעה בקשר עם המציעב________________, מס' תאגיד ___________ )"

 עבור חברת נתיבי איילון בע"מ אבטחת מידע וסייבר הנחיה ותמיכה בתחוםלמתן שירותי   107/24מס' 
ולאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  חותם על תצהיר זה בתמיכה להצעת המציע, "(, המכרז)"

 צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר ומתחייב כדלקמן:

"(, במהלך תקופת מתן  אנשי הצוותאין ולא יהיה למציע או למי מאנשי הצוות המקצועי מטעמו )להלן: " .1
ן וסוג שהוא, קשרים עסקיים ו/או אישיים ו/או קשרים יהשירותים עבור נתיבי איילון, ניגוד עניינים מכל מ

אחרים ו/או כל עניין אחר שעלולים להעמיד את המציע ו/או אנשי הצוות במצב של ניגוד עניינים או חשש 
 ״(; ניגוד עניינים לקיומו של ניגוד עניינים )להלן: ״

הצוות יפעלו בנאמנות כלפי נתיבי איילון ולטובת האינטרסים שלה ככל שהמציע יזכה במכרז, המציע ואנשי  .2
 בלבד; 

המציע ואנשי הצוות מתחייבים להימנע מלהימצא במצב של ניגוד עניינים כלשהו עם נתיבי איילון,   .3
ומתחייבים להודיע לנתיבי איילון, מייד עם התעורר חשש כלשהו בדבר הימצאות במצב של ניגוד עניינים 

 עם נתיבי איילון כאמור;

ו/או אם נתיבי   לעיל 3המציע ואנשי הצוות מתחייבים בזאת, כי בכל מקרה בו יתעורר חשש כאמור בסעיף  .4
, לחדול מלבצע כל פעולה בשם נתיבי איילון הודיעה בדבר חשש לניגוד עניינים או להתקיימותו כאמור

איילון ו/או ליתן כל שירות הנוגע לפרויקט ו/או לנתיבי איילון, וזאת עד לקבלת הנחיות נתיבי איילון 
 בעניין; 

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, להלן יפורטו הגורמים ו/או התאגידים הקשורים במישרין ו/או בעקיפין   .5
למציע ו/או לאנשי הצוות ו/או שהמציע ו/או אנשי הצוות מעניקים להם שירותים ו/או שלמציע ו/או לאנשי  

מיד את המציע ו/או  הצוות קיים קשר אישי או עסקי איתם בעת הגשת הצעה למכרז, אשר עלולים להע
 אנשי הצוות במצב של ניגוד עניינים: 

 הגורם  מהות הקשר של הגורם ו/או מי מטעמו

  

  

  

  

 

 זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. .6

           ______________               ____________________ 
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 שם המצהיר                         תאריך   

            ______________              ____________________ 

 חתימת המצהיר          ת.ז.  

 

 אישור עו"ד 

_______, אשר  אני הח"מ _____________ עו"ד, מאשר בזאת כי בתאריך _____________ הופיע בפניי 
זיהה את עצמו באמצעות ת.ז. _____, ולאחר שהזהרתיו כי עליו להצהיר את האמת וכי באם לא יעשה כן, יהיה  

 צפוי לעונשים הקבועים בחוק, מסר הצהרתו דלעיל וחתם עליה בפניי. 

 ________            ______________________ 

חתימה וחותמת עו"ד                       תאריך    
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 21נספח 

 תנאי השתתפות במכרז במסגרת מערכת "דקל מכרז"

הנני מאשר/ת כי קראתי בעיון את כל מסמכי המכרז לעיל וכי ידוע לי שכל מסמכי המכרז לרבות נספח זה,  .1
 ללא יוצא מהכלל, מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז על כל המשתמע מכך. 

ואשר כתובתו הינה  "דקל מכרז" )"האתר"( מכרז זה מנוהל באמצעות אתר אינטרנטי מקוון בשם  .2
https://bids.dekel.co.il/ayalon . "(כתובת האתר  .)" 

 להלן שלבי המכרז, כפי שאלה מנוהלים באמצעות האתר, כדלקמן:  .3

רישום לאתר "דקל מכרז" והנפקת שם משתמש וסיסמא אישית למשתתף. יודגש כי כניסת   3.1
 המציעים תבוצע באמצעות שם המשתמש והסיסמא האישית בלבד.

 עיון במסמכי המכרז, צפייה בתנאי הסף.   3.2

 רישום למכרז באמצעות האתר וקבלת אסמכתא )בחוזר( המאשרת כי המשתתף נרשם למכרז.  3.3

ניהול צרופות: את כל מסמכי המכרז לרבות הנספחים והאסמכתאות יש להוריד בלשונית    3.4
הייעודית לכך. על המציעים להדפיס ולמלא את כל מסמכי המכרז על פי ההנחיות המפורטות  

בחוברת תנאי המכרז. לאחר מלוי וחתימת המסמכים וצירוף כלל המסמכים הנדרשים, יש 
אפשרת קריאה נוחה ולהגישם בלשוניות  הייעודיות לפי לסרוק את המסמכים באיכות שמ

הסיווג: מסמכי חובה, מענה לשאלות הבהרה )יפורסם בהתאם למועד שיקבע למענה(, הודעות  
 נוספות ומסמכי רשות.   

יובהר ויודגש כי המערכת הממוכנת אינה בודקת את תוכן המסמך אשר הוגש או את התאמתו  
 לדרישות המכרז, ועל המציע בלבד מוטלת האחריות לעשות כן.

הצעת המחיר תוגש בלשונית  הייעודית לכך בכתובת האתר בלבד, ולאחר שהמציע יאשר  3.5
 בלחיצה על כפתור אישור שליחת הצעת המחיר.  

המערכת תחתום, תצפין ותשלח את הצעת המציע באופן מוצפן שאינו ניתן לצפייה ע"י אף 
 גורם טרם הגיע מועד פתיחת התיבה ע"י ועדת המכרזים ו/או מורשי הפתיחה מטעמה. 

שליחת הצעה בודדת. יובהר ויודגש למשתתפים כי לא תתאפשר הגשת מספר הצעות על ידי    3.6
אותו משתתף וכי לאחר הגשת הצעת המציע באמצעות המערכת הממוכנת, המערכת תנעל בפני 

 הגשת מסמכים נוספים על ידי המציע.  

  bids@dekel.co.ilאו במייל: 1שלוחה  04-8145400לכל שאלה ניתן לפנות לחב' דקל בטלפון  

הנני מצהיר/ה בזה, כי הבנתי את כל המסמכים על פרטיהם וכי מקום ביצוע החוזה, תנאי הגישה וכן כל  .4
הגורמים האחרים המשפיעים או עשויים להשפיע עליו, לרבות ביחס להיקף ההוצאות, ידועים ומוכרים לי וכי 

 בהתאם לכך ביססתי את הצעתי.

 

 ______________________________  שם המשתתף: 

 ________________  ______________ טל:  כתובת: 

 _______________________________  איש הקשר: 

 וחותמת: ____________________________ חתימה 

 _________________________________  תאריך: 

 
 

  

https://bids.dekel.co.il/ayalon
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 31נספח 

 טופס פתיחת ספק במערכות נתיבי איילון 

  שם הספק

  כתובת מלאה

  מס' טלפון + פקס + נייד

  מס' עוסק מורשה / ח.פ.

  פרטי חשבון הבנק / סניף / מס' חשבון

  מייל 

  איש קשר 

 

 

 בנוסף נדרש לצרף את המסמכים הבאים: 

 אישור ניכוי מס במקור; .1

 אישור ניהול ספרים;  .2

 ן בנק-צילום של המחאה מבוטלת / אישור ניהול ח  .3

 

  

 : _________________תאריך : _________________ חתימה וחותמת הספק

 

 

 

 

 

                                   
 

 

 


