
 

 

 

 

 

 

לטיפול בפניות ציבור הנוגעות לתחבורה ציבורית,    14/21מכרז ממוכן )מקוון( מס'  - שאלות ותשובות למכרז 

 עבור חברת נתיבי איילון 

 

 לכבוד משתתפי המכרז 

 14/21מכרז מספר: 

מענה לשאלות הבהרה שהתקבלו   1חברת נתיבי איילון בע"מ  מתכבדת לפרסם את הודעת הבהרה מספר  

 במסגרת המכרז שבנדון )להלן: "המכרז"(, כדלקמן 

 

מסמך/נספח 

אליו מתייחסת  

 ההבהרה

 פרק וסעיף
מס' 

 עמוד
 תשובה נוסח השאלה 

  2.2 6 

על פי ניסיון העבר , כמה פניות 

מתכננים ישנן  רלוונטיות עבור 

 בממוצע בחודש ? 

האם יש מספיק פניות למימון  

 משרות מלאות ?  4לפחות  

מבלי שהדבר יהווה מצג  

כלשהו יובהר כי לא  

מדובר בהיקפי משרה  

 מלאה. 

עוד יודגש כי נתיבי איילון  

לא טיפלה בפניות הציבור  

שלא בתחום מטרופולין  

תל אביב ולכן לא ניתן  

לומר מה כמות הפניות  

 בעבר.

 הסכם 

 - התקשרות

ה  נספח  

התחייבות נותן השירותים   20 

האם זהו   –לשמירת סודיות 

 הנספח הנכון ? 

תוקן  ממצ"ב הנספח ה

כנספח א' להודעת  

 ההבהרה. 

11 נספח  מה היקף השעות הצפוי לכל   42  

אחד מהיועצים או לארבעתם 

 יחד בחודש ? בשנה ? 

תשומת לב המציעים  

 . 1לשאלה  מופנית למענה  

  הסכם 

 - התקשרות

ד  נספח  

 17 

מי צריך להיות חתום   א.

 עליו ? 

מדובר על נוסח לא   ב.

 מוכר לחברות הביטוח . 

 האם זו הצהרה ?  ג.

א. אישור הביטוח הינו  

תנאי לחתימה על חוזה  

ההתקשרות עם המציע  

 הזוכה.  

בשלב זה נדרשים  

המציעים לחתום בר"ת  

 על נוסח האישור. 

יובהר כי לא ניתן יהיה  

לשנות את נוסח הביטוח  

 הגשת ההצעות לאחר 



 

 

 

 

 

 

מסמך/נספח 

אליו מתייחסת  

 ההבהרה

 פרק וסעיף
מס' 

 עמוד
 תשובה נוסח השאלה 

חוברת -א מסמך   

14- מכרז תנאי

חלק מהפניות דורשות בדיקות   

כמה גורמים ובדיקות  מול 

ברישוי, דבר אשר מאריך את 

זמן הטיפול בפנייה. האם יש 

 מענה לכך במכרז? 

המציעים מופנים  

למסמכי המכרז והסכם  

 ההתקשרות 

חוברת -א מסמך   

14- מכרז תנאי

- תנאי סף 

2.2.2 

האם הניסיון הנדרש מחברי   7

הצוות תקף החל מסיום תואר 

 ראשון?  

 התשובה חיובית 

חוברת -א מסמך   

14- מכרז תנאי

- תנאי הסף

2.2.2+2.2.1 

7 
האם ניתן לרשום את אותו  

 פרויקט בשני סעיפים שונים?  
 התשובה חיובית 

חוברת -א מסמך   

14- מכרז תנאי

  -הסףתנאי  

2.2.2 

האם יש צורך בשנתיים ניסיון   7

עבור כל פרמטר בנפרד עבור  

, או שמספיק ניסיון  2.2.2סעיף 

בתחום של שנתיים ויותר  

כאשר במהלך אותם שנתיים 

עסקו בנושאים המוזכרים  

 ?  2.2.2בסעיף 

מובהר בזאת כי תקופת  

הניסיון המקצועי  

בתחומי העיסוק  

,  2.2.2המפורטים בסעיף 

ניסיון בכמה   יכול שתהא

תחומים במקביל במשך  

 אותה תקופה 

 

מסמך זה, על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, והמציעים מתבקשים לצרף העתק חתום ממנו 

 להצעתם

 

 שם המציע: _________________________ 

 

 חתימת המציע: _________________________ 

 

 _________________________ תאריך: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 להודעת ההבהרה –נספח א' 

 נוסח מתוקן –נספח ה' 

 לכבוד 

 חברת נתיבי איילון בע"מ 

 התחייבות נותן השירותים לשמירת סודיות  הנדון:

 

חברת   כלפי  בזאת  מצהיר/ים   ,  _____________ ת.ז./ח.פ./ע.מ.   ,____________________ הח"מ,  אני/ו 

)להלן: " נתיבי   ידוע לי שלצורך תפקידי/נו  נתיבי איילון"איילון בע"מ  טיפול בפניות ציבור  שירותי  במתן  (, כי 

ציבורית  לתחבורה  בע"מ  הנוגעות  איילון  נתיבי  חברת  "  עבור  יגיע  השירותים)להלן:  ו/או  בפני/נו  ייחשף   ,)"

מנכסיהם העיקריים והחיוניים ביותר של    לידיעתי/נו מידע של נתיבי איילון, וכי ידוע לי/נו כי המידע הינו נכס

 נתיבי איילון, לפי העניין. 

" משמעו, כל מידע וכל נתון על נתיבי איילון ו/או בקשר אליה ו/או  המצוי  מידעבכתב התחייבות זה, המונח "

במשרדיה ו/או הקשור בה ו/או בפרויקטיה ו/או בלקוחותיה ו/או בעובדיה ו/או בצדדים שלישיים עמם מצויה  

לגרוע   ומבלי  לרבות  איילון,  נתיבי  בעסקי  מידע הקשור  כל  לרבות  או אחרים,  איילון בקשרים עסקיים  נתיבי 

מכלליות האמור מסמכים ו/או מאגרי מידע ו/או תוכנות מחשב ו/או נוסחאות ו/או רעיונות ו/או תוכניות עסקיות  

סמכים, והכל בכל מדיה שהיא, בין בכתב בין  ו/או דו"חות ו/או אומדנים ו/או כתבי כמויות ו/או חישובים ו/או מ

 פה ובין במדיה מגנטית או אופטית או בכל דרך אחרת, ולמעט מידע שהינו נגיש ופתוח לעיון הציבור. -בעל

 לפיכך אני/ו מצהיר/ים ומתחייב/ים כלפי נתיבי איילון כדלקמן:

בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו,  לשמור בסודיות מוחלטת ולא לגלות ו/או להעביר, במישרין או   .1

לרבות עובדי נתיבי איילון, שהמידע אינו נחוץ להם לצורך מילוי תפקידם, כל מידע אשר הגיע ו/או  

פה, בכתב ו/או בכל צורה ו/או בכל מדיה אחרת, במסגרת ביצוע תפקידי/נו  - יגיע לרשותי/נו בעל

שנוצר על ידי/נו ו/או מידע שהגיע לידי/נו    ומתן השירותים, בין במישרין או בעקיפין, לרבות מידע

 מאחרים הקשורים במישרין או בעקיפין לנתיבי איילון. 

לא למסור ו/או להעביר, במישרין או בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו, חומר, מסמך, דיסקט,   .2

במידע,  דיסק, החסן נייד ו/או מידע, כהגדרתו לעיל, ולא לעשות, במישרין או בעקיפין, כל שימוש 

כולו או מקצתו, לרבות שכפול, ייצור, מכירה, העברה, הפצה, שינוי, העתקה ו/או חיקוי, למעט  

 שימוש הנדרש לצורך ביצוע תפקידי/נו ומתן השירותים, בהסכמת נתיבי איילון, ולטובתה בלבד. 

ביצוע  למסור לנתיבי איילון, כל חומר ו/או מידע שיימצא ברשותי/נו ו/או בשליטתי/נו, הקשור ל .3

עם   מייד  השירותים,  ומתן  תפקידי/נו  ביצוע  במהלך  שנוצר  ו/או  השירותים  ולמתן  תפקידי/נו 

דרישתה הראשונה של נתיבי איילון, וכן בכל מקרה של סיום תפקידי/נו, ובלא קשר לסיבת סיום  

תפקידי/נו כאמור, וזאת מיד עם מתן הודעה בדבר סיום תפקידי. אם וככל שתינתן הסכמת נתיבי  

יילון, מראש ובכתב, לייצור עותקים מן המידע, אזי, אני/נו מתחייב/ים להשיב לנתיבי איילון גם  א

שיהיו   העותקים  כל  את  להשמיד/לגרוס  איילון,  נתיבי  להנחיות  בהתאם  או,  כאמור  עותק  כל 

 מצויים ברשותי/נו, מיד עם דרישתה הראשונה של נתיבי איילון. 

יותיי/נו על פי כתב התחייבות זה, או חלק מהן, עלולה לגרום  אני/נו מודע/ים לכך שהפרת התחייבו .4

לנתיבי איילון ו/או לגופים הקשורים בה, נזקים חמורים ביותר ובלתי הפיכים אשר פיצוי כספי  

לא יהווה תרופה וסעד נאות להם, ולפיכך אני/נו מסכים כי נתיבי איילון תהיה זכאית, במקרה של  

ל פי כתב התחייבות זה, לבקש מבית משפט מוסמך להוציא נגדי/נו  הפרת איזו מהתחייבויותיי/נו ע 

 צו מניעה זמני ו/או צווים אחרים במטרה למנוע ו/או להפסיק את ההפרה. 



 

 

 

 

 

נזק   .5 כל  בגין  איילון  נתיבי  את  ולשפות  לפצות  מתחייב/ים  אני/נו  לעיל,  האמור  מן  לגרוע  מבלי 

פג ו/או  הפסד  לרבות  בה,  קשורות  לחברות  או  לה  איזו  שייגרם  מהפרת  כתוצאה  במוניטין  יעה 

מהתחייבויותיי/נו על פי כתב התחייבות זה, וזאת בנוסף לזכותה לנקוט כנגדי בצעדים משפטיים  

על פי כל דין. בנוסף, הנני/ו מתחייב/ים כי במידה ואפר/נפר הוראה מהוראות כתב התחייבות זה  

 קבל/נקבל, בגין ביצוע תפקידי. אשיב/נשיב לנתיבי איילון כל סכום שקיבלתי/נו, אם וככל שא

,  1981  -ידוע לי/נו כי המידע או חלקו מהווה מידע המוגן במסגרת חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א   .6

וכי הפרת איזו מההתחייבויות על פי כתב התחייבות זה עלולה להוות הפרה של הוראות החוק  

 הנ"ל. 

כלשהו, אני/ו מתחייב/ים לטעון  אם אדרש/נידרש מכוח חובה שבדין להציג את המידע בפני צד ג'  .7

לחסיון, וכן מתחייב/ים להודיע לנתיבי איילון על קבלת דרישה כאמור, מיד עם קבלתה, על מנת  

 שיהיה בידיה לטעון כנגד מסירת המידע. 

ידוע לי/נו, כי התחייבויותיי/נו על פי כתב התחייבות זה אינן גורעות מתחולת כל דין והן בלתי   .8

מוגבל ואינן  בתוקפן הדירות  תעמודנה  והן  בזמן,  זה   ת  התחייבות  כתב  חתימת  ממועד  עת  בכל 

 ואילך, ובכלל זה אף לאחר סיום ביצוע תפקידי/נו, מכל סיבה שהיא. 

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ידוע לי/נו כי התחייבותי/נו כאמור בכתב התחייבות זה הנן מעיקרי   .9

ההתקשרות שביני/נו לבין נתיבי איילון, וכי במקרה של הפרת התחייבותי/נו לפי כתב התחייבות  

 זה תחשב כהפרה יסודית של ההתקשרות שביני/נו לבין נתיבי איילון.   

- התחייבות זה תהיה נתונה לבתי המשפט המוסמכים בעיר תל אביבסמכות השיפוט ביחס לכתב   .10

 פו בלבד. י

 

 ולראייה באתי/באנו על החתום: 

 ______________________  תאריך:

 

 שם:

 

 ______________________ 

 ת.ז./ח.פ. 

 

 ______________________ 

 ______________________  חתימה: 

 

 

 


