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 _______________ הסכם מס'

  עוץ וליווי בתחום אבטחת מידע והסייבר עבור חברת נתיבי איילון בע"מ למתן שירותי

 
 __________בשנת  __________לחודש  ונחתם ביום _______ שנערך

 

  בין:

  "מבענתיבי איילון  חברת

  2מרח' שד' נים 

 עזריאלי ראשונים 

 7546302ראשל"צ 

 03-6931270: פקס; 03-6931212: 'טל

 ( "נתיבי איילוןאו " "החברה)להלן: "

 

 

 

 

 

 

 ;מצד אחד

 ________________ח.פ , ___________ לבין:

 _________________מרח' 

 ______________________פקס:   ______________טל':

 "(נותן השירותים)להלן: "

 

 

 

 

 

 ;מצד שני

 

, העוסקת, בין השאר, 1975-והחברה הנה חברה ממשלתית על פי חוק החברות הממשלתיות, התשל"ה הואיל
 ;בתכנון ובביצוע של פרויקטים תחבורתיים

 הואילו
אבטחת מידע והסייבר עבור חברת ייעוץ וליווי בתחום  שירותי למתן 45/19 מכרז את פרסמה והחברה

 ;השירותיםקבלת הצעות להתקשר עימה בהסכם למתן  לצורך נתיבי איילון בע"מ

   "(;זמנההה)להלן: "

 ;"(זמנההה)להלן: " םשירותיהלמתן הזמינה קבלת הצעות להתקשר עמה בהסכם  החברהו והואיל

את כל האמצעים ליתן את  ויש בידהוא עומד בכל תנאי ההזמנה, כי מצהיר, כי ונותן השירותים  אילווה
ידע, המקצועי, הרקע ה יבעלכהגדרתם להלן,  כי הוא ואנשי הצוות מטעמו,ו השירותים לפי ההסכם,

 ועל מנת לבצע את השירותים ואת כל התחייבויותי מומחיות הדרושיםהכישורים וכוח האדם, ה ,ניסיוןה
  ;גבוההעית ברמה מקצו זה לפי הסכם

יחסי ושלא במסגרת  םשירותי למתןהסכם על בסיס נותן השירותים להתקשר עם  ינתמעוניוהחברה  והואיל
על פי  נותן השירותיםלהפסיק את השימוש בשירותי  החברהמבלי לגרוע מזכות  זאת, סיקמע-עובד

 ;ה הבלעדילפי שיקול דעת בעזרת נותני שירותים אחרים, םו/או להשתמש בשירותי עתהסכם בכל ה

וכנותן שירותים  בתנאים המפורטים בהסכם, ואת שירותי לחברהלהעניק  ונותן השירותים מעוניין איל ווה
 מסכימה לתנאים אלה. והחברה עצמאי,

 

 הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן: הוסכם לפיכך

 מבוא .1

 .ממנומהווים חלק בלתי נפרד לו המבוא להסכם והנספחים המצורפים  .1.1
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 :והמהווים חלק בלתי נפרד ממנו להלן רשימת הנספחים המצורפים להסכם .1.2

 מפרט השירותים; – נספח א'

 מסמכי ההזמנה והצעת נותן השירותים; –נספח ב' 

 נספח התמורה; – נספח ג'

 ;עדר תביעותיטופס ה  – נספח ד'

 התחייבות נותן השירותים לשמירת סודיות; – נספח ה'

 ;אישור עריכת ביטוח  – נספח ו'

כותרות הסעיפים בהסכם זה מובאות לנוחות הקורא בלבד, ולא ישמשו לפרשנות תוכנם של  .1.3
 הסעיפים בשום צורה ואופן.

 בהסכם זה תהא למונחים דלהלן המשמעות המפורטת בצדם:  

 הסכם זה על כל נספחיו; - "ההסכם"

כהגדרתה במבוא לעיל, לרבות כל נספחיה  - "ההזמנה"
והמסמכים המצורפים אליה וכל תיקון, עדכון או 

 הבהרה שפורסמו בקשר אליה;

, במענה להזמנה שהוגשה כפי השירותים נותן הצעת - "השירותים נותן"הצעת 
 ;ומסמכיה נספחיה כל על

ייעוץ וליווי בתחום אבטחת מידע והסייבר  -  שירותי - "השירותים"/"העבודה"
הזמנה כמפורט ב עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

להסכם זה,  נספח א'מפרט השירותים המצורף כוב
 וכן השירותים המפורטים בהצעת נותן השירותים;

 משרד התחבורה והבטיחות בדרכים. - "משרד התחבורה" 

 ההתקשרות מהות .2

לתת  ומקבל על עצמ נותן השירותיםו נותן השירותים,מאת  החברה מזמינה בזה את מתן השירותים
קבל מהחברה, באופן יעיל ומקצועי יבהתאם להזמנות העבודה ש ,את השירותים, מפעם לפעם

לנותן ולשביעות רצונה של החברה, וזאת בתמורה לתשלומים אשר החברה מתחייבת לשלם 
 , והכל בהתאם ובכפוף לאמור בהסכם.השירותים

השירותים יבוצעו ברמה מקצועית מעולה, בהתאם לסטנדרטים ולכללים המקצועיים הטובים ביותר, 
 ובהתאם להוראות כל דין.  

  השירותים נותן והתחייבויותהצהרות  .3

 בזאת כדלקמן:ומתחייב מצהיר נותן השירותים 

, ווד שלאין כל איסור, הגבלה או מניעה כלשהי, לרבות מכוח דין, חוזה או מסמכי היסכי  .3.1
 ואין כל התחייבות שלכי על פיו,  ובהסכם ולבצע את התחייבויותי החברהלהתקשר עם 

סכם או בביצוע ההעל  ואין בחתימתכי הסכם והעל פי  ןהמנוגדת להתחייבויות שנת
וכל דין, וידוע  ועל פיו משום הפרה של הסכם או התחייבות אחרים כלשהם של והתחייבויותי

בקשר עם  ובגין כל תביעה ו/או דרישה אשר תוגש כנגד החברהחויב לפצות ולשפות את יש ול
 ; הפרת הצהרתו זו

הוא בעל כל האישורים ו/או הרשיונות ו/או ההיתרים הנדרשים על פי כל דין לניהול פעילותו, כי  .3.2
 ;הסכםהובפרט, לביצוע התחייבויותיו על פי 

 רת הצעת נותן השירותים עומדים בכל תנאי ההזמנה,שהוצעו על ידו במסג הוא ואנשי הצוותכי  .3.3
 השירותים; את כל האמצעים ליתן את  וכי יש בידו

 ,ניסיוןהידע, המקצועי, הרקע ה יבעלואנשי הצוות שהוצעו על ידו כאמור הנם א והכי  .3.4
 על מנת לבצע את השירותים ואת כל התחייבויות מומחיות הדרושיםהו , המיומנותכישוריםה

גבוהה וביעילות מירבית, לשביעות רצונה של סכם ברמה מקצועית הלפי ה ותיםנותן השיר
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ו שישתמבנאמנות ובמסירות, ו םאת תפקיד החברה, וכן כי הוא ואנשי הצוות מטעמו ימלאו
 החברה ומשרד התחבורה;לתועלת  נםוניסיו הם, ידיעותיהםבכישורי

יהיו באיכות וברמת דיוק גבוהים, ויעמדו בדרישות כל  לחברהא יספק ושה השירותיםכי כל  .3.5
 ;א האחראי לכך שיקויים האמור בסעיף זהודין, וה

באופן יעיל,  יםלשם מתן השירות נחוציםאת כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו  כי יעשה .3.6
 החברה;מעולה ולשביעות רצון 

שים לביצוע השירותים והם כי יש ברשותו את כל הידע, המתקנים, הציוד והאמצעים הנדר .3.7
 ובמהלך מתן השירותים לחברה; ההסכם תקופתימשיכו להיות ברשותו במשך כל 

א מכיר היטב את והכי א בדק את כל הטעון בדיקה מוקדמת ביחס למתן השירותים, והכי  .3.8
על כל טענה ו/או  , בויתור בלתי חוזר,מוותר מראש אווה, הדרישות במסגרת מתן השירותים

 ;בקשר עם האמור לעיל החברהו תביעה ו/או השגה אחרת כלשהי כלפי דרישה ו/א

היא מלאה והוגנת, וראויה  (להלן 10בסעיף  )כהגדרתהעל סמך בדיקותיו כאמור, התמורה כי  .3.9
 ;לכל התחייבויותיו על פי הסכם זה

 כי בכל פעולותיו, הוא לא יפר זכויות יוצרים של אחר ולא יגרום לחברה להפר זכויות יוצרים .3.10
של אחר. הפר נותן השירותים את הוראות סעיף זה, ישפה את החברה ו/או את משרד התחבורה 
בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה שייגרמו להם, לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד, וזאת 

 מיד עם דרישה ראשונה של החברה;

וקנית להיקף כי ידוע לו בהתאם למסמכי ההזמנה וההסכם שאין ולא תהיה לו כל זכות מ .3.11
התקשרות מינימאלי כלשהו, וכן כי אין ולא תהיה לו, והוא מוותר, באופן בלתי חוזר, ומתחייב 
שלא להעלות כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד החברה בקשר עם חלוקת העבודה ובכלל 

 זה ביחס למטלות העבודה שיוטלו מעת לעת על ידי החברה לנותן השירותים;

ברה אינה מחויבת להזמין ממנו את השירותים או חלק מהם והיא רשאית כי ידוע לו שהח .3.12
לפרסם פניות נוספות ו/או מכרזים נוספים ו/או להתקשר עם גורמים אחרים, בין שהגישו 
הצעות במסגרת ההזמנה ובין שלא, לשם קבלת השירותים, או חלק מהם, ונותן השירותים 

 מתחייב לשתף פעולה עם הגורמים האחרים;

הוא, ואנשי הצוות שיפעלו מטעמו לצורך מתן השירותים, יפעלו בנאמנות כלפי החברה ותוך כי  .3.13
 שמירה מלאה על האינטרסים שלה; 

כי ידוע לו שהחברה וכל מי שימונה על ידי החברה, רשאי לבדוק, בכל עת, את תפקודו ו/או את  .3.14
לה, וכן כי אם ייקבע תפקוד אנשי הצוות מטעמו, ועל נותן השירותים לאפשר זאת ללא כל הגב

על ידי הבודק מטעם החברה כי תפקוד נותן השירותים אינו תקין, תהא קביעתו סופית ונותן 
 השירותים יתבקש לשפר את הליקויים שנתגלו;

כי הוא ואנשי הצוות שיפעלו מטעמו מתחייבים להישמע להוראות החברה בכל הנוגע למתן  .3.15
ה לרבות לוחות זמנים, וכי הוא ואנשי הצוות השירותים והתחייבויותיו הקשורות בהסכם ז

 מטעמו מתחייבים לדווח על שירותיהם ופעילותיהם בהתאם לדרישות החברה;

כי הוא מתחייב שלא לחייב בכל צורה שהיא את החברה בכל התחייבות כספית או משפטית  .3.16
 בלא לקבל על כך אישור מפורט מראש ובכתב מהחברה;

לבקש ו/או לקבל בבית משפט ו/או בבית הדין ו/או בפני כל גורם כי הוא לא יוכל בשום מקרה  .3.17
שהוא צווי ביצוע, ו/או צווי עשה ו/או צווי מניעה ו/או צווים זמניים או קבועים בקשר לכל 

 עבודת נותן השירותים נשוא ההסכם;

, מנהל פנקסי חשבונות וכל רישום ו/או דיווח על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[כי הוא  .3.18
, בכל עת לחברהמתחייב להמציא  והוא ,1975 – וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו 1961-אכ"התש

אישור כי הוא פטור מלעשות  -שיידרש לכך, אישור בדבר קיום האמור לעיל על ידו, או לחלופין 
 כן. אישור כאמור ייערך על ידי פקיד מורשה כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו

 ; על ידי רואה חשבון, או 1976  –
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שהן מהוות  ועומדות בתוקפן וידוע ל צעתו להזמנהאשר היוו חלק מה ומצגיו וכי כל הצהרותי .3.19
להודיע לחברה באופן מיידי על כל שינוי שחל  נותן השירותיםיסוד להתקשרות בהסכם. על 

, והחברה תהא רשאית לשקול את המשך ההתקשרות הזמנהבמסגרת ה ובאמיתות הצהרותי
לחברה על שינוי נסיבות כאמור  נותן השירותיםודיע יהסכם בהתאם למהות השינוי. לא הפי על 

 ;יהווה הדבר הפרה יסודית של ההסכם

, ובהסכם בהסתמך על מצגי ומתקשרת עימ שהחברה וידוע ללעיל,  , מבלי לגרוע מהאמורכי .3.20
ו/או אי קיום  ווהצהרותי ודיוק במצגי-המפורטים בהסכם, וכי כל אי ווהתחייבויותי והצהרותי

 הסכם, יהוו הפרה יסודית של ההסכם.הפי  על ואיזו מהתחייבויותי

 היקף ההתקשרות והגדרת תחומי העבודה .4

החברה איננה  ההזמנהמובהר בזאת, כי על אף האמור בכל מקום אחר בהסכם ו/או במסמכי  .4.1
פות האופציה מהלך תקופת ההסכם או תקוב מנותן השירותים ולא תהיה מחויבת להזמין

את ביצוען של עבודות בהיקף כלשהו, אלא בהתאם לצרכיה ועל פי שיקול דעתה  כהגדרתן להלן
, ונותן השירותים מתחייב שלא להעלות כנגד החברה כל טענה, דרישה או תביעה הבלעדי בלבד

באשר להיקף השירותים שהזמינה ממנו החברה בתקופת ההסכם או בתקופות האופציה 
 ו/או בהסכם. במסמכי ההזמנהה זו תגבר על כל הוראה אחרת המופיעה הורא .כאמור

וצרכי למתן השירותים יקבע ע״י המסגרת התקציבית העומדת יהיקף השירותים המשוער  .4.2
 החברה, כפי שיוגדר מעת לעת.

נותן י ל ידתכנית עבודה מסודרת שתוגש ע ל פיקבע עיימתן השירותים היקף השעות ל .4.3
  . והבנת המטלה הנדרשת חברהעבודה עם הלאחר פגישת  השירותים

 השירותים .5

, וזאת בהתאם באמצעות אנשי הצוות במיקור חוץ נותן השירותים יעניק לחברה את השירותים
להסכם זה, ובהתאם להנחיות ולדרישות החברה,  נספח א'כלמפורט במפרט השירותים המצורפים 

 החברהתקבענה על ידי תאושרנה ו/או העבודה שלתוכניות כפי שתועברנה מעת לעת לנותן השירותים, 
 ולהוראות הסכם זה. 

 ופיצול השירותים הזמנת עבודה .6

. בהזמנת לנותן השירותיםבהתאם לצרכיה תוציא החברה מפעם לפעם הזמנת עבודה בכתב  .6.1
 שתהיינההנחיות מיוחדות הפרטים הנוגעים לעבודה המבוקשת וכן עבודה תפרט החברה את 

החברה תהיה רשאית למסור מטלות  "(.הזמנת עבודהמקצועי )להלן: "לפי שיקול דעתה ה
הזמנת עבודה לא לביצוע, בין היתר, בהתאם להוראות סדרי עדיפות ותיאומים המפורטות 

 תחייב את החברה, זולת אם ניתנה בכתב, כשהיא חתומה על ידי מורשי החתימה של החברה.

 לפי תנאי ההזמנה רשאית לחלק את מתן השירותיםשהחברה ו מצהיר כי ידוע ל נותן השירותים .6.2
א מוותר, והסכם ההעל  ו, לפי שיקול דעתה המוחלט, וכי בחתימתנותני שירותיםבין מספר 

נותני ומתחייב שלא להעלות כל טענה כנגד החברה בקשר עם חלוקת השירותים בין מספר 
כל שהחברה תבחר לעשות , כנותני שירותיםו/או חלוקת הזמנות העבודה בין מספר  שירותים

 כן. 

 כח אדם  דרישות .7

לצורך מתן השירותים, יכלול צוות העבודה של נותן השירותים, בכל עת, אנשי מקצוע מעולים  .7.1
בהרכב  ובכלל זה ההסכםהזמנה הובעלי נסיון במתן שירותים מהסוג הדרוש על פי מסמכי 

 ההסכם באופן המיטבי.ובמספר כנדרש לביצוע התחייבויותיו של נותן השירותים על פי 

על ידי נותן השירותים באמצעות אנשי צוות מבלי לגרוע מהאמור, השירותים יסופקו לחברה  .7.2
 "(. הצוות אנשיולהלן: " )לעיל זה בהסכם המפורטותעל כל הדרישות  העונים, מטעמו

מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות ההסכם מובהר, כי על אנשי הצוות מטעם נותן השירותים  .7.3
תתף באופן פעיל בכל שלבי מתן השירותים, לרבות השתתפות בישיבות של החברה ו/או להש
התחבורה ו/או של כל גורם אחר, כפי שיידרשו לצורך מתן השירותים ובתדירות  משרדשל 

שיידרשו לצורך כך, וכן ישתפו פעולה עם כל גורם כאמור, על מנת לסייע בקשר עם מתן 
 החברה מעת לעת.השירותים, והכל ועל פי דרישת 
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נותן השירותים מתחייב להמשיך ולהעסיק את אנשי הצוות כפי שהוצע על ידו בהצעת נותן  .7.4
השירותים למשך כל תקופת ההסכם, אלא אם החברה אישרה לו מראש ובכתב אחרת. למען 
הסר ספק, החלפת אנשי הצוות, מבלי שנתקבל אישורה בכתב ומראש של החברה, תהווה הפרה 

 הסכם. יסודית של ה

על אף האמור, מוסכם כי מקום בו נבצר ממי מבין אנשי הצוות, באופן זמני )קרי, מחלה, 
מילואים חופשה וכו'(, למלא תפקידו במסגרת השירותים, יהא רשאי נותן השירותים להציע 

 איש צוות אחר כממלא מקום, וזאת בכפוף לקבלת אישור החברה מראש. 

ת על החלפת מי מבין אנשי הצוות של נותן השירותים או מובהר כי החברה תהא רשאית להורו .7.5
על הרחקה, באופן מיידי, של מי מבין אנשי הצוות, בכל עת ועל פי שיקול דעתה הבלעדי, ומבלי 
שתישא בגין כך כל אחריות כלפי נותן השירותים ו/או אנשי הצוות. פעלה החברה כאמור בסעיף 

ות חלופי, העומד בכל התנאים המפורטים במסמכי זה, מתחייב נותן השירותים להעמיד איש צו
 המכרז ביחס לאיש הצוות שהוחלף, והכל בכפוף לקבלת אישור החברה מראש. 

תמורתם ושכרם, לרבות את מלוא שיועסקו על ידו הצוות  אנשישלם לנותן השירותים מתחייב ל .7.6
 כל דין.  הנדרשות, והכל בהתאם להוראות הסוציאליות  יהםזכויות

 זה לעיל הנו מעיקרי ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם. 7בסעיף האמור  .7.7

 שינוייםוהוראות  .8

רותים, אלא לאחר אישורה המפורש בכתב ינותן השירותים לא יהיה רשאי להכניס כל שינוי בש .8.1
רותים, תהיה החברה רשאית, על ישל החברה. הכניס נותן השירותים שינויים שלא נדרשו בש

 עתה הבלעדי, שלא לשלם בגין ביצועם של שינויים אלה.פי שיקול ד

רותים, כולם או מקצתם, ועל נותן השירותים לבצע כל יהחברה רשאית להורות על כל שינוי בש .8.2
 שינוי כאמור.

את החברה, זולת אם ניתנה בכתב,  נה, לא תחייבלעיל הוראת שינויים, כמפורט בסעיף זה .8.3
 החברה. כשהיא חתומה על ידי מורשי החתימה של

 תקופת ההסכם  .9

 מהמועדחודשים(  _____)_______השירותים תהא לתקופה של  נותןתקופת ההתקשרות עם  .9.1
החל מיום _________ ועד ליום  – דהיינו. החברה ידי על זה הסכם נחתם בו

 "(. ההסכם תקופת)להלן: "_____________ 

 ___-להאריך את תקופת ההסכם בלחברה זכות ברירה )אופציה(, על פי שיקול דעתה הבלעדי,  .9.2
"(. בתקופות האופציה תקופות האופציה)להלן: " אחת כל __________ בנותתקופות נוספות 

 יחולו הוראות ההסכם במלואן.

על אף האמור לעיל, מובהר בזאת, כי החברה תהיה רשאית להביא לסיומו של ההסכם, בהודעה  .9.3
ם( ימים מראש, וזאת מכל סיבה שהיא. )שלושי 30מראש ובכתב שתימסר לנותן השירותים 

למען הסר ספק מובהר כי במקרה של סיום ההסכם כאמור לעיל, לא יהיה זכאי נותן השירותים 
לכל פיצוי ו/או תשלום כלשהו, מלבד התמורה בגין השירותים שבוצעו על ידי אנשי הצוות 

מראש ומתחייב שלא בפועל עד למועד סיום ההסכם כפי שאושרו על ידי החברה, והוא מוותר 
  להעלות כל טענה שהיא כנגד החברה בקשר עם סיום ההסכם. 

מובהר בזאת, כי החברה תהא רשאית להורות, מעת לעת, על הפסקה זמנית במתן השירותים  .9.4
ו/או להורות על צמצום בהיקף השירותים, לרבות ביטול חלק מהשירותים המפורטים במסמכי 

בלעדי ובהתאם לצרכיה בקבלת השירותים נשוא ההסכם. המכרז, והכל על פי שיקול דעתה ה
הורתה החברה על הפסקה זמנית כאמור, לא יהיה זכאי נותן השירותים לתמורה בגין התקופה 

 שבה הופסק מתן השירותים.

מובהר, כי תקופת ההסכם או כל אחת מבין תקופות האופציה, לפי העניין, הנה התקופה בה  .9.5
ירותים לצורך ביצועה של מטלה, וכי אין בתקופה האמורה רשאית החברה לפנות לנותן הש

ו/או בסיומה כדי לגרוע מזכותה של החברה למסור לנותן השירותים ביצוען של מטלות, אף אם 
מועד סיומן של אותן מטלות הנו לאחר מועד סיום תקופת ההתקשרות בין הצדדים, אשר 

נקבע עבורן, וזאת גם אם השלמת יושלם לשביעות רצונה של החברה בהתאם ללוח הזמנים ש
 הביצוע של אותן מטלות הנו לאחר תום תקופת ההתקשרות בין הצדדים.
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נותן השירותים  מכל סיבה שהיא, ימסור אופציותעם סיום תקופת ההסכם או תקופות ה .9.6
שקיבל  מסמכיםתוצרי השירותים כהגדרתם להלן, ובכלל זה כל המידע וכל האת כל לחברה 

ן בקשר עם מתן השירותים, בתוספת הצהרה בכתב, כי לא השאיר ברשותו ו/או הכי מהחברה
או ברשות צד ג' כלשהו מסמכים כאמור, בכל מדיה שהיא, לרבות מדיה מגנטית, במקור או 

 .בהעתק

עם סיום תקופת ההסכם או תקופות האופציות מכל סיבה שהיא, מתחייב נותן השירותים  .9.7
רטיה לחברה ו/או לכל גורם אחר שיבוא במקומו מטעם לבצע חפיפה ולמסור את דבר עבודתו ופ

החברה בנאמנות ובמסירות בהתאם להוראות החברה, להנחיותיה ותוך שיתוף פעולה מלא 
 עימה.

  התמורה .10

 הסכם לפי השירותים מתן זה ובכלל השירותים נותן של התחייבויותיו מלוא מילוי בגיןתמורה ה .10.1
)להלן: להסכם זה  נספח ג'בהתאם למפורט ב, תחושב החברה של רצונה לשביעות זה

 .("התמורה"

למען הסר ספק, מובהר כי נותן השירותים לא יהיה זכאי לכל תשלום נוסף ללא יוצא מן הכלל  .10.2
בגין/או בקשר עם מתן השירותים נשוא ההסכם מעבר לתמורה. למען הסר ספק מובהר, כי 

, ובכלל השירותים נשוא המכרז בכללותםהאמורה תהווה תמורה סופית וכוללת למתן התמורה 
זה: עלויות הובלה, עבודה, ביטוח, טעינה ופריקה, התקנה, הוצאות תקורה, התייקרויות, 

, עלות תוכנות ו/או רישיונות שימוש הוצאות משרדיות ו/או כלליות, עלות אספקת ציוד
ו/או  אליות בגינם(נותן השירותים )לרבות מלוא ההוצאות הסוצי די, עלויות שכר עובבתוכנות

 שהוא. סוגמכל ישירה ו/או עקיפה, , וכן כל הוצאה נוספת ו/או אחרת, מי מטעמו

מובהר ומוסכם כי כל ההוצאות אשר ידרשו לנותן השירותים לביצוע שירותיו, לאספקת הטובין  .10.3
וישולמו על ידו וכי הוצאות אלה נלקחו בחשבון ונכללו בתמורה עליה  יוצאוולביצוע העבודה 

 סכימו הצדדים כאמור בהסכם זה.ה

 כנגד המצאת חשבונית מס כדין. ,יתווסף מע"מ כדין התמורהלסכום  .10.4

אודות  פורטבסיום כל חודש קלנדרי, על נותן השירותים להגיש לחברה דו"ח חודשי מ .10.5
באמצעות אנשי הצוות ושעות העבודה בפועל של אנשי הצוות בגין  השירותים שניתנו על ידו

הדו"ח החודשי יפרט את את החשבון . התשלוםמתבקש ם ובגינהקודם החודש הקלנדרי 
החברה תהיה רשאית להורות לנותן  .בהתאם להצעת נותן השירותים קשוהתשלום המבו

 השירותים לפרט במסגרת הדו"ח החודשי נתונים נוספים לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

י החברה כאמור לעיל, יגיש נותן דו"ח החודשי על ידהביצוע אבן הדרך ולאישור בכפוף לאישור  .10.6
 בחודש הקלנדרי העוקב. החברה 5-השירותים לחברה את החשבון המאושר כאמור עד ליום ה

המוקדם  הקלנדרי, לחודש 25 -או ה 10 -את סכום החשבון ביום ה לנותן השירותים תשלם
ן השירותים נותמיום הגשת החשבון על ידי  מיםי (75שבעים וחמישה )ובתנאי שחלפו מביניהם, 

 לחברה, וכנגד קבלת חשבונית מס כדין.

 .התאריך הקובע לצורך הגשת החשבון הוא תאריך חותמת קבלת החשבון על ידי נציג החברה .10.7
כדין )אלא אם ימציא נותן השירותים לחברה אישור  לאחר ניכוי מס במקורהתמורה תשולם 

 .כדין בדבר פטור מניכוי במקור(

יהיה העברת טופס המבוקש על ידי נותן השירותים האחרון החשבון תנאי לביצוע התשלום  .10.8
נותן , כשהוא חתום על ידי להסכם זה 'דנספח כורף , בנוסח המצחברהעדר תביעות ליה

 .השירותים

לנותן תהא רשאית לקזז כנגד כל סכום המגיע  החברהלמען הסר ספק, מודגש בזה, כי  .10.9
על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין, ן השירותים נותמנה, כל סכום המגיע לה מאת השירותים מ

, וכן כל סכום שהועבר לנותן השירותים או שולם לו בטעות, או לרבות מקדמות ו/או מפרעות
כל סכום שנותן השירותים חייב בהם את החברה בניגוד לאמור בהסכם, וחתימת נותן 

ספת כלשהי לניכוי או השירותים על הסכם מהווה הסכמה מטעמו ללא שיהא צורך בהודעה נו
 לעיכוב או לקיזוז כלשהו מטעם החברה.

החברה תהא רשאית להפחית או לקזז מתשלום התמורה כאמור בהסכם זה, אם יסתבר כי  .10.10
ביצוע השירותים היה לקוי. זכותה של החברה אינה מוגבלת רק לתמורה בגין ההסכם, אלא 

 החברה.לכל תמורה שמגיעה ו/או עשויה להגיע לנותן השירותים מ
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 סיקמע-עדר יחסי עובדיה .11

מקבל שירותים. בין הצדדים לא -הסכם יסודם ביחסי נותןהמוסכם, כי יחסי הצדדים על פי  .11.1
 לעובד. סיקמעולא יהיו ביניהם כל חובות וזכויות המקובלים בין  סיקמע-יחולו יחסי עובד

עצמאי  רהשירותים להישאנותן ברצון שמאחר ו ו,עוסק בפני עצמנותן השירותים בעקבות היות  .11.2
חופשי להתקשר עם לקוחות ובכפוף לאמור בהסכם, נותן השירותים  ,ומאחר ו,בניהול עסקי

מוותר בזאת על כל טענה ו/או דרישה הנובעת נותן השירותים , ם על ידואחרים למתן שירותי
 ול הומצהיר כי ידועהחברה לבין  ו ו/או בין אנשי הצוות מטעמובינ סיקמע-מיחסי עובד

 המשמעות המשפטית והעובדתית הנובעת מויתור זה.

בינו  סיקמע-נותן השירותים מתחייב כי לא יתבע את החברה בעילה כלשהי שעניינה יחסי עובד .11.3
לבין החברה ו/או המדינה, וכי אם למרות התחייבותו יעשה כן, או אם תחולנה על החברה 

בין החברה  סיקמע-שררו יחסי עובד הוצאות נוספות מעבר לאמור בהסכם, הנובעות מקביעה כי
 פי הסכם על ההסכםבמהלך תקופת לבין נותן השירותים ו/או עובדיו ו/או המועסקים על ידו 

אזי, יחויב נותן השירותים לשפות את החברה לפי דרישתה הראשונה לכך, על כל הוצאה  –
 שתגרם לה בגין או בקשר עם התביעה כאמור, לרבות שכ"ט. 

קבע על ידי רשות מוסמכת, לרבות על ידי גוף יאמור לעיל, היה ומסיבה כלשהי ימבלי לגרוע מה .11.4
הוא , או כי נותן השירותים ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו הינו עובד של החברהשיפוטי, כי 

הוצאות  החברהזכאי לזכויות כשל עובד, או אם תחולנה על ו/או מי מעובדיו ו/או מי מטעמו 
נותן לבין  הבינ סיקמע-בהסכם, הנובעות מקביעה כי שררו יחסי עובדנוספות מעבר לאמור 

פי הסכם זה, יחולו  במהלך תקופת ההתקשרות עלהשירותים ו/או מי עובדיו ו/או מי מטעמו 
  ההוראות הבאות:

מתחילת ההתקשרות שבין הצדדים תבוא  השירותים לנותןבמקום התמורה ששולמה  .11.4.1
 נותןששולמה בפועל, ויראו את  מהתמורה 40%תמורה מופחתת )ברוטו( בשיעור של 

, במקרה כזה, כזכאי אך ורק לתמורה המופחתת )ברוטו( רטרואקטיבית השירותים
מהתמורה אשר  60%ממועד תחילת ההתקשרות שבין הצדדים )קרי, לתמורה בת 

 שולמה בפועל(.

כל סכום ששולם ממועד תחילת ההתקשרות  לחברהיהיה להחזיר  השירותים נותןעל  .11.4.2
 סעיף לענייןואשר שולם מעל לתמורה המופחתת, וזאת בצמוד למדד המחירים לצרכן )

המדד הידוע  –" המדד החדשהמדד הידוע במועד כל תשלום; " –" מדד הבסיס, "זה
 לשנה.  4%ה בשיעור במועד ההחזר בפועל( ועם הפרשי ריבית חודשית צמוד

לקזז סכומים עודפים אלה  תהיה רשאית מבלי לגרוע מכל זכות העומדת לה, החברה .11.4.3
 ו. או למי שיבוא מכוחלנותן השירותים  הכנגד כל סכום שיגיע ממנ

כל התשלומים להם זכאים עובדיו ו/או מי מטעמו המועסקים על ישא בבלבד י נותן השירותים .11.5
תשלומי מס הכנסה, ביטוח לאומי וכל תשלום אחר בכלל זה ידו במתן השירותים לחברה, ו

 בגין העסקת עובדים ו/או עוזרים ותנאי העסקתם החברה המייעצתנוסף שחל או יחול על 
מתוקף דיני העבודה במדינת ישראל ו/או דיני המדינה החלים על נותן השירותים במדינתו, 

קרנות פנסיה, דמי נסיעה, הבראה, חופשה, הפרשות לקופות גמל, , םפיטורילרבות פיצויי 
ותשלומים  החזרי הוצאות מכל סוג, הודעה מוקדמת או פדיונה או בגין כל תנאי סוציאלי אחר

סוציאליים נוספים כקבוע בכל דין. נותן השירותים מתחייב להציג בפני החברה, לפי דרישתה, 
 אישורים בדבר ביצוע תשלומים כאמור.

הסכם, נקבעה על סמך ההנחה, העל פי לנותן השירותים תשולם מובהר בזאת, כי התמורה אשר  .11.6
 תהא זכאייהמבוססת על האמור לעיל, כי הינה כוללת את מלוא התשלומים להם זכאי ו/או 

נותן השירותים הוא האחראי הבלעדי לביצוע כל התשלומים  על פי הסכם זה.נותן השירותים 
וכל הניכויים שיש לעשותם על פי כל דין, ועליו בלבד חלה האחריות לתשלום כל התשלומים 

 המנויים לעיל. 

מוסכם ומותנה כי אין בזכויותיה של החברה לפי ההסכם, לרבות זכויותיה לפקח ו/או לבקר  .11.7
בין החברה לבין נותן  סיקמע-שירותים, כדי ליצור יחסי עובדאת השירותים הניתנים על נותן ה

 השירותים. 
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האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה  .11.8
 יסודית של ההסכם.

 אחריות ושיפוי  .12

נותן השירותים מתחייב לבצע את העבודות הכרוכות במתן שירותיו בנאמנות וברמה מקצועית  .12.1
 גבוהה והוא יהיה האחראי הבלעדי לטיב השירותים המסופקים על ידו.

אישור החברה לשירותים, בכללותם או בחלקם, אין בו כדי לשחרר את נותן השירותים  .12.2
מאחריותו המקצועית המלאה, ואין באישור האמור כדי להטיל על החברה אחריות כלשהי 

 בקשר עם טיב השירותים.

 הבלעדי היה האחראית בהסכם זה ו/או מכל דין, נותן השירותים ימבלי לגרוע מכל הוראה אחר .12.3
לגופו או לרכושו של אדם או לחברה )לרבות למי  מוככל שיגראו הפסד  נזקאבדן, פגיעה, לכל 

מעובדיה ו/או למשרד התחבורה ו/או למדינת ישראל( או לצד ג' כלשהו תוך כדי ו/או בקשר עם 
ה ממעשה ו/או מחדל כלשהם של נותן השירותים ו/או מי ו/או כתוצא ביצוע השירותים על ידו

נותן השירותים מתחייב לנקוט בכל האמצעים הדרושים למניעת אבדן, פגיעה, נזק או  .מטעמו
 הפסד כאמור.

את  לשפותמתחייב  מבלי לגרוע מכל הוראה אחרת בהסכם ו/או מכל דין, נותן השירותים .12.4
החברה  תביעה שתוגש נגדדרישה ו/או טענה ו/או  כל בגין מיד עם דרישתה הראשונה, החברה,

לעיל, וכן בגין כל ההוצאות שהחברה  12.3או הפסד כאמור בסעיף נזק אובדן, פגיעה או בשל 
והכל נשאה בהן או עלולה לשאת בהן בקשר לכך כאמור )לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד(, 

דין לכל תרופה או סעד אחרים  כלעל פי הסכם זה ו/או על פי  החברהמבלי לגרוע מזכויות 
ליטול חלק  ה לוואפשר תביעהקבלת על בהקדם לנותן השירותים  ההודיע שהחברהובלבד 
  פניה.מ בהגנה

מבלי לגרוע מהאמור בסעיף זה, מוסכם בזאת כי ככל שיתקבל אישור החברה להעסקת קבלני  .12.5
 עליהם.משנה, יחולו כל הוראות הסכם זה, בנוסף לנותן השירותים, גם 

אין באמור בסעיף זה כדי לפטור את נותן השירותים מהחובות החלות עליו בביצוע עבודתו על  .12.6
 פי כל דין, ואין לפרש את האמור בהם כויתור של החברה על כל זכות או סעד המוקנים לה כדין.

האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה  .12.7
 של ההסכם. יסודית

 ביטוח .13

השירותים  ןנות השירותים על פי הסכם זה ועל פי כל דין, מתחייב ןנות מבלי לגרוע מאחריות .13.1
פוליסות  וובמשך כל תקופת ההסכם יהיו בידי ביצוע עבודותו ומתן השירותיםכי לפני תחילת 

ר עריכת הכל כמפורט באישו, נתיבי איילוןועל שם  ו, על שמוביטוח תקפות שהוצאו על חשבונ
אישור )להלן: " 'ו נספח כהמצורף להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו ומסומן  ביטוחה

 "(.ביטוחהעריכת 

 להמציא נותן השירותיםהחברה שומרת לעצמה את הזכות, לפי שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש מ .13.2
המבטח, הכל " כשהוא חתום על ידי עריכת ביטוח אישורלידי החברה, לפני תחילת עבודתו "

" המצורף להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו ומסומן אישור עריכת ביטוחכמפורט ב"
 "(.אישור עריכת ביטוח)להלן: " 'ונספח כ

להמציא  נותן השירותיםלעיל ותדרוש מ 13.2ככל שהחברה תממש את זכותה כאמור בסעיף  .13.3
נותן . ככל שלא תדרוש החברה מלהלן 13.3.1עריכת ביטוח, יחולו הוראות סעיף  אישורלידיה 

 להלן.  13.3.2להמציא אישור עריכת ביטוח כאמור, יחולו הוראות סעיף  השירותים

 נדרש להמציא אישור ביטוח  נותן השירותיםהוראות שיחולו במקרה בו  .13.3.1

להמציא לידי  נותן השירותים, מתחייב החברהדרישה מצד  בכלללא צורך  .13.3.1.1
כשהוא חתום על ידי  ביטוחהלת עבודתו את אישור עריכת , לפני תחיהחברה

 המבטח.

ביטוח כאמור המצהיר כי ידוע לו שהמצאת אישור עריכת  נותן השירותים .13.3.1.2
 תהיה זכאיתוהחברה  ביצוע עבודתוהינה תנאי מתלה ומקדמי לתחילת 
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ו למנוע ממנו להתחיל בביצוע ההסכם כל עוד האישור האמור לא הומצא ל
 .לת ביצוע העבודהלפני מועד תחי

לעיל, לא  13.3.1.1ביטוח במועד, כאמור בסעיף האי המצאת אישור עריכת  .13.3.1.3
פי הסכם זה, לרבות בכל הנוגע -על נותן השירותיםתפגע בהתחייבויות 

 לתשלום פיצויים בגין אי עמידה בתנאי ההסכם.

נותן ביטוח שיומצא ע"י עריכת האישור  לבדוק את תהחברה רשאי .13.3.1.4
מתחייב לפעול  נותן השירותיםלעיל ו 13.3.1.1בסעיף  כאמור השירותים

נותן . ולביצוע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאימו להתחייבויותי
ביטוח המצהיר כי זכות הביקורת של החברה ביחס לאישור  השירותים

 נותן השירותיםשל החברה להורות על תיקון ביטוחי  הכאמור וזכות
כל חובה וכל אחריות  הה על החברה או מי מטעמכמפורט לעיל, אינה מטיל

ותוקפו ואין בה ביטוח כאמור, טיבו, היקפו השהיא בכל הקשור לאישור 
 הסכם זה.על פי  נותן השירותיםלגרוע מכל חבות המוטלת על 

, ומתחייב למלא אחר תנאי פוליסות הביטוח הנערכות על יד נותן השירותים .13.3.1.5
יחודשו מעת  וובמועדם, ולוודא כי ביטוחילשלם את דמי הביטוח במלואם 

 לעת לפי הצורך ויהיו בתוקף במשך כל תקופת ההסכם.

מתחייב שהפוליסה לביטוח אחריות  נותן השירותיםלמרות האמור לעיל,  .13.3.1.6
באישור עריכת הביטוח( תחודש ברצף לכל התקופה בה  1מקצועית )סעיף 

  שנים. 7 -ת מעלול להמצא אחראי עפ"י חוק ולא פחו נותן השירותים
נותן יום לפני מועד תום כל תקופת ביטוח מתחייב  15-לא יאוחר מ

לעיל  13.2להפקיד בידי החברה אישור ביטוח חדש כאמור בסעיף  השירותים
 בגין הארכת תוקפם לשנה נוספת.

מתחייב לחזור ולהפקיד את אישור הביטוח במועדים  נותן השירותים
וד הסכם זה תקף וזאת אף אם תוקפו הנקובים, מדי כל שנת ביטוח כל ע

 הפורמאלי פג אולם הוא ממשיך להתקיים בפועל.

 נותן השירותיםבוטלו הביטוחים בטרם פג תוקף הסכם זה מסיבה כלשהיא ו
לא המציא אישור ביטוח אחר, או לא חידש ביטוחים שהסתיימו בטרם פג 

 ותחתי לבצע את הביטוחים ת, אך לא חייבת,היה החברה רשאיתהסכם זה, 
 תהיה רשאית. החברה ושלמם לדרישתיולשלם את דמי הביטוח אם לא 

בכל זמן שהוא  נותן השירותיםל ולנכות תשלומים אלו מכל סכום שיגיע ממנ
 בכל דרך אחרת. נותן השירותיםאו לגבותם מ

מתחייב לקיים את נהלי הבטיחות אשר יקבעו מעת לעת על  נותן השירותים .13.3.1.7
. כן המבטחים ו/או על ידי הרשויות המוסמכותו/או על ידי  ידי החברה

שלא לעשות ו/או לא להתיר לאחר לעשות כל מעשה  נותן השירותיםמתחייב 
 או מחדל אשר יש בהם כדי לסכן חיי אדם ו/או לגרום נזק לרכוש.

 למען הסר ספק, מוסכם בזאת כי קביעת גבול האחריות כמפורט בסעיפי .13.3.1.8
נותן רישה מזערית המוטלת על הינה בבחינת ד הביטוח המצ"ב,נספח 

נותן שאינה פוטרת אותו ממלוא חבותו לפי הסכם זה. על  השירותים
לבחון את החשיפה לחבות ולקבוע את גבולות האחריות בהתאם.  השירותים

מצהיר ומאשר כי הוא יהיה מנוע מלהעלות כל טענה ו/או  נותן השירותים
בולות האחריות בכל הקשור לג ודרישה כלפי החברה ו/או מי מטעמ

   המזעריים כאמור.

יש צורך בעריכת ביטוח נוסף ו/או משלים  נותן השירותיםאם לדעת  .13.3.1.9
נותן מתחייב  באישור הביטוח,המפורטים  נותן השירותיםלביטוחי 
לערוך ולקיים את הביטוח הנוסף ו/או המשלים כאמור. בכל  השירותים

ר, יכלל סעיף בדבר כאמו נותן השירותיםביטוח נוסף או משלים לביטוחי 
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ויתור על זכות תחלוף כלפי החברה )לעניין ביטוחי רכוש( ושם המבוטח 
בכפוף לסעיף אחריות יורחב לכלול את החברה )לעניין ביטוחי חבויות( 

 צולבת.

 אינו נדרש להמציא אישור ביטוח  נותן השירותיםהוראות שיחולו במקרה בו  .13.3.2

לאמור להלן אינו נופל מהכיסוי  היקף הכיסוי הניתן על פי הפוליסות בכפוף .13.3.2.1
או נוסח מאוחר  2013" מהדורת ביט"נוסח הפוליסות הידוע כ הניתן על פי

. ביחס ל"אחריות מקצועית" 2013" מהדורת ביט"יותר המחליף את תנאי 
 היקף הכיסוי אינו נופל מהאמור  להלן.

 נותן השירותים המקצועית של ולכיסוי חבות ביטוח אחריות מקצועית .13.3.2.2
גבול  הנדון.הסכם על פי ה וביחס להתחייבויותיועסקים על ידו והמ

שקלים ______ )₪  _______ -האחריות על פי הפוליסה לא יפחת מ
הביטוח על פי הפוליסה אינו  לתקופת הביטוח. ובמצטבררוע י( לאחדשים

לאובדן מסמכים, חריגה מסמכות שנעשתה בתום לב,  ביחסכולל כל הגבלה 
 הוצאת דיבה ,  ,נותן השירותים י יושר של מי מעובדימעשה מרמה ו/או א

ב, היפר חובת סודיות, הגנה בהליכים פליליים, אובדן השימוש ו/או עיכו
 ו/או נזק תוצאתי כלשהו.

 הורחב לכלול כמבוטח נוסף את החברה בגין חבותמ הפוליסההכיסוי על פי 
והבאים  נותן השירותים של והעבודה בכל הנובע מפעולותי נתכמזמי

 מטעמו.

הביטוח כולל מועד למפרע שאינו מאוחר ממועד תחילת ביצוע העבודות על 
תקופת גילוי הרחבת "חבות צולבת" ו . כן כולל הביטוחנותן השירותיםידי 
 הנדון הסכםנשוא ה העבודותחודש ביחס לתביעות הנובעות מביצוע  12בת 

 .וזאת אם פוליסה זו לא תחודש מכל סיבה שהיא

, על פי פקודת הנזיקין נותן השירותיםלכיסוי חבות  אחריות מעבידיםביטוח  .13.3.2.3
, כלפי עובדיו 1980-)נוסח חדש( וחוק האחריות למוצרים פגומים תש"ם

( חדשיםעשרים מליון חדשים )₪  20,000,000  -בגבול אחריות שלא יפחת מ 
לתקופת הביטוח. הביטוח על פי הפוליסה  ובמצטבררוע ילעובד אחד, לא

עבודות בגובה או כולל כל הגבלה ביחס לימי ו/או לשעות עבודה,  אינו
שימוש במנופים ו/או , ועובדיהם קבלנים, קבלני משנהבעומק, חבות בגין 

או כל מגבלה אחרת ביחס  העסקת בני נוערבמתקני הרמה, פתיונות ורעלים ,
 לאופי ו/או לסוג ו/או לתנאי העבודה

ונטען לעניין מקרה ביטוח כלשהו כי הביטוח מורחב לשפות את החברה היה 
 .נותן השירותיםהם נושאים בחובות מעביד כלשהם כלפי מי ממועסקי 

לכל על פי דין  נותן השירותיםבגין חבות  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .13.3.2.4
פגיעה או נזק שייגרמו לגופו ו/או רכושו של כל אדם ו/או גוף משפטי ומבלי 

מטעמם,  והבאיםרה, עובדיה מנהליה לגרוע מכלליות האמור לרבות לחב
( שני מליון שקלים חדשים)₪  2,000,000  -שלא יפחת מבגבול אחריות 

  .לתקופת הביטוחבמצטבר למקרה ו

הביטוח על פי הפוליסה אינו כולל כל הגבלה ביחס לחבות הנובעת מאש, 
מתקנים סניטריים התפוצצות, בהלה, מכשירי הרמה, פריקה, טעינה,

כל דבר ,קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם לה חבות בגין וכלפיפגומים, הרע
וכן תביעות תחלוף מצד המוסד  שביתה והשבתה מזיק במאכל או במשקה

 .לביטוח לאומי

נותן הביטוח מורחב לשפות את החברה בגין אחריותה למעשי ו/או מחדלי 
צולבת לפיו יחשב  אחריותוהבאים מטעמו, וזאת בכפוף לסעיף  השירותים

 הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי המבוטח.
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 :יכללו תנאים מפורשים כדלקמן לעיליוודא שהפוליסות  נותן השירותים .13.3.2.5

נותן  הפרה כלשהיא של תנאי מתנאי הפוליסות הנ"ל ע"י .13.3.2.5.1
 חבות כלפי החברה.אינה מהווה עילה לדחיית  השירותים

טוח אשר נערך על ידי החברה הינן קודמות לכל בי הפוליסות .13.3.2.5.2
מוותרים על כל טענה ו/או דרישה בדבר שיתוף  המבטחיםו

ועל זכות שיבוב כלפי החברה, עובדיה מנהליה  ביטוחי החברה
  והבאים מטעמם למעט כלפי מי שגרם לנזק בזדון.

ולא  מתחייבים שהכיסוי על פי הפוליסות לא יבוטל המבטחים .13.3.2.5.3
מסר הודעה כתובה בדואר , אלא אם תייחול בו שינוי לרעה

 יום מראש. 60רשום לידי החברה לפחות 

הינה תנאי חזקת הביטוחים כאמור מצהיר כי ידוע לו שה נותן השירותים .13.3.2.6
למנוע ממנו  תהיה זכאיתוהחברה  ביצוע עבודתו מתלה ומקדמי לתחילת

 .אינו מחזיק בביטוחים כאמור לעיל בתוקףלהתחיל בביצוע ההסכם כל עוד 

 נותן השירותיםלעיל, לא תפגע בהתחייבויות חזקת הביטוחים כאמור אי ה .13.3.2.7
פי הסכם זה, לרבות בכל הנוגע לתשלום פיצויים בגין אי עמידה בתנאי -על

 ההסכם.

  נותן השירותיםכאמור לעיל על ידי ביטוח קיום ה לבדוק את תהחברה רשאי .13.3.2.8
רש על מנת מתחייב לפעול לביצוע כל שינוי או תיקון שייד נותן השירותיםו

מצהיר כי זכות הביקורת של  נותן השירותים. ולהתאימו להתחייבויותי
של החברה להורות על תיקון  הביטוח כאמור וזכותההחברה ביחס לאישור 

כמפורט לעיל, אינה מטילה על החברה או מי  נותן השירותיםביטוחי 
כאמור, טיבו, ביטוח כל חובה וכל אחריות שהיא בכל הקשור ל המטעמ

על פי  נותן השירותיםותוקפו ואין בה לגרוע מכל חבות המוטלת על היקפו 
 הסכם זה.

, ומתחייב למלא אחר תנאי פוליסות הביטוח הנערכות על יד נותן השירותים .13.3.2.9
יחודשו מעת  והביטוח במלואם ובמועדם, ולוודא כי ביטוחי לשלם את דמי

למרות האמור לעיל,  ת ההסכם.לעת לפי הצורך ויהיו בתוקף במשך כל תקופ
מתחייב שהפוליסה לביטוח אחריות מקצועית כאמור לעיל  נותן השירותים

עלול להמצא אחראי עפ"י  נותן השירותיםתחודש ברצף לכל התקופה בה 
  שנים. 7 -חוק ולא פחות מ

  נותן השירותיםבוטלו הביטוחים בטרם פג תוקף הסכם זה מסיבה כלשהיא ו.13.3.2.10
ת, היה החברה רשאיתשהסתיימו בטרם פג הסכם זה,  לא חידש ביטוחים

ולשלם את דמי הביטוח אם לא  ולבצע את הביטוחים תחתי אך לא חייבת,
לנכות תשלומים אלו מכל סכום  תהיה רשאית. החברה ושלמם לדרישתי

 נותן השירותיםבכל זמן שהוא או לגבותם מ נותן השירותיםל ושיגיע ממנ
 בכל דרך אחרת.

בביטוחים האחריות  ותק, מוסכם בזאת כי קביעת גבוללמען הסר ספ .13.3.2.11
נותן הינה בבחינת דרישה מזערית המוטלת על  כמפורט בהסכם זה,

נותן שאינה פוטרת אותו ממלוא חבותו לפי הסכם זה. על  השירותים
לבחון את החשיפה לחבות ולקבוע את גבולות האחריות בהתאם.  השירותים

וא יהיה מנוע מלהעלות כל טענה ו/או מצהיר ומאשר כי ה נותן השירותים
בכל הקשור לגבולות האחריות  הדרישה כלפי החברה ו/או מי מטעמ

   המזעריים כאמור.

יש צורך בעריכת ביטוח נוסף ו/או משלים  נותן השירותיםאם לדעת .13.3.2.12
נותן מתחייב  באישור הביטוח,המפורטים  נותן השירותיםלביטוחי 
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ח הנוסף ו/או המשלים כאמור. בכל לערוך ולקיים את הביטו השירותים
 נותן השירותיםר , כאמו נותן השירותיםביטוח נוסף או משלים לביטוחי 

סעיף בדבר ויתור על זכות תחלוף כלפי החברה )לעניין ביטוחי יוודא שייכלל 
בכפוף רכוש( ושם המבוטח יורחב לכלול את החברה )לעניין ביטוחי חבויות( 

 צולבת. לסעיף אחריות

 על כל תנאיו מהווה הפרה יסודית של ההסכם. זה 13הפרת סעיף  .13.4

  ובמידע במסמכים, שירותיםה בתוצריהבעלות  .14

כל מסמך, לרבות עיבודים שונים, כתבי כמויות, אומדנים, חומרים וחומרי עזר, מפרטים,  .14.1
, חידושים, תרשימים חישובים, ,כניותות, נהלים כתובים והנחיות, מצגות, ההזמנהחוברות 

יתוחים, המצאות, פטנטים, תוכנות צילומים, העתקים, תמונות, סרטונים, הדמיות מכל סוג פ
שהוא, כל רכיביהם וכל בסיסי הנתונים הקשר עימם וכן כל יתר תוצרי השירותים, לרבות 

או מידע שיוכן על ידי נותן השירותים ו/או יתקבל אצל נותן השירותים בקשר  תוצרי הביניים,
"( יהיו בבעלות החברה ויהוו רכושה המסמכים" או "תוצרי השירותיםהלן: "עם השירותים )ל

הקנייני הבלעדי של החברה ויועברו לחזקתה מיד עם דרישתה, ולא תהיה לנותן השירותים 
ו/או מי מטעמו כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה כלפי החברה ו/או מי מטעמה בנוגע לכך ו/או 

גם כאשר קיימים חילוקי דעות בין הצדדים בכל נושא שהוא;  כל זכות עיכבון במסמכים, וזאת
נותן השירותים מתחייב להשיב על כל מסמך או חפץ הנוגע לחברה שנמצא ברשותו ו/או ברשות 

 ימים מיום שהומצאה לו דרישה לעשות כן. 7מי מטעמו תוך 

לרבות נתונים שנשמרו על מדיה מגנטית ו/או על כל מדיה אחרת. מובהר  –" מסמךלעניין זה "
 בזאת כי גם מסמכים הנמצאים בידי צד ג' אחר כלשהו, שייכים לחברה בלבד.

כל  לעשות תהיה זכאית החברהמאשר ומתחייב בזה כי  נותן השירותיםמבלי לגרוע מהאמור,  .14.2
)לרבות משרד שהוא  גורםלהעבירם לכל  ובין היתר בתוצרי השירותים השימוש לפי שיקול דעת

אחר לפי  שימושכל  עשייתו/או  םמסמכיהשינוי , ובכלל זה: כל מטרה אחרתלוהתחבורה( 
בלי שנותן מרשות מנותן השירותים ו תבקשבצורך  ללא כלזאת הבלעדי,  השיקול דעת

 האמור.שימוש הכל תמורה או תוספת תמורה בגין קבלת ל זכאיהשירותים יהיה 

הר כי בכל מקרה בו תבחר החברה להעביר ביצועה של עבודה כלשהי שנמסרה לנותן מוב .14.3
השירותים לגורם אחר, נותן השירותים מתחייב לסייע כמיטב יכולתו לשם העברת הפעילות 
ו/או הידע ו/או תוצרי השירותים כהגדרתם בהסכם זה, לכל גורם אחר בתוך תקופה שלא תעלה 

 את בהתאם להוראותיה של החברה ועל פי שיקול דעתה הבלעדי.   , וזימים( 14) עשר ארבעהעל 

 תהיה בעלתא יזכות בלעדית וה לחברהאמור לעיל, מוצהר ומובהר בזאת כי מהלגרוע  מבלי .14.4
הבלעדית וזכויות אחרות מכל סוג שהוא, בין זכויות קניין רוחני ובין רשיונות זכות היוצרים 

)לרבות פיסי או מדיה מגנטית( בכל מסמך פי כל דין  שימוש, סימני מסחר וכיוצ"ב המוקנים על
נתן על ידי יעל ידי נותן השירותים או בהסתמך על ייעוץ שי יערךישאו חוות דעת או נכס רוחני 

בקשר עם הסכם זה. נותן השירותים מתחייב  ו/או על ידי ידי צדדים שלישיים נותן השירותים
לנקוט בכל הפעולות כפי שיידרש על ידי החברה על מנת לרשום זכויות כאמור על שם החברה 

 ועל פי כל דין. 

כל את , ימים 14 בתוךלחברה עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא, ימסור נותן השירותים  .14.5
, בתוספת והקשורים לשירותיםשברשותו  האורגינלים ואת ההעתקים של כל המסמכים

הצהרה בכתב, כי לא השאיר ברשותו או ברשות אדם אחר מסמכים במקור או בהעתק. נותן 
השירותים לא יהא זכאי לשום תשלום מעבר לאמור בהסכם זה בעד השירותים האמורים 

 בסעיף זה או בעד עדכון המסמכים. 

ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה  האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי .14.6
 יסודית של ההסכם.

 שמירת סודיות .15

נותן השירותים מתחייב, ללא הגבלה בזמן, כי הוא ישמור בסוד, וכי הוא לא יעביר בכל דרך  .15.1
שהיא, לא יעניק בתמורה או שלא בתמורה ולא ימסור, יפרסם, יגלה, יעתיק או ישתמש שלא 
בהקשר למתן השירותים ולקיום התחייבויותיו לפי הסכם זה, וכן שלא יביא לידיעת כל אדם, 

ן למעט עובדי נותן השירותים או מי מטעמו אשר הדבר דרוש להם לצורך מתן , וכהחברהלמעט 
לעיל( וכל חומר  14.1 השירותים בהתאם להסכם זה, כל ידיעה, מידע, מסמך )כהגדרתו בסעיף
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אחר שהגיע או שיגיע אליו במלואו או בחלקו בקשר עם הסכם זה או בקשר עם מתן השירותים, 
 מהלכו ובין לאחר ביצועו. בין בטרם ביצוע ההסכם, בין ב

להחתים כל מי לחתום בעצמו ולעיל, מתחייב נותן השירותים  15.1מבלי לגרוע מהאמור בסעיף  .15.2
, בנוסח שמירת סודיותל כתב התחייבותמטעמו שיש לו גישה למידע הקשור להסכם זה, על 

, וכי הוא לפיו יתחייב, ללא הגבלה בזמן, כי הוא ישמור בסוד להסכם זה, נספח ה'כהמצורף 
לא יעביר בכל דרך שהיא, לא יעניק בתמורה או שלא בתמורה ולא ימסור, יפרסם, יגלה, יעתיק 
או ישתמש שלא בהקשר למתן השירותים ולקיום התחייבויותיו לפי הסכם זה, וכן שלא יביא 

, עובדיה ומי מטעמה, וכן למעט נותן השירותים, עובדיו ומי החברהלידיעת כל אדם, למעט 
ו אשר הדבר דרוש להם לצורך ביצוע ההסכם, כל ידיעה, מידע, מסמך וכל חומר אחר מטעמ

שהגיע או שיגיע אליו במלואו או בחלקו בקשר עם הסכם זה או בקשר עם מתן השירותים, בין 
 בטרם ביצוע ההסכם, בין במהלכו ובין לאחר ביצועו. 

תים ועל מי מטעמו גם לאחר למען הסר ספק, מוצהר בזה כי האמור לעיל חל על נותן השירו .15.3
 תום תוקפו של ההסכם.

נותן השירותים מתחייב בזה שלא להעביר כל חומר ו/או מידע שהגיע לידיו תוך כדי עבודתו  .15.4
עבור החברה ו/או איזה מבין תוצרי השירותים לכל גורם, לרבות הגורמים הקשורים לחברה, 

אמצעות החברה או על פי הנחיותיה ואף לא להפיצם לנותני שירותים אחרים של החברה, אלא ב
 בכתב.

לא יחול לגבי מידע שהוא נחלת הכלל במועד החתימה על הסכם זה, או  ,האמור לעיל בסעיף זה .15.5
שנהיה לנחלת הכלל לאחר מכן, ובלבד שאם נהיה המידע לנחלת הכלל לאחר מועד החתימה על 

ישרין או בעקיפין, הסכם זה קרה הדבר שלא באמצעות נותן השירותים או מי מטעמו, במ
במעשה או המחדל או על דרך ההסכמה שבשתיקה. חובת ההוכחה כי מתקיימים יסודות סעיף 

 זה תהא על נותן השירותים.       

האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה שבו, הנו מעיקרי ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה  .15.6
 יסודית של ההסכם.

 הימנעות מניגוד עניינים .16

 ,במצב של ניגוד עניינים יםנמצא םאינואנשי הצוות מטעמו א ומצהיר, כי ה נותן השירותים .16.1
החברה ו/או משרד לבין  ומקצועי או עסקי, בינאישי, לרבות ניגוד עניינים  ,במישרין או בעקיפין

, יעמדו וא או פעולותיוא מתחייב להימנע מלגרום לכך או להימצא במצב בו הו, וההתחבורה
 . על פי הסכם זה ובסתירה להתחייבויותי

ו/או אנשי הצוות מיד עם היוודע לו, כי הוא  לחברהמתחייב נותן השירותים להודיע בכל מקרה,  .16.2
ולהימנע מביצוע פעולה כלשהי ואו מתן  במצב של ניגוד עניינים כאמור יםנמצאמטעמו 

 שירותים כלשהם עד לקבלת הנחיות בעניין מהחברה.

שבו, הנו מעיקרי ההסכם, והפרתו תיחשב כהפרה  האמור בסעיף זה, על כל סעיפי המשנה .16.3
 יסודית של ההסכם.

 הסבת ההסכם   .17

א רשאי ורשאי להסב לאחר את ההסכם, או כל חלק ממנו, וכן אין ה ואיננותן השירותים  .17.1
לאחר כל זכות או חובה לפי הסכם זה, או לאצול  או לשעבד או למשכן להעביר או להמחות

  לכך בכתב ומראש. החברהלפי ההסכם, אלא בהסכמת  וגיע ללרבות זכות לכספים העשויים לה

, כולם או מקצתם, אלא השירותיםרשאי למסור לאחר את ביצוע  ואינ נותן השירותים .17.2
 לכך בכתב ומראש. החברהבהסכמת 

או  ואת זכויותי נותן השירותיםהעביר לעיל,  17.2 -ו 17.1מבלי לגרוע מן האמור בסעיפים  .17.3
נותן משיך י, כולם או מקצתם, לאחר, השירותיםה, או מסר ביצוע על פי הסכם ז וחובותי

 על פי הסכם זה.  החברהכלפי  יולהתחייבויות המוטלות עלהמלאה לשאת באחריות  השירותים

החברה תהא רשאית להסב את זכויותיה וחובותיה למשרד התחבורה ו/או לכל גוף ממשלתי  .17.4
וף אחר, ובכפוף לכך שזכויותיו של נותן אחר ו/או גוף בשליטת מדינת ישראל ו/או לכל ג

 השירותים לפי הסכם זה לא תפגענה.
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 הפרות יסודיות   .18

הפר נותן השירותים את ההסכם בהפרה יסודית ו/או הפר את ההסכם בהפרה שאינה יסודית  .18.1
ימי עבודה ממועד דרישתה בכתב של החברה, תהיה רשאית  5ולא תיקן את ההפרה בתוך 

לנקוט באחד או יותר מהאמצעים שיפורטו להלן, וזאת מבלי החברה, לפי שיקול דעתה הבלעדי, 
 לגרום לפקיעתו של ההסכם:

 , כולם או חלקם;השירותיםלהפסיק מיידית, דרך קבע או באופן ארעי, את המשך מתן  .18.1.1

, דרך השירותיםאחר על מנת להשלים את  בנותן שירותים נותן השירותיםלהחליף את  .18.1.2
 ;קבע או באופן ארעי

את הוצאותיה במקרים האמורים  נותן השירותיםתהא זכאית לגבות מאת  החברה .18.1.3
 .כולל מע"מ 15%של  ליות בשיעורלעיל בתוספת הוצאות מנה

על פי סעיף זה אינה מביאה את ההסכם לידי  החברהלמען הסר ספק, מוצהר בזאת, כי פעולת 
 על פי הסכם זה. ומהתחייבויותינותן השירותים גמר ואינה משחררת את 

, לפי שיקול דעתה רשאית תהא החברה, לעיל 18.1בסעיף  מבלי לגרוע מן האמור, ובנוסף לאמור .18.2
לנותן השירותים, י מתן הודעה בכתב על יד, בחלקולבטל הסכם זה מיד, במלואו או  הבלעדי,

וזאת מבלי לגרוע מכל , תשלום פיצוי כלשהוב מבלי שתחוייבללא צורך במתן התראה כלשהי ו
 , בקרות אחד מהמקרים הבאים:הסעד אחר או נוסף שיעמוד לזכות

 ים; נותן השירותי על ידהפרה יסודית של ההסכם  .18.2.1

 עבירה שיש עמה קלון;נותן השירותים נחשד בביצוע  .18.2.2

אם התברר לחברה בכל שלב שהוא כי קיימת מניעה חוקית כלשהי להמשך ההתקשרות  .18.2.3
 עם נותן השירותים;

אם התברר כי נותן השירותים הפר ו/או עומד להפר הוראות כל דין, בין אם הן קשורות  .18.2.4
 בהסכם ובין אם לאו;

ביצוע התחייבויותיו על פי ההסכם ו/או הפר את חובת נותן השירותים התרשל ב .18.2.5
 הנאמנות ו/או האחריות ו/או פעל תוך ניגוד עניינים להסכם;

ו או בקשה לפירוק או בקשה להסדר עם נושיאו על ידו  נותן השירותיםהוגשה כנגד  .18.2.6
  ;בקשה לפשיטת רגל

ן השירותים של נותן השירותים ו/או על כספים המגיעים לנותהוטל עיקול על רכוש  .18.2.7
 .םמיי 14והעיקול לא הוסר תוך מהחברה והמוחזקים על ידי החברה 

 החברה  נציג .19

מי שימונה במקומו ו/או  ו/או _____________הינו לצורך ביצוע הסכם זה  החברה נציג .19.1
 מטעמו ו/או כממלא מקומו. 

 .של הודעה לנותן השירותים בדרךבכל עת וזאת  את נציגתהלהחליף  תהיה רשאית החברה .19.2

שיהיה בו כדי  שינוי , לרבותהסכם זה מתנאילשנות  ךמוסמ נואי החברההסר ספק, נציג  למען .19.3
לעיל; כל שינוי בהסכם  10ף בסעי למפורטבחיובים כספיים נוספים מעבר  החברהלחייב את 

 להלן.19.2ייעשה אך ורק בהתאם לאמור בסעיף 

כלשהי הקשורה או הכרוכה  פעילותלכל מקום בו מתנהלת להיכנס  היה רשאיי החברה נציג .19.4
 גנצי תהיה זכאייבביצועו וכן  הכרוכה, להשתתף בכל פעולה הקשורה או השירותים במתן

ם שירותיההכרוך במתן  אוכל מסמך וכל מידע הקשור לידיו לעיין בכל מסמך ולקבל החברה 
 .נותן השירותים על ידי

 שונות .20

אכיפה של צד להסכם זה את זכויותיו אין משמעותה ויתור -. איבזכויותאכיפה אינה פוגעת -אי .20.1
על זכויות כאמור או על הזכות לתבוע )לרבות אכיפה( בגין הפרתן, והיא לא תמנע אכיפה של 

 הוראות הסכם זה לבקשת אותו צד במועד מאוחר יותר או בגין הפרה אחרת של ההסכם. 
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מורשי ידי  זה או שינויו ייעשו בכתב, חתום על. כל תיקון להסכם תיקון ההסכם ושינויו .20.2
 הצדדים להסכם זה. החתימה של

. הסכם זה, הסכמים נלווים לו ומסמכים אחרים בין הצדדים שתאריכם הסכם מבטל וממצה .20.3
כתאריך הסכם זה, מהווים את כלל הסכמת הצדדים והם מבטלים כל הסכם קודם וכל הסכמה 

 הצדדים בעניינים נשוא הסכם זה.פה, בין -קודמת, בין בכתב ובין בעל

. כל עניין הנוגע להסכם זה יידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים של העיר סמכות מקומית .20.4
 יפו בלבד.-תל אביב

 . הסכם זה ייכנס לתוקפו במועד חתימתו על ידי אחרון מורשי החתימה של החברה.תנאי מתלה .20.5

 כתובות הצדדים ומשלוח הודעות .21

תימסרנה ביד, בדוא"ל או תשלחנה בדואר רשום או בפקסימיליה או  הודעות בקשר להסכם זה .21.1
במבוא להסכם זה, ויראו כל הודעה כאילו התקבלה  לעילעל פי מעני הצדדים הנקובים 

במועדים הבאים: יום אחד לאחר מועד מסירתה, אם נמסרה ביד; יום אחד לאחר מועד שיגורה 
עד פתיחתה על ידי הנמען, אם שוגרה במוכנגד אישור משלוח, אם שוגרה בפקסימיליה; 

 ימים מהמועד בו נמסרה למשלוח, אם נשלחה בדואר רשום. 7 או עם חלוףבדוא"ל; 

לכל צד שמורה הזכות, בהודעה שתימסר לפי הוראות סעיף זה, לשנות את כתובתו ואת  .21.2
 הכתובת למשלוח העתקים שבהסכם זה. 

 

 

 

 : ולראיה באו הצדדים על החתום

 

 

 

____________________ 
 חברת נתיבי איילון בע"מ

______________________ 
 השירותים נותן
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 נספח א'

 מפרט השירותים

 :להלן כמפורט והסייבר המידע אבטחת בתחוםאיילון  נתיבייישום מדיניותה ויעדיה של  .1

 מתן שירותי ייעוץ וליווי בנושאי אבטחת מידע שוטפים; .1.1

 ותחזוקה של מוצרי אבטחת מידע;סיוע בהטמעה, התקנה  .1.2

 סיוע בביצוע בקרות אבטחת מידע; .1.3

 סיוע בבניית תוכניות עבודה; .1.4

 ייעוץ וליווי אבטחת מאגרי מידע בהתאם לחוק הגנת הפרטיות; .1.5

 ייעוץ בתחום אבטחת מידע בענן; .1.6

 סיוע בגיבוש וכתיבת נהלי אבטחת מידע; .1.7

 ביצוע סקרי סיכונים ומבדקי חדירה; .1.8

רכות אבטחת מידע וטכנולוגיות חדשות, לרבות בניית כתבי כמויות, ייעוץ לגבי רכש מע .1.9

 מפרטים וליווי הליכי הרכש הרלוונטיים;

 הדרכות בנושא אבטחת מידע לצוות אגף מערכות מידע ולעובדי החברה; .1.10

 ביצוע תרגילי אבטחת מידע ; .1.11

 ייעוץ בנושא אבטחת מידע לפרויקטים בחברה; .1.12

 :לרבות SIEM SOCניהול וניטור  שירותי .2

 לארגון; SIEM/SOC שירותי מתן .2.1

ניהול  מערכתלאיסוף וניהול אירועי אבטחת מידע.  SIEM תוכנה מערכת אספקת .2.2

תתבסס על מוצר מדף ידוע ומוביל בשוק אשר נבחן ויושם בישראל עם   SIEMאירועים 

 לקוחות פעילים ביישום. 5לפחות 

הנמצאות בארגון או הנבחרת על גבי מערכות  SIEMהמערכת ה  והטמעת אפיון .2.3

 בשירותים חיצוניים בהתאם לצרכי החברה.

. המידע אבטחת ומתשתית מידע ממערכות ואירועים מידע איסוף תאפשר המערכת .2.4

. המערכת תכלול אירועים תחקור ויכולת תגובה, אירועים תיעוד תאפשר המערכת

 הסייבר מערך כגון חיצוניים מודיעינים מידע  למקורות ממשקים

 לדרישות מטה הסייבר.   SIEM -מערכת ה התאמת .2.5

מרכז בקרה מתקדם עם תומכים מנוסים בעלי  הכולל)  SOC שירותמכרז  הפעלת .2.6

 "(.SOCז שירות כהכשרה מתאימה )להלן: "מר

 הכוללאבטחת מידע  ירועיויכלול ניטור של הרשת וא  24/7יופעל  SOCשירות  מכרז .2.7

 לדרישת חברת נתיבי איילון. כפי שיקבע בהתאם הצורך בעת באירועים טיפול
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דוחות תקופתיים ובהתאם הצורך על אירועי אבטחה בהתאם לדרישת חברת  הפקת .2.8

 נתיבי איילון.

 .איילון נתיבי חברת ידי על שיקבעו לגורמים שוטף דיווח .2.9

 צוות תגובה לאירועי סייבר, לרבות:  IR שירותי .3

 תוכנית מסודרת לטיפול במתקפת סייבר  בניית .3.1

חשיבותן על הפעילות העסקית של החברה; \המערכות, לרבות רשת, והשפעתןהכרת כלל  .3.2

 כולל עדכון בשוטף אחר שינויים

 בעת הארגון עבור המצב ותמונת הנתונים את כמרכז ישמש אשר, יחיד קשר איש הגדרת .3.3

 סייבר אירוע

 60ויכלול מענה טלפוני של עד   24/7יהיה השירותבדירוג לזמן חירום;  SLAבניית  .3.4

לרבות בזמן חירום )כגון   ות ויכלול טיפול ראשוני מרחוק עד להגעת הצוות לאתר.שני

 מלחמה, רעידת אדמה וכו (

 .שעתיים עד של לאתר הגעה, סייבר מתקפת בעת .3.5

 ביצוע לרבות. והתאוששותאירוע סייבר בארגון, המדמה תקיפה, טיפול  תרגילי ביצוע .3.6

 והמלצות.  מסקנות הסקת

 .המתקפה ובלימת, שנפגעו הדיגיטליות הזירות ובידוד זיהוי .3.7

 אטימת זירת האירוע למניעת זליגה; .3.8

 ביצוע בקרות אירוע סייבר ו/או אבטחת מידע; .3.9

ליווי רציף וטיפול בכל שלבי החזרת מצב לקדמותו במהירות, תוך מזעור בנזק  .3.10

 למינימום.;

צות והמל ממצאיםהגשת דוח   –ביצוע תחקיר אירוע מקיף, מסקנות ונקודות לביצוע  .3.11

 להימנעות מהישנות;

 תקפות של דרישות המיגון ואבטחת המידע  בדיקת .3.12
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י נתיבי איילון ו/או מי גבפגישות שונות ובדיונים, אשר יזומנו מעת לעת, עם נצי השתתפות .4

 גורמים רלוונטיים אחרים; עםמטעמה כפי שיידרש ו/או 

 חיות החברה; דוחות, ניירות עמדה, חוות דעת ופעילויות נוספות בהתאם להנ הפקת .5

 ISO 27001לעמוד בכל התקנים המקובלים של אבטחת המידע כגון:  יידרש  נותן השירותים .6

 כולל שרשרת אספקה ושמירה על סודיות בהתאם לדרישות החברה.

, במתכונת של נותן השירותיםעל ידי  לחברהודגש כי השירותים יסופקו מהסר ספק,  למען .7

ההתקשרות אשר ייחתם בין  הסכם, לרבות המכרז מכימסמיקור חוץ, והכל בהתאם להוראות 

 ' למסמכי המכרז.ב כמסמךבמכרז, אשר נוסחו מצורף  הזוכים המציעיםהחברה לבין 

בזאת, כי בשים לב למהות השירותים, אופיים וחשיבותם, אין בתיאור השירותים  ובהרמ .8

כאמור בסעיף זה לעיל כדי להוות רשימה סגורה ביחס לשירותים הנדרשים והחברה שומרת 

אשר יידרשו לה, הקשורים  נוספיםלעצמה את הזכות להזמין מספקי המסגרת שירותים  

עצמם ו/או לשירותים הנמצאים בתחום עיסוקו והנדרשים מעצם טבעם וטיבם לשירותים 

 ומומחיותו של המציע הזוכה. 
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 נספח ב'

 נותן השירותיםהצעת 
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 נספח ג'

 התמורה
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 נספח ד'

 טופס היעדר תביעות 

 תאריך: ________
 לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ
 עזריאלי ראשונים  2שד' נים 
 7546302ראשל"צ 

 
 

 א.ג.נ.,
 

 הצהרה על העדר תביעות וכתב ויתורהנדון: 

"(, ההסכםמס' _________ )להלן: " הסכםשירותים לפי  נותן ,אני החתום מטה, __________________

סופי  בחשבון כמפורט כי בכפוף לתשלום סך של ____________ ש"ח בתוספת מע"מ, ,מצהיר בזה כלפיכם

טענה ו/או אין לי ולא תהיינה לי כל  מתן השירותים,ואחרון עבור התמורה המגיעה לי בגין ו/או בקשר עם 

 בגין או בקשר עם מתן השירותיםמטעמכם, כלפי מי או ו/מכל מין וסוג שהוא כלפיכם ה תביע ה ו/אודריש

בגין  לה אני זכאיסופית ומוחלטת הסכום הנ"ל מהווה תמורה מלאה, אשר בזה כי ל הריני .נשוא ההסכם

 כל האמור.

חתום מרצוני הטוב והחופשי ללא כל לחץ וכפיה ולאחר שהובהר לי תוכנו של מסמך זה לראייה באתי על ה

 והשלכותיו.

 צוע העבודה.יבמתן השירותים ובמסמך זה נחתם כדין, על ידי, בשמי ובשם כל מי שפעל עבורי או מטעמי ב

 

 

________________  ____________________ 

 הספק                           תאריך      

 )שם, חתימה וחותמת(        
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 נספח ה'

 תאריך: ________
 לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ
 עזריאלי ראשונים  2שד' נים 
 7546302ראשל"צ 

 
 

 א.ג.נ.,

 לשמירת סודיות נותן השירותים התחייבות הנדון:

 

בזאת כלפי חברת  ים/, מצהיר _____________ ח.פ./ע.מ./.ת.ז, _______הח"מ, _____________אני/ו 

______________   שירותיבמתן תפקידי/נו (, כי ידוע לי שלצורך נתיבי איילון"" :נתיבי איילון בע"מ )להלן

נתיבי מידע של  נו/ו/או יגיע לידיעתי נו/(, ייחשף בפני"השירותים" :)להלן עבור חברת נתיבי איילון בע"מ

 נתיבי איילון, לפי העניין.העיקריים והחיוניים ביותר של  הםכי המידע הינו נכס מנכסי נו/וכי ידוע לי, איילון

המצוי  ה ו/או ו/או בקשר אלינתיבי איילון כל מידע וכל נתון על  ," משמעומידעבכתב התחייבות זה, המונח "

ו/או בצדדים שלישיים עמם  הה ו/או בעובדיבלקוחותיבפרויקטיה ו/או ו/או  הו/או הקשור ב הבמשרדי

, לרבות ומבלי נתיבי איילוןמידע הקשור בעסקי  , לרבות כלבקשרים עסקיים או אחריםה נתיבי איילון מצוי

רעיונות ו/או נוסחאות ו/או כנות מחשב ו/או ולגרוע מכלליות האמור מסמכים ו/או מאגרי מידע ו/או ת

, והכל בכל מדיה כתבי כמויות ו/או חישובים ו/או מסמכים ו/או אומדנים ו/או תוכניות עסקיות ו/או דו"חות

פה ובין במדיה מגנטית או אופטית או בכל דרך אחרת, ולמעט מידע שהינו נגיש -שהיא, בין בכתב בין בעל

 .ופתוח לעיון הציבור

 כדלקמן:נתיבי איילון כלפי  ים/ומתחייב ים/מצהיר ו/לפיכך אני

לשמור בסודיות מוחלטת ולא לגלות ו/או להעביר, במישרין או בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו,  .1
שהמידע אינו נחוץ להם לצורך מילוי תפקידם, כל מידע אשר הגיע ו/או  נתיבי איילון,לרבות עובדי 

די/נו ומתן תפקיפה, בכתב ו/או בכל צורה ו/או בכל מדיה אחרת, במסגרת ביצוע -בעל נו/יגיע לרשותי
מאחרים  נו/ו/או מידע שהגיע לידי נו/ידי , בין במישרין או בעקיפין, לרבות מידע שנוצר עלהשירותים

 .לנתיבי איילוןהקשורים במישרין או בעקיפין 

, דיסק, לא למסור ו/או להעביר, במישרין או בעקיפין, לכל אדם ו/או גוף כלשהו, חומר, מסמך, דיסקט .2
כל שימוש במידע, כולו או  , במישרין או בעקיפין,כהגדרתו לעיל, ולא לעשות ו/או מידע, החסן נייד

, למעט שימוש הנדרש , העתקה ו/או חיקוימקצתו, לרבות שכפול, ייצור, מכירה, העברה, הפצה, שינוי
 בלבד. הולטובת נתיבי איילון, , בהסכמתתפקידי/נו ומתן השירותיםלצורך ביצוע 

ביצוע , הקשור לנו/שליטתירשותי/נו ו/או בומר ו/או מידע שיימצא בכל חלנתיבי איילון, למסור  .3
מייד עם דרישתה , ביצוע תפקידי/נו ומתן השירותיםו/או שנוצר במהלך  תפקידי/נו ולמתן השירותים

 תפקידי/נו, ובלא קשר לסיבת סיום תפקידי/נובכל מקרה של סיום הראשונה של נתיבי איילון, וכן 
תינתן הסכמת נתיבי איילון, אם וככל ש .תפקידי/נותן הודעה בדבר סיום וזאת מיד עם מ ,כאמור

אני/נו מתחייב/ים להשיב לנתיבי איילון גם כל עותק מן המידע, אזי,  מראש ובכתב, לייצור עותקים
רשותי/נו, את כל העותקים שיהיו מצויים בכאמור או, בהתאם להנחיות נתיבי איילון, להשמיד/לגרוס 

 הראשונה של נתיבי איילון. המיד עם דרישת

פי כתב התחייבות זה, או חלק מהן, עלולה לגרום  על נו/לכך שהפרת התחייבויותיי ים/מודע נו/אני .4
נזקים חמורים ביותר ובלתי הפיכים אשר פיצוי כספי לא  ה,ו/או לגופים הקשורים בלנתיבי איילון 
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במקרה של הפרת י איילון תהיה זכאית, כי נתיבמסכים  נו/יהווה תרופה וסעד נאות להם, ולפיכך אני
צו מניעה  נו/וציא נגדילהבית משפט מוסמך לבקש מפי כתב התחייבות זה,  על נו/איזו מהתחייבויותיי

 זמני ו/או צווים אחרים במטרה למנוע ו/או להפסיק את ההפרה.

בגין כל נזק שייגרם נתיבי איילון לפצות ולשפות את  ים/מתחייב נו/מבלי לגרוע מן האמור לעיל, אני .5
, לרבות הפסד ו/או פגיעה במוניטין כתוצאה מהפרת איזו האו לחברות קשורות בה ל

 לנקוט כנגדי בצעדים משפטיים על הפי כתב התחייבות זה, וזאת בנוסף לזכות על נו/מהתחייבויותיי
בות זה הוראה מהוראות כתב התחיי נפר/כי במידה ואפר ים/מתחייב ו/פי כל דין. בנוסף, הנני

 .תפקידי/נובגין ביצוע  תי/נו, אם וככל שאקבל/נקבל,כל סכום שקיבל לנתיבי איילון נשיב/אשיב

, וכי 1981 -ווה מידע המוגן במסגרת חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א הכי המידע או חלקו מ נו/ידוע לי .6
 ק הנ"ל.פי כתב התחייבות זה עלולה להוות הפרה של הוראות החו הפרת איזו מההתחייבויות על

 ים לטעון/מתחייב י/וח חובה שבדין להציג את המידע בפני צד ג' כלשהו, אנומכ נידרש/דרשאאם  .7
, על מנת על קבלת דרישה כאמור, מיד עם קבלתה לנתיבי איילוןלהודיע  ים/וכן מתחייב ,לחסיון

 שיהיה בידיה לטעון כנגד מסירת המידע.

והן בלתי הדירות  אינן גורעות מתחולת כל דיןתחייבות זה ידוע לי/נו, כי התחייבויותיי/נו על פי כתב ה .8
בכל עת ממועד חתימת כתב התחייבות זה ואילך, ובכלל  ואינן מוגבלת בזמן, והן תעמודנה בתוקפן

 זה אף לאחר סיום ביצוע תפקידי/נו, מכל סיבה שהיא.

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ידוע לי/נו כי התחייבותי/נו כאמור בכתב התחייבות זה הנן מעיקרי  .9
ההתקשרות שביני/נו לבין נתיבי איילון, וכי במקרה של הפרת התחייבותי/נו לפי כתב התחייבות זה 

 תחשב כהפרה יסודית של ההתקשרות שביני/נו לבין נתיבי איילון.  

יפו -התחייבות זה תהיה נתונה לבתי המשפט המוסמכים בעיר תל אביבסמכות השיפוט ביחס לכתב  .10
 בלבד.

 

 ולראייה באתי/באנו על החתום:

 ______________________ תאריך:

 

 שם:

 

______________________ 

 ת.ז./ח.פ.

 

______________________ 

 ______________________ חתימה:
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 'ונספח 

  ביטוחאישור עריכת 

 

 תאריך: ________
 לכבוד

 חברת נתיבי איילון בע"מ
 עזריאלי ראשונים  2משד' נים 
  7546302ראשל"צ 

 ("נתיבי איילוןהלן : ")ל
 

 א.ג.נ.,
 

_____________________  הסכם שנחתם ביניכם ובין - אישור קיום פוליסות ביטוח הנדון:    
 לביצוע  השירותים"( ןנות" )להלן:

 )להלן : "השירותים"( עבור חברת נתיבי איילון בע"מ______________ שירותי   

השירותים לתקופה מיום  ןנות הננו מתכבדים לאשר בזאת כי חברתנו הוציאה פוליסות ביטוח על שם
 .בכל הקשור בשירותים עפ"י ההסכם עד ליום __________  ___________

נוסח  בכפוף לאמור להלן אינו נופל מהכיסוי הניתן על פי אנו מאשרים שהיקף הכיסוי הניתן על פי הפוליסות
ביחס . 2013" מהדורת ביט"או נוסח מאוחר יותר המחליף את תנאי  2013" מהדורת ביט"הפוליסות הידוע כ

 להלן. 1ל"אחריות מקצועית" היקף הכיסוי אינו נופל מהאמור בסעיף 

על פי  והשירותים ביחס להתחייבויותי ןנות המקצועית של ו, לכיסוי חבותביטוח אחריות מקצועית .1
 הנדון.הסכם ה

 ובמצטבררוע י( לאשקלים חדשים שני מיליון) ₪  2,000,000 -גבול האחריות על פי הפוליסה לא יפחת מ 
 לתקופת הביטוח.

  
הביטוח על פי הפוליסה אינו כולל כל הגבלה ביחס לאובדן מסמכים, חריגה מסמכות שנעשתה בתום לב,  

השירותים, אובדן השימוש ו/או עיכוב  ןנות כוון, מעשה מרמה ו/או אי יושר של מי מעובדימעשה במת
 ו/או נזק תוצאתי כלשהו.

 
כמזמין העבודה בכל  ההכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול כמבוטח נוסף את נתיבי איילון בגין חבות 

 .ווהבאים מטעמהשירותים  ןנות של והנובע מפעולותי
 

השירותים. כן כולל  ןמועד למפרע שאינו מאוחר ממועד תחילת ביצוע העבודות על ידי נות הביטוח כולל 
חודש ביחס לתביעות הנובעות מביצוע העבודות  12תקופת גילוי בת הרחבת "חבות צולבת" ו הביטוח
 .וזאת אם פוליסה זו לא תחודש מכל סיבה שהיא הנדון הסכםנשוא ה

 
פקודת הנזיקין )נוסח חדש( וחוק האחריות  על פיהשירותים,  ןנותבות , לכיסוי חביטוח אחריות מעבידים .2

ליון יעשרים מ) ₪ 20,000,000  -בגבול אחריות שלא יפחת מ  ו, כלפי עובדי1980-למוצרים פגומים תש"ם
לתקופת הביטוח. הביטוח על פי הפוליסה אינו כולל כל  ובמצטבררוע י( לעובד אחד, לאחדשים חדשים

 קבלנים, קבלני משנהעבודות בגובה או בעומק, חבות בגין מי ו/או לשעות עבודה, הגבלה ביחס לי
או כל מגבלה אחרת  פתיונות ורעלים, העסקת בני נוער הרמה, תקנימוש במנופים ו/או במי, שועובדיהם

 ביחס לאופי ו/או לסוג ו/או לתנאי העבודה.
 

מקרה ביטוח כלשהו כי הם נושאים בחובות הביטוח יורחב לשפות את נתיבי איילון היה ונטען לעניין 
  מעביד כלשהם כלפי מי ממועסקי נותן השירותים.

 
לכל פגיעה או נזק שייגרמו לגופו על פי דין  בגין חבות נותן השירותים ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .3

ו/או רכושו של כל אדם ו/או גוף משפטי ומבלי לגרוע מכלליות האמור לרבות לנתיבי איילון, עובדיה 
( למקרה שני מיליון שקלים חדשים)₪  2,000,000  -שלא יפחת מבגבול אחריות מנהליה והבאים מטעמם, 

  .לתקופת הביטוחבמצטבר ו
 

אינו כולל כל הגבלה ביחס לחבות הנובעת מאש, התפוצצות, בהלה, מכשירי  הביטוח על פי הפוליסה
חבות בגין וכלפי קבלנים, קבלני משנה  הרמה, פריקה, טעינה, מתקנים סניטריים פגומים, הרעלה,
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וכן תביעות תחלוף מצד המוסד לביטוח  כל דבר מזיק במאכל או במשקה, שביתה והשבתה ועובדיהם
 .לאומי

 
לשפות את נתיבי איילון בגין אחריותה למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והבאים  הביטוח יורחב

מטעמו, וזאת בכפוף לסעיף אחריות צולבת לפיו יחשב הביטוח כאילו נערך בנפרד עבור כל אחד מיחידי 
 המבוטח.

 
ות כלפי השירותים אינה מהווה עילה לדחיית חב ןנות הפרה כלשהיא של תנאי מתנאי הפוליסות הנ"ל ע"י

 נתיבי איילון.
 

הפוליסות תכלולנה תנאי מפורש על פיו הינן קודמות לכל ביטוח אשר נערך על ידי נתיבי איילון ואנו מוותרים 
ועל זכות שיבוב כלפי נתיבי איילון, עובדיה מנהליה  על כל טענה ו/או דרישה בדבר שיתוף ביטוחי נתיבי איילון

  והבאים מטעמם.
 

, אלא אם תימסר הודעה ולא יחול בו שינוי לרעה ים שהכיסוי על פי הפוליסות לא יבוטלכמו כן אנו מתחייב
 יום מראש. 60כתובה בדואר רשום לידי נתיבי איילון לפחות 

 
                                                                                                       ________________ 

 )חתימת המבטח(                   
 
 

             ________________ 
 )חותמת המבטח(                           

 
 

         ________________ 
 )שם החותם(               

 
    

         ________________ 
 )תפקיד החותם(              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


